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 التحكيم الإلكتروني كوسيمه السشازعات الإلكترونية

 2025 بآ( 26( السجمد )26العمسية الستطورة العدد ) مجمة السجد
 

 الإبداع السفتوح متغير وسيط: الاستراتيجي الاستذرافأثر البيانات الزخسة عمى 

 - دراسة ميدانية في قطاع الرشاعات العلاجية و الموازم الطبية في عسان -

 السمخص:

 والمددؾاز  العلاجيددة الرددشاعات قظددا  شددرتات  دد ) وسددي  متغيددر( السفتددؾح الإبدددا : الاسددتراتيج  الاستذددرا  عمدد  الزددخسة البيانددات أثددر تؾضددي  إلدد  الحاليددة الدراسددة هددد  
 شدرتة) 18( عدددها وبمد  عامدل) 100( مدؽ أكثدر  يهدا العدامميؽ عدد كان الت  الرشاعية الذرتات عم  الترتيز تؼ شرتة) 121( القظا  شرتات عدد وبمغ  عسان مديشة    الظبية

 مدددير نافددب عددا   مدددير( الؾعداف  شددايم  مددؽ  ددرد) 271( مدؽ الدراسددة مجتسدد  تددفل  الدراسدة  تظبيدد  عمدد  وا قدد  التد  الذددرتات وهدد  مددشهؼ شدرتة) 11( عمدد  الدراسددات طبقدد  وقدد
 تسثددل اسددتبانة) 259( لمتحميددل والرددالحة السرتجعددة الاسدتبانات عدددد وبمغدد  الذددامل السددد  بظريقددة بالكامدل السجتسدد  أخددذ تددؼ السجتسدد  حجددؼ ولسحدوديدة) قدددؼ مدددير وحدددة  مدددير عدا  
 البياندددات جسددد  خدددلا  مدددؽ الدراسدددة متغيدددرات لثيددداس أداة  الاسدددتبانة واعتسددددت السدددذتؾرة شدددرتات عيشدددة  ددد  السهي مدددة السقدددابلات اسدددتخدا  تدددؼ الدراسدددة مذددد مة لتحديدددد%). 95.5( نددددبة

 الاستكذددا   العددامم  والتحميدل الشرددةية  والتجزفدة t اختبدار السعيددار   الانحددرا  الحدداب   بالؾسدد  مد تسث البيانددات هدذ  لتحميددل والاسدتدلال  الؾصددف  الإحردا  أسدداليب واسدتخدم 
 كددان الزدخسة البياندات مدددتؾ   أن: أهسهدا كاند  نتدداف  عددة إلد  الدراسددة وتؾصدم . الفرضديات لاختبددار SMART PLS3 برمجيدة باسدتخدا  السهي مددة السعادلدة ونسدؾذج والتؾتيدد 

 بديؽ العلاقدة  د  جزفد  بذد ل الؾسدي  دور لعدب السفتدؾح الإبددا  أن الشتيجدة هدذ  مدؽ ويتبيؽ أيزا  متؾس  السفتؾح الإبدا  ومدتؾ   متؾس   الاستراتيج  الاستذرا  ومدتؾ   متؾس  
 .الظبية والمؾاز  العلاجية الرشاعات قظا  شرتات    الاستراتيج  والاستذرا  الزخسة البيانات

 .عسان  المؾاز  الظبية  الرشاعات العلاجية لسفتؾح الإبدا  ا الاستذرا  الاستراتيج :  البيانات الزخسة الكمسات السفتاحية:

Abstract: 
The current study aimed to clarify the impact of big data on strategic foresight: open innovation (mediating variable) in 

companies in the medical industries and medical supplies sector in the city of Amman. The number of companies in the sector 
reached (121) companies. The focus was on industrial companies that had more than (100) workers, and their number reached (18) 
companies. The studies were applied to (11) companies, which are the companies that agreed to implement the study. The study 
community consisted of (271) individuals who held positions (general manager, deputy general manager, unit manager, department 
manager). Due to the limited size of the community, the entire community was taken using a comprehensive survey method. The 
number of returned questionnaires valid for analysis reached (259) questionnaires, representing a percentage of (95.5%). To define 
the study problem, structured interviews were used in a sample of the aforementioned companies. A questionnaire was used as a 
tool to measure study variables through data collection. Descriptive and inferential statistical methods were used to analyze this data, 
including mean, standard deviation, t-test, split-half, exploratory and confirmatory factor analysis, and a structured equation model 
using SMART PLS3 software to test hypotheses. The study reached several results, the most important of which were: the level of 
big data was average, the level of strategic foresight was average, and the level of open innovation was also average. This result 
indicates that open innovation played a partial mediating role in the relationship between big data and strategic foresight in companies 
in the medical supplies and pharmaceutical industries sector. 

 Keywords: Big Data, Strategic Foresight, Open Innovation, Medical Industries, Medical Supplies, Oman 
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 السقدمة:  
نغرًا لزيادة مددتؾ  تعقيدد البي دة يؾمًدا بعدد يدؾ    زدلًا عدؽ التغيدرات الستددارعة   د  بي دة انعسدا  بحيد  أندم عمد  مددار العداميؽ         

مميدؾن بايد  تدل يدؾ  حدؾ  العدالؼ  7.5بايد  بسدا يعداد   quintillion 2.5% مؽ البيانات    العالؼ تتسثل بإنتاج 99الساضييؽ قد تؼ تؾليد 
عددا   Blazonميددارات عسميددة بحدد  يؾميًددا حددؾ  العددالؼ حيدد  أنهددا أرقددا  لا يدددتظي  العقددل البذددر  إدراكهددا( و قددا لاحرددافيات م 5ويددتؼ إجددرا  

الحاصدمة انن والتد   رضد  الحاجدة السمحدة  Covid-19). و لسا يذهد  العالؼ مؽ تظؾرات وتحديات تان  آخرها جافحدة تؾروندا  2919
مسددا جعددل السشغسددات تحدداو  أن تعبددر هددذ   الاقترددادر حاصددل  و مددؽ هددذ  التددفثيرات تؾقدد  عجمددة لاستذددرا  السدددتقبل لمترددد  ن  تغيدد

انزمة بفقل الخدافر و ولد حاجة لؾجؾد قؾاعد بيانات لتتس ؽ مؽ مؾافسة الؾض  الحاصل مدؽ تؾجدم انعسدا  لمتكشؾلؾجيدا و العسدل عدؽ بعدد 
لد لددد  السشغسددات تددؼ هافددل مددؽ البيانددات يتؾجددب عميهددا اسددتغلالها باستذددرا  و ييددر   بالتددال   دد  أثشددا  و بعددد مددرور هددذ  الجافحددة سدديتؾ 

السددتقبل لتكددؾن مدددتعدة بيسددا بعددد لسؾاجهددة أ  ندؾ  مددؽ انزمددات و التفكيددر بذدد ل اسددتراتيج  دافدؼ بددفن البي ددة ديشام يددة بذدد ل هافددل  و مددؽ 
لتجشدب أ  خددافر ناتجدة عدؽ حددوث  الاستراتيج  لاستذرا االسس ؽ أن يحدث أ  طارئ و بف  وق  بالتال  يتؾجب أن تكؾن قادرة عم  

 أ  أزمات أو أ  طارئ.
لاتفكدددد البي ددد  و زيدددادة التعقيدددد والديشاميدددة  ددد  بي دددة انعسدددا  و يعدددد نذدددا  مهدددؼ باكتذدددا  مددد  ا الاسدددتراتيج  الاستذدددرا يتعامدددل 

ؼ التد  تخمد   دارق أو تحددث هدد  خدلاق أو تحددث تغييدر واستغلا  الفرص الت  لؼ يلاحغهدا السشا ددؾن  و مدؽ أهدؼ أدوار  اكتذدا  السفداجي
)  د  الشغدا  و إعدادة جي مدة السعر دة بسدا يدداعد عمد  التعامدل مد   السددتقبل باسدتخدا  إطدار مفداجيس   disruptive conceptsجدذر   (
 (El Kerdini & Hooge , 2013 ; Adegbile, Sarpong & Meissner, 2017)جساع . 

هؾ مراتبة العؾامل و إدراكها و التقاطها الت  تؤد  إل  تغييدرات مددتقبمية  الاستراتيج  الاستذرا حي  أن الغرض الرفيد  مؽ 
 ).Iden, Methlie  & Christensen  2917التشغيسية السشاسبة  ( الاستجاباتو مؽ ثؼ التعامل م  هذ  الستغيرات مؽ خلا  

عمد  تحديدد مددار عسدل متفدؾق   لا سديسا اخدتلا  واضد  عدؽ  الاسدتراتيج ندم   قددرة الخبيدر بف الاسدتراتيج  الاستذرا ويعر  
وجد أنم مدؽ  ( Gavetti & Menon, 2016الؾض  الراهؽ  وتؾق  عؾاتبم هؾ الشقظة السحؾرية لشقاش مدتقظب    استراتيجية انعسا   (

 ددة طبيعددة هددذ  السعر ددة حددؾ  السدددتقبل واستكذددا م  و بسددا أن البي ددة الرددعب تقيدديؼ جددؾدة و صددحة ومرددداتية الدراسددات السدددتقبمية دون معر 
يير مؤتدة  إن أكثر القزايا الت  يتؼ التعامل معها ه  استكذا  السؾاق  يير الستؾقعة السجهزة بداندوات السشاسدبة لاستكذدا  السجهدؾ  

مشغؾر تقييؼ مشهج  أو تمد  و مدؽ هشدا نلاحد  أن عسميدة والسداعدة    نذر وتباد  السعر ة  وتتظمب أبعاد البحؾث لمسدتقبل التخررية 
 & El Kerdiniليد  بالسهسة الدهمة  دشحؽ نقدؾ  باكتذدا  السجهدؾ  أ  تؾقد  مدا يس دؽ أن يحردل قبدل وقؾعدم ( الاستراتيج  الاستذرا 

Hooge , 2013 .( 
ت محددددة  و مددؽ أهددؼ هددذ  اندوات هدد  إن عسميددة دراسددة السدددتقبل هدد  عسميددة  دد  يايددة الرددعؾبة و التعقيددد و تحتدداج إلدد  أدوا

حيد  تدؼ تعريدل البياندات الزدخسة بفنهدا  مجسؾعدة مدؽ )   (Kayser & Blind, 2017الردحي   الاستذدرا البياندات الزدخسة مدؽ أجدل 
 Zhong , Huang)مجسؾعات البيانات الزخسة والسعقدة بحي  لا يس ؽ إدارتها ومعالجتها ب فا ة باستخدا  التقشيدات واندوات التقميديدة .

, Lan, Dai, Chen & Zhang , 2015) 
يحتداج لجسدد  و  الاسدتراتيج  الاستذدرا )  الددرأ  الدداب  بدالقؾ  أن Müller, Fay &  Brocke)  2918وعزددت دراسدة 

  تدداهؼ بتحقيد  اختيار و تحميل لمبيانات الزخسة الت  تسثل تكشؾلؾجيا السعمؾمدات وبالتدال  تدداعد عمد  تدؾ ير السعمؾمدات ذات الجدؾدة التد
 .الاستراتيج  الاستذرا شدة السشا دة و ر   قدرة السشغسة عم  
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تحتدداج لدبدددا    نن الإبدددا  يعتسددد عمدد  استكذددا  مدددارات معربيددة جديدددة و هشدددا  الاسددتراتيج  الاستذددرا إن عسميددة تظددؾير 
 إل  عسمية الإبدا  . الاستراتيج  الاستذرا تتجدد حاجة 

بذد ل مشهجد   ودمد   الابتكدارؾح أنم    تذجي  واستكذا  مجسؾعدة واسدعة مدؽ السردادر الداخميدة والخارجيدة لفدرص ويعر  الإبدا  السفت 
 )(Saebi & Foss, 2015بؾع  بقدرات ومؾارد ثابتة واستغلا  تمػ الفرص عم  نظاق واس  مؽ خلا  قشؾات متعددة.   الاستكذا ذلػ 

) أن عسمية الإبدا  لا يس ؽ أن تتؼ مؽ دون Rrahalad & Ramaswamy (2004);Prahalad & Krishnan )2998وأيدت دراست  
وجددؾد بيانددات ضددخسة تدددس  بتظبيدد  الإبدددا  السفتددؾح   حيدد   يس ششددا تحديددد عسميددة التشسيددة السذددترتة و يس ددؽ تتبعهددا   دد  نسددؾذج الإبدددا  

 السفتؾح.
 Elبدا  السفتدؾح مدؽ أجدل تحقيد  دراسدة أ زدل لمسددتقبل . حيد   أثبتد  دراسدة لا بد مؽ استخدا  الإ الاستراتيج  الاستذرا وليتؼ تحقي  

Kerdini & Hooge, (2013)  الاستراتيج  الاستذرا عم   الظرق الت  يس ؽ أن يعسل بها الإبدا  السفتؾح تشذا  لدعؼ. 
 فثشدا     الاسدتراتيج  الاستذدرا سفتدؾح و العلاقدة الؾطيددة بديؽ الإبددا  ال  Wiener, Gattringer & Strehl)  2915وأوجددت  دراسدة (

نحتدداج ن كدار تثيدرة و هشددا يدفت  دور الإبدددا  السفتدؾح بحيدد  أندم عبدارة عددؽ تؾليدد الكثيددر مدؽ ان كددار  الاسدتراتيج  الاستذددرا إجدرا  عسميدة 
 الجديدة  بالتال  استذرا  السدتقبل و الحفاظ عم  مدتقبل عال  الجؾدة متساسػ و  عا .

  ما تقد  وبشاً  عم  رؤية وتؾجيم جلالة السمدػ عبددا الثدان  بدؽ الحدديؽ لتظدؾير قظدا  الردشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدة  وتفسيدًا عم
( والتدد   تؤتددد   www.almamlakatv.com/newshttps//:الددذات  بغددل الجافحددة الحاصددمة )  الاكتفددا و الإنتدداج ب سيددات تددداعد عمدد  

جدا ت هدذ  الدراسدة لتبحد   د  أثدر البياندات  لقظدا  الردشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدة   الاسدتراتيج  الاستذدرا عم  ضرورة وأهسية  
جية و المدؾاز  الظبيدة  د  محاولدة مؽ خلا  الإبدا  السفتؾح متغير وسي     قظا  الرشاعات العلا  الاستراتيج  الاستذرا الزخسة عم  

 هذ  العلاقة ودورها    تظؾير القظا  السذتؾر.  انع اساتلتحر  
 ثانيًا: مذكمة الدراسة

تحتاج السشغسات بالؾق  الحال  وعم  اختلا  أنذظتها وأهدا ها  إل  التشبؤ بدالفرص و التهديددات السحتسمدة بخاصدة ذات التدفثير الجدؾهر  
؛ ننددم يدتكذدد   انثددار انجمددة الاسددتراتيج  الاستذددرا عمدد  بقافهددا وذلددػ لزيددادة الفؾافددد أو لتقميددل التكدداليل وهددذا هددؾ سددبب الحاجددة إلدد  

 بالعقؾد السدتقبمية السريؾب  يها. الاستثسارو عؾاقبها عم  القرارات و الإجرا ات الت  تعزز السزيد مؽ السحتسمة 
لسدا لهدا حاجدة  الاسدتراتيج  الاستذدرا وبعد مراجعة الباحثة لسجسؾعدة اندبيدات الستخرردة يتزد  أن هشداة  جدؾة معربيدة بتظبيد  عسميدة 

  .((El Kerdini & Hooge ,2013هذ  اندوات ندوات إبدا  متخررة و أشخاص مدربيؽ عم  
هدؾ عسميدة تؾقد  مدا يس دؽ أن  الاسدتراتيج  الاستذدرا أن الفجدؾة تتسحدؾر بالذد ؾة حدؾ  أن  Cook, et al,.(2014)حيد  بيشد  الدراسدة 

ا  بيانددات وأدوات باسددتخد الاسددتراتيج  للاستذددرا انمثددل  الاسددتخدا يحدددث   حيدد  أنددم أمددر ييددر مؾضددؾع   بالتددال   ددإن الذدد ؾة حددؾ  
 مشاسبة  و مؽ قبل أشخاص متسرسيؽ بحاجة لسزيد مؽ الدراسة  . 

 الاستذدرا مؽ نذدا   الاستفادةندتظي  مؽ خلالها  مفاجيس ) الحاجة لؾجؾد أُطر El Kerdini & Hooge )2913بيشسا أوضح  دراسة 
 . الاستراتيج 

 الاستذددرا عمدد  وجددؾد عدددد قميددل مددؽ  اندلددة التجريبيددة لعسميددة   Iden, Methlie, & Christensen, (2017)وتؾصددم   دراسددة   
مددؽ مشغددؾر و مددؽ زاويددة  الاسددتراتيج  الاستذددرا وعددد  وجددؾد تددراب  بدديؽ البحددؾث الشغريددة   حيدد  أن تددل دراسددة تؤتددد عمدد   الاسددتراتيج 

 مختمفة .

https://www.almamlakatv.com/news/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%83-%D9%8A%D8%AD%D8%AB-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%AA%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D9%88%D9%8A%D8%A9-37084
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 ددد  صدددشاعة  Bاندويدددة الحيؾيدددة و  ددد  صدددشاعة  A) ؛ حيددد  Vecchiato,(2015) Reschke,(2010/A,Bاتفقددد  نتددداف  دراسدددت   
 الاستذدددرا   أن هشددداة حاجدددة لتظبيددد  عسميدددة الاستذدددرا ) بخمددد  الثيسدددة مدددؽ Vecchiato) 2915السدتحزدددرات الرددديدلانية و دراسدددة 

لسدا تتستد  بي تهدا بدرجدة عاليدة مدؽ عددد   Reschke,(2010/Aبالسشغسدات و تحديددًا  د  صدشاعة اندويدة تسدا أشددارت دراسدة ( الاسدتراتيج 
لتعسيد   الاسدتراتيج  الاستذدرا اليقيؽ   وأعهرت الحاجة إل  وجؾد معمؾمات و معر ة أكثر ليتس ؽ مدير   صشاعات اندوية الحيؾية مدؽ 

   وأكددت دراسدةالاسدتراتيج  للاستذدرا السشغسات لمبي دة و زيدادة الدؾع  بحثيقدة الثيسدة السزدا ة  استجابة هؼ روابظم و دورها    تذ يل 
Reschke, (2010/B  التد  تحتاجهدا  د  بي دة هدذ   الاسدتراتيج  للاستذدرا ) عم  أن مشغسات صشاعة السدتحزرات الرديدلانية تفتقدر

 الرشاعات بحي  أنها بي ة عالية الديشام ية. 
 الشتاف  الدابقة حي  بيش  الحاجة  لثيادة Reimers-Hild, (2018) ; Fahmi, Khudair& Al-Shukri, (2018)وعزدت دراست   

   عرر التغييدر لتردؾر مددتقبل السدؾعفيؽ  د  قظدا  الرعايدة الردحية   وتيدل  الاستراتيج  الاستذرا ما  لديها مؽ معر ة تابية حؾ  
 يؾ ر أدوات تداعد الثيادة بالترتيز عم  السدتقبل ووض  الخظ  . الاستراتيج  الاستذرا أن 

ة وتحديدددًا  دد  قظددا  الرددشاعات العلاجيددة و المددؾاز  الظبيددة  قامدد  الباحثددة بددإجرا  ودعسًددا لتفكيددد وجددؾد الفجددؾة السعربيددة  دد  البي ددة انردنيدد
 مقابلات مهي مة م  بعض شرتات القظا  السذتؾر  وه 

  ( شرتة الدار انردنية  ومدتؾد  البترا لمسؾاد الظبية  وشرتة السشحشد  الظبد  لمدؾاز  الظبيدة ) مد  ممحد  بانسدسا  والؾعيفدة والؾقد  يجدر  
 ) أس مة السقابمة ونتافجها: 1لاحقًا  حي  يبيؽ الجدو  ( 

رقممممممممممممممممممم 
 السلاحظات الجواب مزسون الدؤال الدؤال

 لاستذددرا هددل لدددي ؼ مسارسددات وتظبيقددات  1
 السدتقبل ؟

نعدددؼ عمددد  السدددد  القردددير بحيددد  لا  -
بدددددالسعش  الحثيقددددد   استذدددددرا يسثدددددل 

   .  لمسدتقبل طؾيل انجل

وتعتسددددد  نن عدددددد السدتذددددةيات قميددددل
بددددانكثر عمدددد  الدددددياحة العلاجيددددة   يددددتؼ 

أن هشدددداة  استذددددعارتظبيدددد  التشبددددؤ عشددددد 
 ISOتغييدددددددر بالبي دددددددة و نن معدددددددايير ا  

بالتدددددال  يتؾجدددددب تتظمدددددب إدارة السخددددداطر 
عمددد  الذدددرتات أن تتردددد  الذدددرتة ن  

 جديد 
هددددددددل هشدددددددداة حاجددددددددة ضددددددددرورية لسسارسددددددددة  2

خاصة بعد جافحدة  الاستراتيج  الاستذرا 
 كؾرونا ؟

بعزددددددهؼ أدرة وجددددددؾب تظبيقددددددم بعددددددد الجافحددددددة 
والددددبعض انخددددر يددددر  أن مددددا يددددتؼ تظبيقددددم مددددؽ 

 تا   . استذرا 

تجدارة عسدان تدان  تؼ إجرا  اجتسا  بغر دة
السؾضدددددؾ  أن المدددددؾاز  الظبيدددددة لا  صدددددمب

يؾجددددددد لدددددددديها تددددددداري  صدددددددلاحية بالتدددددددال  
 يتؾجب تؾ يرها ب سيات تبيرة الحجؼ .

هددل لدددي ؼ قؾاعددد بيانددات متعددددة ومتشؾعددة ؟  3
 استذدرا وهل تؼ اسدتخدا  هدذ  القؾاعدد  د  

 السدتقبل ؟

بعزدددهؼ يددددتخدمها  قددد  لسجدددارة البي دددة و  نعؼ يؾجد قؾاعد بيانات .
ههددددددا حدددددددب التخررددددددات الددددددبعض يؾج

حيدددد  تددددل قدددددؼ يدددددتخد  القؾاعددددد حدددددب 
 عسمم وتدتخد  بعسمية التشبؤ .

هدددل لددددي ؼ إبددددداعات مددددجمة ؟ وتيدددل تددددتؼ  4
عسمية الإبدا  هل  ق  مؽ داخل الذدرتة أ  

 لا لؼ تدجل أ  شرتة إبداعات. 
تددتؼ مددؽ خددلا  إعظددا  ثقددة لمسددؾعفيؽ مددؽ أجددل 

أصحاب السرال  يتؼ إشراكهؼ    بعض 
القددددددرارات والتجديدددددددات وعسميددددددة التظددددددؾير  
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أ كددار إبداعيددة بعزددهؼ يقددؾ  باجتسددا  تددل تؾليددد  يتؼ إشراة أصحاب السرال   يها ؟
أسددبؾ  لرصددد أ كدددار السددؾعفيؽ و انخددر  تقدددؾ  
 بعسل اجتسا  سشؾ  مؽ أجل عسميات الإبدا  .

 ولكؽ بذ ل محدود . 

مدددؽ علاقدددة البياندددات مددد   الاسدددتفادةهدددل تدددؼ  5
 الإبدا     استذرا  السدتقبل ؟

بذدد ل محدددود جدددًا  وهشدداة حاجددة تبيددرة لتفعيددل 
اسدددددتخدا  البياندددددات الستاحدددددة  ددددد  التعامدددددل مددددد  

 السدتقبل وعسمية الإبدا . 

يدددتؼ اسدددتخدا  البيانددددات لتكسيدددل العسميددددات 
بالسشغسددددددة بحيدددددد  لا يددددددتؼ ربدددددد  علاقددددددة 

سدددددتقبل البيانددددات بالإبدددددا  و استذددددرا  ال
 بذ ل مباشر .

  
وبشدداً  عمدد  الترددؾرات السددذتؾرة  دد  أعددلا  يغهددر أن مذدد مة الدراسددة الحاليددة تكسددؽ  دد  وجددؾد  جددؾة معربيددة تتسثددل  دد  محدوديددة الدراسددات 

العديددد مددؽ ريددؼ الحاجددة الساسددة إليهددا وعددد  اسددتثسار علاقتددم بالبيانددات الزددخسة والإبدددا  مسددا قددد يزددي   الاسددتراتيج  بالاستذددرا الستعمقددة 
 الفرص ويدبب الكثير

 . مؽ التهديدات لقظا  حيؾ  هؾ قظا  الرشاعات العلاجية و السدتمزمات الظبية 
 ثالثًا : أهدا  الدراسة 

بؾجدؾد الإبددا  السفتدؾح متغيدر وسدي     الاسدتراتيج  الاستذدرا الهد  الرفيد  لمدراسة الحالية  هؾ  تذخيص أثدر البياندات الزدخسة عمد  
 : مؽ خلا 

  الإبدددا  السفتددؾح متغيددر الاسددتراتيج  الاستذددرا تقددديؼ إطددار نغددر  حددؾ  متغيددرات الدراسددة الرفيدددية ( البيانددات الزددخسة    -1
 .  اندبيات و الدراسات ذات الرمةوسي  ) إستشادًا عم

الإبدددا  السفتددؾح متغيددر   الاسددتراتيج  الاستذددراقتحديددد مدددتؾ  مسارسددة متغيددرات الدراسددة انساسددية ( البيانددات الزددخسة   -2
 . علاجية و المؾاز  الظبية    عسانوسي  )    قظا  الرشاعات ال

و المدؾاز  الظبيدة  د    د  قظدا  الردشاعات العلاجيدة الاسدتراتيج  الاستذدراقتحديد انثر السباشر لمبياندات الزدخسة عمد    -3
 .مديشة عسان

و المددؾاز  الظبيددة  دد  مديشددة  ؾح  دد  قظددا  الرددشاعات العلاجيددةتحديددد انثددر السباشددر لمبيانددات الزددخسة عمدد  الإبدددا  السفتدد -4
 .عسان

و المؾاز  الظبية  د  مديشدة     قظا  الرشاعات العلاجية الاستراتيج  الاستذراقتحديد انثر السباشر لدبدا  السفتؾح عم   -5
 .عسان

بؾجؾد الإبدا  السفتؾح متغيرًا وسديظًا  د  قظدا   الاستراتيج  الاستذراقتذخيص انثر يير السباشر لمبيانات الزخسة عم   -6
 .شاعات العلاجية و المؾاز  الظبيةالر

 رابعًا : أهسية الدراسة 
 تشقدؼ أهسية الدراسة إل  جزأيؽ انو  مؽ الشاحية الشغرية و الثان  مؽ الشاحية التظبيثية و يتؼ تؾضيحها عم  الشحؾ انت :

 انهسية العمسية ( انكاديسية ):
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  الإبدا  السفتؾح ) ومتظمبات هذا الرب   تؾلدد الاستراتيج  الاستذراققد  البح  رب  بيؽ الثلاث متغيرات (البيانات الزخسة  سي ❖
 لمسشغسة معر ة و رؤ  مدتقبمية.

  سدتعس    الإبدا  السفتؾح ) بحيدالاستراتيج  الاستذراقبح  و معر ة السزيد عؽ  متغيرات الدراسة الثلاثة (البيانات الزخسة   ❖
 الدراسة ماجية الستغيرات و ما انهسية الت  ستقدمها مؽ خلا  تظبيقها بالسشغسات لدد جز  مؽ الفجؾة السعربية .

 زيادة عدد انبحاث الت  تحتؾ  متغيرات الدراسة  ❖
   الستغيرات .ستؾض  الدراسة أكثر عؽ طبيعة العلاقة بيؽ الستغيرات مؽ الشاحية الشغرية و تحديد متظمبات الرب  بيؽ هذ ❖
التعر  أكثر عم  ماجية أبعاد الدراسة الفرعية  وتؾ ير نتداف  يددتفيد مشهدا البداحثؾن  د  الدراسدات الحاليدة و السددتقبمية و تدداعد  ❖

 .بثياس الغاهرة بذ ل صحي 
 انهسية العسمية (التظبيثية): 

مؽ السفاجيؼ السهسة حاليًا بالتال  ستدداهؼ الدراسدة بتقدديؼ آليدة لمسددرا  بقظدا  الردشاعات العلاجيدة و  الاستراتيج  الاستذراقيعد  ❖
 باستخدا  البيانات الزخسة بؾجؾد الإبدا  السفتؾح متغير وسي . الاستراتيج  الاستذراقالمؾاز  الظبية  لتظبي  

 العلاجية و المؾاز  الظبية اتجا  متغيرات الدراسة. ستداعد نتاف  الدراسة لزيادة وع  الإدارييؽ بقظا  الرشاعات ❖
 السداهسة بتحديؽ أدا  قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية مسا سيشع س عم  انردن ت ل بذ ل إيجاب . ❖
السفتددؾح  بؾجددؾد الإبدددا  الاسددتراتيج  الاستذددراقتسهيددد الظريدد   لمبدداحثيؽ بالسدددتقبل لمتؾسدد  بدراسددة أثددر البيانددات الزددخسة عمدد   ❖

 متغير وسي  أو إدخا  متغيرات جديدة.
 ددد  السشغسدددات  الاسدددتراتيج  الاستذدددراقتقدددديؼ تؾصددديات لدداريددديؽ  ددد  قظدددا  الردددشاعات العلاجيدددة و المدددؾاز  الظبيدددة  بتظبيددد   ❖

 باستخدا  البيانات الزخسة بؾجؾد الإبدا  السفتؾح متغير وسي  لاستغلا  الفرص وتجشب التهديدات.
 الدراسةخامدًا: أس مة 

 :    إطار ما تقد  يس ؽ تحديد مذ مة الدراسة الحالية بالدؤا  الرفيد  التال 
بؾجدؾد الإبددا  السفتدؾح متغيدر وسدي    د  قظدا  الردشاعات العلاجيدة والسددتمزمات  الاسدتراتيج  الاستذدراقهل تؤثر البيانات الزدخسة  د  

 ؟الظبية    عسان
 : وتسا يم  الاستدلاليةمشظق  تؼ تجزفتم إل  مجسؾعة مؽ انس مة الفرعية الؾصةية و و لتحقي  الإجابة عؽ هذا الدؤا  بذ ل 

 ما مدتؾ  التعامل بالبيانات الزخسة    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز   الظبية    عسان ؟ ❖
     قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية    عسان ؟ الاستراتيج  الاستذراقما مدتؾ  مسارسة  ❖
    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية    عسان ؟ الاستراتيج ما مدتؾ  الإبدا  السفتؾح  ❖
   قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية  الاستراتيج  الاستذراقهل يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لمبيانات الزخسة عم   ❖

    عسان؟
خسة عمد  الإبددا  السفتدؾح   د  قظدا  الردشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدة  د  هل يؾجدد أثدر ذو دلالدة إحردافية لمبياندات الزد ❖

 عسان؟
 د  قظدا  الردشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدة  الاسدتراتيج  الاستذدراقهل يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لدبددا  السفتدؾح عمد   ❖

    عسان؟
بؾجؾد الإبدا  السفتؾح متغيرًا و سيظًا    قظا   الاستراتيج  الاستذراقهل يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لمبيانات الزخسة عم   ❖

 الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية    عسان؟ 
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 سادسًا : فرضيات الدراسة

  :بشاً  عم  ما تقد     أس مة الدراسة و أهدا ها   سيتؼ اختبار الفرضيات الرفيدية انتية
  الفرضية الرئيدية الأولى

H9.1  عشد مدتؾ  دلالة إحرافية الاستراتيج  الاستذراق: لا يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لمبيانات الزخسة عم α) ≤9.95  قظا    (
 الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية    عسان .

 ويتفر  مشها الفرضيات انتية :
H0.1.1 د          : لا يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لذدة السشا دة عم  استكذا  و جس  السعمؾمات عشد مددتؾ  دلالدة إحردافية 

 قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .
H0.1.2 د  قظددا  )       : لا يؾجدد أثدر ذو دلالددة إحردافية لذدددة السشا ددة عمدد  اختيدار السعمؾمددات عشدد مدددتؾ  دلالدة إحرددافية  (

 الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .
H0.1.3 دد  قظددا         : لا يؾجددد أثددر ذو دلالددة إحرددافية لذدددة السشا دددة عمدد  تحميددل السعمؾمددات عشددد مدددتؾ  دلالددة إحرددافية  ((

 الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .
H0.1.4 لا يؾجددد أثددر ذو دلالددة إحرددافية لكثا ددة تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  استكذددا  و جسدد  السعمؾمددات عشددد مدددتؾ  دلالددة إحرددافية :

 ))    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .       
H0.1.5ددتؾ  دلالدة إحردافية : لا يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لكثا ة تكشؾلؾجيا السعمؾمات عم  اختيار السعمؾمات عشد م        ((

    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .
H0.1.6 لا يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لكثا ة تكشؾلؾجيا السعمؾمات عم  تحميدل السعمؾمدات عشدد مددتؾ  دلالدة إحردافية :        ((

    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية.
 لثانية الفرضية الرئيدية ا

H9.2 دد  قظددا         : لا يؾجددد أثددر ذو دلالددة إحرددافية لمبيانددات الزددخسة عمدد  الإبدددا  السفتددؾح عشددد مدددتؾ  دلالددة إحرددافية  ((
 الرشاعات العلاجية والمؾاز  الظبية.

 الفرضية الرئيدية الثالثة 
H9.3  د  قظدا         عشد مدتؾ  دلالدة إحردافية الاستراتيج  الاستذراق: لا يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لدبدا  السفتؾح عم  ((

 الرشاعات العلاجية والمؾاز  الظبية.
 الفرضية الرئيدية الرابعة 

H9.4  بؾجددؾد الإبددا  السفتدؾح متغيددر وسدي  عشدد مدددتؾ   الاسدتراتيج  الاستذدراق: لا يؾجدد أثدر ذو دلالدة إحرددافية لمبياندات الزدخسة عمدد
 ))    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .       دلالة إحرافية 

 ويتفر  مشها الفرضيات انتية :
H0.4.1  وجس  السعمؾمات بؾجؾد الإبدا  السفتؾح متغير وسي  عشدد مددتؾ   استكذا : لا يؾجد أثر ذو دلالة إحرافية لذدة السشا دة عم

 العلاجية و المؾاز  الظبية .))    قظا  الرشاعات        دلالة إحرافية 
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H0.4.2 لا يؾجدد أثددر ذو دلالددة إحردافية لذدددة السشا دددة عمد  اختيددار السعمؾمددات بؾجددؾد الإبددا  السفتددؾح متغيددر وسدي  عشددد مدددتؾ  دلالددة :
 ))    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .       إحرافية 
H0.4.3 لا يؾجددد أثددر ذو دلالددة إحرددافية لذدددة السشا دددة عمدد  تحميددل السعمؾمددات بؾجددؾد الإبدددا  السفتددؾح متغيددر وسددي  عشددد مدددتؾ  دلالددة :
 ))    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .       إحرافية 
H0.4.4 جسدد  السعمؾمددات بؾجددؾد الإبدددا  السفتددؾح متغيددر : لا يؾجددد أثددر ذو دلالددة إحرددافية لكثا ددة تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  استكذددا  و

 ))    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .       وسي  عشد مدتؾ  دلالة إحرافية 
H0.4.5 لا يؾجددد أثددر ذو دلالددة إحرددافية لكثا ددة تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  اختيددار السعمؾمددات بؾجددؾد الإبدددا  السفتددؾح متغيددر وسددي  عشددد :
 ))    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية .       لالة إحرافية مدتؾ  د

H0.4.6:  لا يؾجددد أثددر ذو دلالددة إحرددافية لكثا ددة تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  تحميددل السعمؾمددات بؾجددؾد الإبدددا  السفتددؾح متغيددر وسددي  عشددد
 .الظبية  ))    قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز        مدتؾ  دلالة إحرافية 
 سابعًا : أنسوذج الدراسة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : إل  الدراسات انتية بالاستشادالسردر : الشسؾذج مؽ ترسيؼ الباحثة 
 )  Müller, Fay & Brocke)  2918الستغير السدتقل : 
 )Natalicchio,  Ardito,  Savino & Albino)  2917الستغير الؾسي  : 

 )El Kerdini,  & Hooge,  (2013, Juneالستغير التاب  : 
 ثامشًا : حدود الدراسة 

 الحدود الس انية :  شرتات قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية    عسان. .1
 .2929الحدود الزمانية : سيتؼ تظبي  هذ  الدراسة خلا  العا  الدراس   .2
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الثلاثددة (العميددا  الؾسددظ   والدددنيا)  دد  قظددا  الرددشاعات الحدددود البذددرية : ستقترددر هددذ  الدراسددة عمدد  السددديريؽ  دد  السدددتؾيات  .3
 العلاجية و المؾاز  الظبية.

 
 تاسعًا : محددات الدراسة 

 .سيتؼ تظبي  الدراسة داخل انردن وقد يرعب تعسيؼ نتافجها عم  السشغسات خارج انردن .1
  قدددد لا يس دددؽ تعسددديؼ الشتددداف  عمددد  سددديتؼ تظبيددد  البحددد  بقظدددا  الردددشاعات العلاجيدددة و المدددؾاز  الظبيدددة  ددد  عسدددان بالتدددال .2

 الرشاعات انخر  .
 -حدب عمؼ الباحثة-. الاستراتيج  الاستذراقالس تبات العربية لمدراسات الت  تشاول  أثر البيانات الزخسة عم   ا تقار .3
قد تؾاجم الباحثة صعؾبة بالتشقل و الؾصؾ  إل  السشغسات    قظا  الرشاعات العلاجية و المدؾاز  الظبيدة تدؾن أن انردن  .4

 .   Covid-19تؾاجم وبا  
و  السفردددحةالعيشدددة  اسدددتجابةوثباتهدددا  ومدددد  دقدددة  الاسدددتبانةسدددتعتسد نتددداف  الدراسدددة و إم انيدددة تعسيسهدددا عمددد  مدددد  صددددق  .5

 . مؾضؾعتها
  : مرطمحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائيةعاشرًا 

تتسثدددل ب سيدددات هافمدددة مدددؽ البياندددات التددد  تقدددؾ  الذدددرتات بتحميمهدددا مدددؽ أجدددل اتخددداذ القدددرارات  ):(Big dataأولًا:  البياندددات الزدددخسة (
التد  تدداعد باسدتخراج الثيسدة مدؽ السعمؾمدات والحردؾ  عمد  تجريدد أعمد   الارتباطات  بحي  تداعد عم  اكتذا  اننسا  و الاستراتيجية

تدددتسر بددالشسؾ  بذدد ل تبيددر وهدد  التدد  تسثددل البيانددات الزددخسة   مددؽ رؤ  البيانددات   إن تسيددة البيانددات التدد  يددتؼ جسعهددا بسختمدد  الؾسدداف  
.Serrano, 2020) ) 

لسعمؾمات الت  ادمج  مؽ مرادر متعددة  بهد  صشاعة قرارات متعمقدة   ببعدد  وتعر  إجرافياً: بفنها عبارة عؽ تؼ هافل مؽ البيانات وا
( شدة السشا دة و تثا ة تكشؾلؾجيا السعمؾمات )    الذرتات  داخل قظدا  الردشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدة  وسديقاس بدرجدة اسدتجابة 

 أ راد العيشة عم   قراتم    السثياس . 
تعدر  عمد  أنهدا مقددار التدفثير الدذ  تستمكدم السشغسدة عمد   درص بقدا  مشا دديها  وتسدا يعبدر  :(( highly competitiveشددة السشا ددة 

عشها بفنها درجة السشا دة الت  تؾاجهها السشغسدة  د  السراكدز الددؾتية  وتؾصد  بفنهدا درجدة قددرة السشغسدة عمد  مشا ددة السشغسدات انخدر  
يسيدة ضدسؽ الردشاعة التد  تعسدل  يهدا  و هد  السؾقد  الدذ  تكدؾن بيدم السشا ددة شدديدة نتيجدة مؽ أجل الحرؾ  عم  السؾارد الساليدة والتشغ

 )2918لعدد السشا ديؽ    الدؾق والشقص    الفرص السحتسمة لمشسؾ .(حديؽ  مهد  و حسيد   
ة  د  السحا غدة عمد  مؾقعهدا بالدددؾق وتعدر  إجرافيًدا: بفنهدا القددرة التد  تتستد  بهدا الذدرتات  د  قظددا  الردشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيد

 والرسؾد بؾجم السشا ديؽ    نفس الرشاعة    وستقاس بدرجة استجابة أ راد العيشة عم   قراتها    السثياس .
مدتؾ  استخدا  التقشيات مؽ أجل التؾس  ؛ إما مؽ خلا  استخدا  تكشؾلؾجيا معرو ة    :)   IT-intensiveكثا ة تكشؾلؾجيا السعمؾمات (

) )  بحيدد  يددتؼ الإسدتثسار بفحدددث التقشيدات مددؽ أجددل Culén & Kriger  2914أسدؾاق جديدددة أو تكشؾلؾجيدا جديدددة  د  انسددؾاق الحاليددة 
 ( (Mamonov & Peterson,  2020تحديؽ اندا  عم  السد  البعيد 

عددر  إجرافيًددا: هددؾ الإسددتخدا  الكثيددل  لمتقشيددات ذات الظدداب  الحدددي  بسشغسددات قظددا  الرددشاعات العلاجيددة و المددؾاز  الظبيددة ؛ مددؽ أجددل وي
 تحديؽ اندا  و زيادة الربحية و التؾس     انسؾاق وستقاس بدرجة استجابة أ راد العيشة عم   قراتها    السثياس .
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: هؾ استخدا  للأ كار الإبداعية و السددارات الداخميدة و الخارجيدة لدبددا    ويعدد شد ل مدؽ  (open innovationالإبدا  السفتؾح ( :ثانيًا
أشدد ا  التعدداون السذددترة حيدد  أنددم يدددتخد  مددؽ أجددل تحددديؽ التددد قات الداخميددة وتددد قات السعمؾمددات و السعر ددة الخارجيددة مددؽ أجددل تدددري  

 (. (Gillespie, Privitera& Gaspero ,2019عسمية الإبدا  داخل السشغسة 
ويعدر  إجرافيًدا: أندم عبددارة عدؽ تذدجي  السرددادر الداخميدة و الخارجيدة عمدد  إنتداج تدؼ هافدل مددؽ ان كدار التد  تسثددل  درص لعسميدة  و إعددادة 

 استغلالها عم  نظاق واس    وسيقاس بدرجة استجابة أ راد العيشة عم   قراتم    السثياس .
: هدؾ الرؤيدة السددتقبمية عاليدة الجدؾدة بحيد  يسثدل الدرؤ  التد  تؾلدد بظدرق مفيددة )(strategic foresightستراتيج  الإستذرا  الإ :ثالثًا

مؽ الجانب التشغيس  بالتال  تكذ  الغرو  السعاكدة و التؾجم الدياس  لمسشغسدة و الؾضد  الإسدتراتيج  لتدتس ؽ السشغسدة مدؽ استكذدا  
 ؼ مدددؽ خدددلا  إجددرا  انددددماج بددديؽ أسددداليب العقددؾد السددددتقبمية و أسددداليب الإدارة الإسددتراتيجية .أسددؾاق و مشتجدددات و خددددمات جديدددة   ويدددت

Gordon, Rohrbeck& Schwarz, 2019)) 
ويعر  إجرافيًا: بالاستبرار و التشبؤ بسا يس ؽ أن يحدث  مدتثبلًا    قظا  الرشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدة  مدؽ   درص 

 .د العيشة عم   قراتها    السثياس   وستقاس بدرجة استجابة أ راة  و التهيؤ  لإدارتهايوتهديدات وعرو  استثشاف
يتؼ استكذدا  مفداجيؼ اسدتراتيجية  جديددة و  ):( Exploration &information gatheringاستكذا  و جس  السعمؾمات 

جسدد  معمؾمددات أكثددر مددؽ مجسؾعددة مددؽ أصددحاب السعر ددة بالسشغسددة مددؽ خددلا  السقددابلات و السلاحغددات و السذددارتة مرتبظددة بذدد ل مباشددر 
 . الاستراتيج  بالاستذرا 

 El Kerdini & Hooge ,2013)) 
لتدد  تددتؼ مددؽ خددلا  العردد  الددذهش  لسجسؾعددة أ ددراد ذو معر ددة مددؽ ويعددر  إجرافيًددا بفنددم عسميددة استكذددا  و جسدد  السعمؾمددات ا
  وسدتقاس بدرجدة اسدتجابة أ دراد العيشدة عمد  الاسدتراتيج  بالاستذدرا السشغسة    قظدا  الردشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدة  بسدا يتعمد  

  قراتها    السثياس .
 El . الاسدتراتيج  بالاستذدرا لسعمؾمدات التد  لهدا علاقدة : يدتؼ اختيدار ا ( information selectionاختيدار السعمؾمدات (

Kerdini & Hooge ,2013)) 
 دد  مشغسددات قظددا   الاسددتراتيج  الاستذددرا ويعددر  إجرافيًددا: بفنددم اختيددار السعمؾمددات ذات العلاقددة بالسؾضددؾ  السختددار ألا وهدد  

 الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبية   وستقاس بدرجة استجابة أ راد العيشة عم   قراتها    السثياس. 
 & El Kerdini: هشدا يدتؼ اسدتخدا  أدوات الإبددا  لتحميدل السعمؾمدات التد  تدؼ اختيارهدا ( ( information analysis)تحميدل السعمؾمدات

Hooge ,2013) 
  شاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدةا: بفنم تحميل السعمؾمات الت  تؼ اختيارهدا ليدتؼ أخدذ الإ دادة مشهدا  د  السشغسدات بقظدا  الردويعر  إجرافيً 

 وستقاس بدرجة استجابة أ راد العيشة عم   قراتها    السثياس .
 Can strategic foresight and creativity tools be) بعشدؾان : El Kerdini& Hooge )2913دراسدة 

combined? Structuring a conceptual framework for collective exploration of the unknown   هل يس ؽ
سعر ة أهسية تسحؾر هد  الدراسة  ب الجساع  لمسجهؾ  للاستكذا والإبدا ؟ بشا  إطار مفاجيس   الاستراتيج  الاستذراقالجس  بيؽ أدوات 

  طبقددد  عمددد   ريددد  الاسدددتراتيج  الاستذدددرا السددددتؾ  الفدددرد  بالشددددبة لمعسدددل الجسددداع  التعددداون   ددد  دراسدددات السددددتقبل تحديددددًا بفنذدددظة 
 8والتؾثي  تان عددد أ دراد الؾحددة  الاستراتيج  الاستذرا متخرص مؽ صشا  الديارات الفرندية العالسية وتان  شراكة تعاونية م  وحدة 

مقابمددة تاندد  مرتبظددة  39د   تددؼ اسددتخدا  ثددلاث طددرق ألا و هدد   السقددابلات و السلاحغددات والسذددارتة بجسدد  البيانددات  حيدد  تددؼ إجددرا  أ ددرا
وتدؼ اسدتخدا  السلاحغدات لجسد  البياندات مدؽ الجساعدات تكدؾن مدؽ أصدحاب  الاسدتراتيج  الاستذدرا بظريقة مباشرة أو يير مباشرة بعسمية 
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ومددؽ  أبددرز نتدداف  هددذ   الاسددتراتيج  الاستذددرا شددخص   أمددا السذددارتة تاندد  تتزددسؽ اجتساعددات  29-15مددؽ السرددال  وتددراوح عددددهؼ 
تددداهؼ مددداهسة  عالددة بإشددراة ان ددراد مددؽ خمةيددات و تفددا ات و خبددرات مختمفددة بددإدارة  الاسددتراتيج  الاستذددرا الدراسددة هددؾ أن اجتساعددات 

 . الاستراتيج  الاستذرا البيانات الزخسة تداهؼ بذ ل  عا     عسمية  السعر ة مؽ خلا  أدوات الإبدا   وأوضح  أيزًا أن
 Co‐creation of value by open innovation: Unlocking new) بعشدؾان :Martinez)  2914دراسدة 

sources of competitive advantage  السذارتة    خم  الثيسة مؽ خلا  الإبدا  السفتؾح:  ت  مرادر جديدة لمسيزة التشا دية تؼ
هد   الدراسة لمبح  بسشغؾر جديد بخم  الثيسة عؽ طريد    بالترتيز عم  السدتهمػ تسفتاح لفت  مرادر جديدة لمسيزة التشا دية الاعترا 

ات  لعسميددة الإبدددا   يقؾدنددا لددشه  أكثددر انفتاحًددا لدبدددا   تددؼ تظبيدد  الدراسددة  بذددرتة   الإبدددا  السفتددؾح و تيددل أن الجهددد السذددترة بدديؽ الذددرت
)MCBC-UK وهدد  شددرتة بريظانيددة رافدددة  دد  شددرتة (Moslon  العالسيددة  حيدد  تددؼ اختيددار جددز  مددؽ الذددرتة ليددتؼ دراسددة الإبدددا  السفتددؾح

مقددابلات قامدد  بهددا المجشددة التؾجيهيددة لدبدددا   6ت الرفيدددية حيدد  أجددر  انوسد  عمدديهؼ  لقددد تددؼ اسددتخدا  السقددابلات السباشددرة لجسدد  السعمؾمددا
السفتؾح  ومؽ ثؼ تؼ استخدا  قافسة الذرتا  ومقالات صحةية والخراف  التشغيسية و أخبار السؾقد  ونذدرات اخباريدة وخدمدة الددجلات  لجسد  

سة لإبدا  حثيق  تحتاجم السشغسة بذدة حي  أن عسمية الإبدا  أدت السعمؾمات الثانؾية  تؾصم  الدراسة إل   أن الإبدا  السفتؾح يقؾد السشغ
 لتظؾير الثيسة الت  لها علاقة بالعسيل السدتهد     الذرتة بحي  تؼ تحقي  هذا مؽ خلا  إدارة و بشا  و تباد  الثيسة بشجاح .

 Open Foresight in the Front-End of anبعشدؾان : Wiener, Gattringer, & Strehl )2915دراسدة (
Open Innovation Process  هدد   الدراسدة إلد  عدرض أنذدظة  السفتدؾح   د  الؾاجهدة انماميدة لعسميدة الإبددا  السفتدؾح الاستذدرا

السفتؾح طريقة لمتروي  بف كار خارج الرشدوق والذرو  بالتظؾرات وان كار  الاستذرا    السرحمة انولية بحي  يجب أن ي ؾن  الاستذرا 
السفتدؾح  وتدؼ تظبيد  الدراسدة عمد  خسدس  الاستذرا سبتكرة لمذرتات السذارتة  قدم  الدراسة العؾامل انساسية لترسيؼ و تحقي  عسمية ال

شرتات مؽ صشاعات مختمفة   وتان الهد  أن تقؾ  هذ  الذرتات بتحديد الفرص وان كدار التد  تتعمد  بالإبددا  لشسدؾذج انعسدا  الإبدداع   
شهرًا   استخد  الباح  السقابلات و دلف  لجس  السعمؾمات بدايةً تؼ تحديد السؤسدات العمسية و التظبيثية الت   31الدراسة  حي  تان  مدة

مقابمدة لجسد  معمؾمدات  39/+ خبير بدراسة دلف  و مؽ ثؼ تؼ عسل -459تتعامل م  مجا  البح  و الخبرا  السرتبظة بها   و تؼ احرا  
مدؽ وجهددة نغدر هدذ  الذدرتات السختمفدة و مددؽ ثدؼ تدؼ تحميدل السعمؾمدات و إنذددا  ورش عسدل   و أبدرز نتداف  هددذ   السفتدؾح الاستذدرا حدؾ  

و تحديدد أهددا  واضدحة لهدا و تردسيؼ عسميدة مشاسدبة أو  الاستذدرا يؾاجم تحديات يتسثدل بتحقيد  مذدترة لسفهدؾ   الاستذرا الدراسة  أن 
هددؾ نهدد   واعددد لمذددرتات  الاستذددرا ووجدددت الدراسددة أن  بالاستذددرا مجددا  بحدد  يتردد     تددؼ تحديدددتفكيددر  دد  آ دداق زمشيددة طؾيمددة انمددد

 لتظؾير ان كار الإبداعية. 
 مشهج الدراسة  

سيتؼ اعتسداد السدشه  الؾصدف  التحميمد  نن الدراسدة الحاليدة هد  دراسدة سدببية ذات طداب  تسد  وندؾع  ويُعدد  هدذا السدشه  انكثدر 
 ملافسة    تحقي  أهدا  الدراسة و الإجابة عم  التداؤلات الت  تؼ وضعها ثانيًا: مجتس  الدراسة 

بيد  الدراسدة عمد  قظدا  يقدؾ  باسدتخدا  البياندات الزدخسة لتحقيد  مؽ أجل تحقيد  أهددا  الدراسدة السؾضدؾعة يتؾجدب أن يدتؼ تظ
باستخدا  الإبدا  السفتؾح متغير وسي  لذلػ تؼ اختيار الذرتات     قظا  الرشاعات العلاجية و المؾاز  الظبيدة و  الاستراتيج  الاستذرا 

سدان وسديتؼ تحديدد عدددها لاحقًدا لردعؾبة الحردؾ  عمد  تحددت العيشة بالذرتات تبيرة الحجؼ مؽ هذا القظا  السدرجة    ير ة صدشاعة ع
  . Coved-19عددها الدقي  بدبب الغرو  الراهشة الت  تسر بها البلاد الستسثمة بجافحة تؾرونا 
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سيتزسؽ السجتس  السدتؾيات التشغيسية  ( العميدا   الؾسدظ  و الددنيا )  د  شدرتات قظدا  الردشاعات العلاجيدة و المدؾاز  الظبيدة 
 لحجؼ السدرجة بغر ة صشاعة عسان وسيتؼ تحريل عدد أ راد السجتس   لاحقًا .كبيرة ا

 ثالثًا: عيشة الدراسة 
سدددتكؾن عيشدددة الدراسدددة هددد  العيشدددة العذدددؾافية الظبثيدددة التشاسدددبية  بحيددد  ستتزدددسؽ السدددديريؽ  ددد  السددددتؾيات التشغيسيدددة (العميدددا  

ضدؾ  حجدؼ السجتسد    المدؾاز  الظبيدة تبيدرة الحجدؼ و سديتؼ تحديدد عددد ان دراد لاحقًدا  د الؾسظ   الدنيا)    شرتات الردشاعات العلاجيدة و 
 بحي  تكؾن العيشة مسثمة لسجتسعها بذ ل صحي . 

 رابعًا : أدوات الدراسة 
تددات مرددادر السعمؾمددات الثانؾيددة : ستتزددسؽ الكتددب و السراجدد  انجشبيددة والعربيددة  ذات العلاقددة   والسقددالات  وانبحدداث و ومحر  ❖

 البح  .  
 مرادر السعمؾمات انولية :  ❖

 .السردر انو : السقابلات السهي مة ❖
السردددددر الثددددان : الاسددددتبانة سددددتكؾن انداة الرفيدددددية وسدددديتؼ تظددددؾير اسددددتبانة تثدددديس الستغيددددرات الثلاثددددة لمدراسددددة  ❖

 وإخزاعها لمردق والثبات .
 خامدًا : صدق الأداة 

 سيتؼ استخدا  :
الرددددق الغددداهر  لسعالجدددة صددددق انداة  مدددؽ خدددلا  عرضدددها عمددد  مجسؾعدددة مح سددديؽ انكددداديسييؽ وانخدددذ بددد رافهؼ عدددؽ مقددددار  .1

 صلاحية  الفقرات ومقدار ملافستها لمغرض الذ  وضع  نجمم. 
 التحميل العامم  الاستكذا   والتؾتيد . الردق البشاف  مؽ خلا  .2

 سادسًا : ثبات الأداة 
 بات انداة مؽ خلا  :سيتؼ التفكد مؽ ث

 الاختبار و إعادة الاختبار نيراض استقرار انداة . ●
 الفا لزسان الاتداق الداخم  . –اختبار تروبشاخ  ●

 سابعًا : متغيرات الدراسة 
 سيتؼ اعتساد الستغيرات انتية :

 الستغير السدتقل : البيانات الزخسة. ❖
 .الاستراتيج  الاستذرا الستغير التاب :  ❖
 الؾسي  : الإبدا  السفتؾح . الستغير  ❖

 عقائسة السراج
  المغة العربية  

  دراسددة ميدانيددة بالرددشدوق الددؾطش  -بظاقددة الذددفا  أنسؾذجددددا–تددفثير تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  الثدديؼ العساليددة ).2914بتقددة   حشددان  ( -
جامعددة ب بؾضدديا  -العمددؾ  الاندددانية والاجتساعيددةكميددة  أطروحددة دتتددؾرا   "CNASلمتفميشددات الاجتساعيددة للأجددرا  بؾتالددة السددديمة 

 ‎السديمة).
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العلاقة بيؽ شددة السشا ددة وتؾعيدل السشغسدات لإدارة  ).2918حديؽ    عباس ب   مهد    امشة عبد الكريؼ و حسيد   لس  ماجد ( -
مجمددة تميددة بغددداد  .خاصددة  دد  بغدددادالجددؾدة الذدداممة بحدد  اسددتظلاع  نرا  عيشددة مددؽ السددديريؽ  دد  بعددض السدتذددةيات الح ؾميددة وال

   (56), 192-165 .لمعمؾ  الاقترادية
دور الاستذدرا  الاسدتراتيج   د  تحقيد  التسيدز التشغيسد  و د  ). 2918عبيد    اف  مذعل قددور  و انلؾسد    و دا  ب  خدر . ( -
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