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 2025كانهن الثاني ( 19( السجمج )19مجمة السجج العمسية الستطهرة العجد )
 

 التحكيم الإلكتخوني كهسيمه السشازعات الإلكتخونية

 2025نيدان ( 22( السجمج )22مجمة السجج العمسية الستطهرة العجد )
 

 فظة جشينأثخ القيادة الابجاعية في تحدين الأداء في البشهك التجارية في محا

 السمخص:

ؾافر سوسا  القيوادة الإبداعيوة لود  السدو ؾليؽ توفود  ت، إلوى أ  البشوؾ  التجارةوة فوي فحافغوة  شويؽ حديؽ الأداء فيإلى أثر القيادة الإبداعية في تهدفت هذه الدراسة التعرف 
يؽ بشووػ فلدووظ، حيوو   تنووؾن فجتسووا الدراسووة فووؽ السدوويوليؽ الووذبؽ يذووػلؾن فشانوو  لياديووة فووي البشووؾ  التجارةووة يؽ وتسثلووت اداة الدراسووة باسووتبيانالبشووؾ  التجارةووة فووي فحافغووة  شووفووي 

السدوويوليؽ الووذبؽ يذووػلؾن فشانوو  لياديووة فووي البشووؾ  التجارةووة فووي فحافغووة  شوويؽ  اسووتجابا إلووى أن ) . تؾنوولت الدراسووة 30، وبلووع دووددها (البشووػ الإسوو في، بشووػ الروو ا) ، السحودود
و وؾد فقؾفوا  للقيوادة الإبداعيوة أبزوا  أعهور  تتوا ا الدراسوة .لتػييور) ااتوت فرتقعوةوالتؾانل، نشا القرار، القابليوة ل الاترال، فة ، تح يز الإبداعتجاه أبعاد القيادة ( السبادرة والسجاز 

تؾ ود د ةوة ذا  دلالوح إحروا ية  .را  فوي العسول، وتذوجيا السبواددة والبح  دؽ حلؾل لسذولا   العسولفي البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ فؽ خ ل تبشي الأفنار والأسالي  الجي
بووادرة تؾنوولت الدراسووة إلووى و ووؾد أثوور للقيووادة الإبداعيووة ( الس فووي اتجاهووا  أفووراد ديشووة الدراسووة تحووؾ القيووادة الإبداعيووة وفدووتؾ  الأداء. ≥α) 0.05رووا ية (دشوود فدووتؾ  الدلالووة الإح
إدظوواء حووؾافز تذووجي ية أونووت الدراسووة  فغووة  شوويؽ.والتؾانوول ، نووشا القوورار ، القابليووة للتػييوور) فووي تحدوويؽ الأداء فووي البشووؾ  التجارةووة فووي فحا الاترووال، والسجازفووة، تح يووز الإبووداع

 .للسد ؾليؽ الذبؽ يذػلؾن فشان  ليادية في البشؾ  التجارةة  والذبؽ لودبهؼ أفنواراً وحلوؾلا فبتنرة للتظؾةر وفداتدتهؼ في تش يذها
 .تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ ،القيادة الابداعيةالكمسات السفتاحية: 

Abstract: 
This study aimed to identify the impact of creative leadership on improving performance in commercial banks in Jenin 

Governorate, and to what extent the characteristics of creative leadership are available among officials in commercial banks in Jenin 
Governorate. The study tool was a questionnaire, where the study population consisted of officials who hold leadership positions in 
commercial banks (Bank of Palestine Limited, Islamic Bank, Safa Bank), and their number reached (30). The study concluded that 
the responses of officials who hold leadership positions in commercial banks in Jenin Governorate towards the dimensions of 
leadership (initiative and risk-taking, stimulating creativity, communication, decision-making, and the ability to change) were high. The 
results of the study also showed the presence of components of creative leadership in commercial banks in Jenin Governorate 
through adopting good ideas and methods, searching for solutions to work problems, and encouraging initiatives at work. There is a 
statistically significant relationship at the significance level of 0.05 (α≤) between the attitudes of the study sample members toward 
creative leadership and performance levels. The study concluded that creative leadership (initiative and risk-taking, stimulating 
creativity, communication, decision-making, and adaptability to change) has an impact on improving performance in commercial 
banks in the Jenin Governorate. The study recommended providing incentives to officials holding leadership posi tions in commercial 
banks who have innovative ideas and solutions for development and supporting them in implementing them.  

Keywords: Creative leadership, improving performance in commercial banks in the Jenin Governorate. 
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 السقجمة:  
حي  أسهؼ التقدم العلسي والتنشؾلؾ ي وعاهرة العؾلسة في  ،جالا  الحياةفيذهد العرر الذ  ت يش فيح تػيرا  ها لة في فعغؼ 

بتظلوو  أن يلاووؾن القووادة الأفوور الووذ   ،زةووادة إدرا  فتظلبووا  التػييوور والتظووؾر فووي الحابوور والسدووتقبل وفؾاابووة اوول السدووتجدا  الحزووارةة
والسدبرون فتسلاشيؽ حتى يدتظيعؾا التنيف والت ادل بإيجابية فا الغروف السحيظة بهؼ وبذلػ يلاؾتؾا دلى در ة داليوة فوؽ الدولؾ  القيواد  

 ).2017( زهرة ،  فدتجي  لستظلبا  التػيير والتظؾةر
وذلوػ بحوثهؼ ،  ر فووي اخخوورةؽ وتحوورةلاهؼ فووي اتجواه فحودد وفخظو القيوادة هوي دبوارة دوؽ فوشها وفهوارة ودسول بهوودف إلووى التوو ثي

حقيووووا الأهووووداف دلووى العسووول الووودؤو  فوووؽ أ ووول تحقيوووا أدلوووى فعوووابير الجوووؾدة والأداء السهشووووي باسووووتخدام السوووويه   والسهووووارا  والخبوووورا  لت
، واسوووتخراج القووودرا  النافشوووة السخزوتوووة لوووود  السوووؾع يؽ ووؾعي ي وخلوووا روح الاتتسووواءالو، فووؽ خوو ل ددبوود الؾسوووا ل االترغيووو  الاستراتيجية

يحوووودم فعلؾفاتووووح ط وةظوووؾر فوووؽ فهاراتوووح   ، وهشووووا ببوووورز القا وووود السبوووودع الووووذ) 2020( الرووؾفالي ،  ، وتظؾةعهووووا لتحقيووووا الإتتوووواج السدوووو ؾل
بشال فؾبؾع القيادة اهتسافا ابيرا في الؾةت الوراهؽ، والودور السهوؼ الوذ  تقوؾم بوح، فشجواح السيسدوة فوي  ،يوار الؾسوا ل القيادبوةفوي اخت وةبودع

السيسدوة، وبالرو ا  القياديوة الشا حوة التوي تتسثول فوي وخرويتح وةدرتوح دلوى تؾعيوف فوي القا ود  هاافها فرتب  بالنيفية التي بدبر تحقيا أهد
(الها ر  ، لعسل البشاء فؽ ا ل بشاء د ةا  ايجابية بيؽ العافليؽ وتحديؽ أداء العسول لودبهؼ وح وزهؼ دلوى العظواء السدوتسرإفلااتياتح تحؾ ا

2011.( 
إذ يسثوول الدوو ح الحاسووؼ فووي نوورادها فووؽ أ وول البقوواء والشسووؾ، فالسشغسووا   ، الووؾعي ي فهسوواً فووي تجوواح السشغسووا  ءالأدااسووا يعوود 

بالعشروور البذوور  هووؾ الدووبيل للسشافدووة وتحقيووا التسيووز، فهووؾ العشروور التشغيسووي الؾحيوود القووادر فووؽ خوو ل أدا ووح  الاهتسووامالرا وودة توودر  بوو ن 
الووؾعي ي دلووى اسووتيعا  الس وواكيؼ والأفنووار الجدبوودة التووي تدووادد دلووى اسووتػ ل السيووزا  وفؾا هووة التحووديا  التووي ت ربووها الغووروف البي يووة 

 ).2011(  سعة ،  ساس لنل الأتذظةالسعانرة بادتبارها السحر  الر يس والأ
 مذكمة الجراسة

تذلال القيادة فحؾرا فهسا لسختلو  الشذواطا  فوي السشغسوا  العافوة والخانوة دلوى حود سوؾاء، وفوي عول تشوافي السشغسوا  وابور 
سياسوية أم اةتروادية  يثرا حجسها وتذع  أدسالها وتعقدها وتشؾع الع ةا  الداخلية وتذابلاها وت ثرهوا بالبي وة الخار يوة سوؾاء ااتوت هوذه السو

، وهوذه والتظؾرا  الحانولة فوي بي وة العسول، لذلػ لابد فؽ تؾفير الافلااتا  التي تدهؼ في استسرار فؾا هة الاحدام والتػيرا  أم ا تساعية
للسشغسا  وفراداة الجؾات  السهسة لا تتحقا الا في عل ليادة واعية تؾاا  التظؾرا  والتحديا  في بي ة العسل وتحقا فيزة تشافدية دالسية 

يوز السودبر الن ووي يعتبور فؾبوؾع القيوادة فوؽ أهوؼ وأاثور السؾابويا فوي فجوال الإدارة ، فهوي تسثول إحود  وعوا   السودبر والتوي تس. الاتدواتية
فذولالة الدراسوة تنسوؽ فوؽ هشوا  .ة وإبوداع ليادتهوا او دودم ا اءتهوا، حي  غالبا فا يعز  تقدم أية فشغسوة أو فذولها إلوى ا واءوالسبدع دؽ غيره

 ؟ ما أثخ القيادة الإبجاعية في تحدين الأداء في البشهك التجارية في محافظة جشين: في الديال الر يدي
 أسئمة الجراسة 

 ؟البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽفا فد  تؾافر سسا  القيادة الإبداعية لد  السد ؾليؽ في  .1
 ؟فحافغة  شيؽفا فدتؾ  الأداء في البشؾ  التجارةة في  .2
 ؟البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽفوي بيؽ تؾافر سسا  القيادة الإبداعية وفدتؾ  الأداء  ةإحرا ي ذا  دلالة هشا  د ةةهل  .3
 ؟ البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ هل هشا  أثر ذا  دلالة إحرا ية لأثر القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء في .4

 أهجاف الجراسة 
 رف دلى أثر القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽالتع 
  البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.التعرف دلى فد  تؾافر سسا  القيادة الإبداعية لد  السد ؾليؽ في 
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 التعرف دلى فدتؾ  فدتؾ  الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ 
 أهسية الجراسة 

 سية العمسية الأه
  التي أنبحت فؽ أهؼ السعابير في تجاح التشغيسا  الإدارةة وتحقيا تحدويؽ أداء  الإبداعيةتنسؽ أهسية الدراسة فؽ أهسية القيادة

العافليؽ ، اسا أن دو القيادة الإبداعيوة وفلااتتهوا توابا فوؽ اؾتهوا تقوؾم بودور أساسوي يػظوي اول  ؾاتو  العسليوة الإدارةوة ، فتجعول 
 لإدار  في إدارتح أاثر فادلية.القا د ا
 الأهسية العسمية 

  ةوة وفود  ةودرتها تشبا أهسية الدراسة فؽ الشاحيوة العسليوة فوؽ أهسيوة دور القيوادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ أداء العوافليؽ بوالبشؾ  التجار
فؾاابوة التحوؾلا  والتظوؾرا   ، حب  أتها تحتاج إلوى ةوادة فبوادرةؽ وفذوجعيؽ دلوى التجدبود والإبوداع ، فوؽ أ ولللأفامدلى الدير 

فوا  والاتدوجامالستداردة التوي فربوتها طبيعوة الحيواة والتوي تدوتلزم و وؾد  وؾدة أداء العوافليؽ فوي طبيعوة إدارتهوا لتحقيوا التؾافوا 
 التحديا  والتػيرا  في العالؼ . 

 الجراسةفخضيات 
 الفخضية الخئيدية الأولى 

 ؟البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽبيؽ القيادة الإبداعية وفدتؾ  الأداء في   ≥α) 0.05(  حرا ية دشد فدتؾ إدلالح ذا   د ةةلا تؾ د 
 الفخضية الخئيدية الثانية 

والتؾانول ، نوشا القورار ، القابليوة للتػييور) فوي تحدويؽ الأداء  روالالات، بادرة والسجازفة ، تح يز الإبوداعالس بؾ د أثر للقيادة الإبداعية (لا 
 التجارةة في فحافغة  شيؽ . وةت رع دشها ال ربيا  اختية : في البشؾ  

لبعد السبادرة والسجازفة ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ   ≥α) 0.05الدلالة (حرا ية دشد فدتؾ  إدلالح لا بؾ د أثر ذو  -1
 الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.

لبعوود تح يووز الإبووداع ا حوود أبعوواد القيووادة الإبداعيووة فووي تحدوويؽ ≥α) 0.05الدلالووة (  حرووا ية دشوود فدووتؾ إدلالووح لا بؾ وود أثوور ذو  -2
 الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.

والتؾانوول ا حوود أبعوواد القيووادة الإبداعيووة فووي  الاتروواللبعوود   ≥α) 0.05الدلالووة (حرووا ية دشوود فدووتؾ  إدلالووح لا بؾ وود أثوور ذو  -3
 جارةة في فحافغة  شيؽ.تحديؽ الأداء في البشؾ  الت

لبعد نشا القرار ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء  ≥α) 0.05الدلالة (حرا ية دشد فدتؾ  إدلالح لا بؾ د أثر ذو  -4
 في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.

 حود أبعواد القيوادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ لبعود القابليوة للتػييور ا  ≥α) 0.05الدلالوة (حرا ية دشود فدوتؾ  إدلالح لا بؾ د أثر ذو  -5
 الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.

 الجراسة محجدات 
  أثر القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء.الحج السهضهعي : 

 البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ .:  الحج السكاني
 .2022-2021ال رل الدراسي الأول فؽ العام الجافعي الحج الدماني: 
 السديوليؽ الذبؽ يذػلؾن فشان  ليادية في البشؾ  التجارةة.الحج البذخي : 
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 مرطمحات الجراسة 
ةدرة القا د دلى أن يدتخدم الأوياء الس لؾفة بظرةقة غيوور ف لؾفووة، وأن يظورح أفنواراً وحلوؾلًا فبتنورة للسذولا   والقزوايا القيادة الإبجاعية  : 

 ).2016( سادد ،  ة والجوؾدة والجدو  التي بتشاولها، تترو  بالجود
تحقيقهووا بشجوواح وذلووػ باسووتخدام السووؾارد السيسدووة  لالؾعيفيووة التووي تدووعى  لأهوودافا: هووؾ إتجوواز فووؾع ي لسهووافهؼ وتحقيووا الأداء الووهفيفي 

 )2002(إبوراهويؼ، الستاحة
 .دة فؽ الخدفا  السررفية الأخر  هي فيسدة فالية تقبل الؾدا ا وتسشح القروض وتقدم فجسؾدة فتشؾ البشهك التجارية : 

 الإطار الشظخي والجراسات الدابقة
تعوود القيوووادة ذا  أهسيووة بالػوووة فووي أ  فيسدوووة فووؽ السيسدوووا  لأتهووا بسثابوووة حلقووة الؾنووول بوويؽ العوووافليؽ وبوويؽ خظووو  السيسدوووة 

وإتها برورة لتدعيؼ القؾ  الإيجابية  ؼ و الدياسا  والاستراتيجيا  ،ولأتها البؾتقة التي تشرهر بداخلها اافة الس اكي وترؾراتها السدتقبلية ،
في السيسدة وتقلويص الجؾاتو  الدولبية ةودر الإفلاوان وهوي القوادرة دلوى الدويظرة دلوى السذولا   التوي تؾا وح العسول وتزوا الحلوؾل ال زفوة 

ة الستػيرا  والسدوتجدا ، لوذا فسوؽ دوادوي الشهوؾض بالسيسدوة لع  ها وفؽ ثؼ فإتها هي السديولة دؽ تثسيشح وتدرة  ورداية الأفراد وفؾااب
ولقووود أنبحوووت القيوووادة اليوووؾم رايوووزة فهسوووة، بووول تعتبووور  .أن يلاؾن القادة لهؼ بعد تغر وأن يلاؾتؾا فبودديؽ إدارةويؽ ولهوؼ أفنوار تجدبديوة دا سوا

ذول السشغسوا  فوي تحقيوا أهدافهوا وأدوارهوا وتعغيوؼ إتجازاتهوا حتووى لووؾ تؾافوور  لهووا التػييوور فبودون ةيوادة واديوة حلايسوة ت  لإحدامأهووؼ رايووزة 
 ).2019( فرح ،  ال السقؾفووا  السادبووة

 مفههم القيادة 
تذوولال القيووادة فحووؾرا هافووا ترتنووز دليووح فختلوو  الشذوواطا  فووي السيسدووا  العافووة والخانووة دلووى حوود سووؾاء، وفووي عوول تشووافي 

ابوور حجسهووا وتذووع  أدسالهووا وتعقوودها، وتشووؾع الع ةووا  الداخليووة وتذووابلاها، ت ثرهووا بالبي ووة الخار يووة خانووة فووي دروور التقوودم السيسدووا  و 
اوان البحو  لإحودام التػييور والتظوؾةر أفورا بورورةا  التنشؾلؾ ي الستدارع الذ  تتجت دشوح تػيورا  وتظوؾرا  توداخلت فوا بعزوها الوبعض،

 ). 2008( طؾالبة ،   بهدف تحقيا الأهداف السحددة  عال والجيد لسختل  السهام والعسليا  الإدارةةوفهسة لا تتحقا إلا بالأداء ال
عواون درفت القيادة ب تها دسلية الت ثير التي يقؾم بهوا القا ود فوي فرؤوسويح لإةشوادهؼ وحوثهؼ دلووى السدواهسة ال عالوة بجهوؾدهؼ للقيوام بشذوا  فت

 ). 2007(الدسادوتي، 
ب تها الجهؾد السبذولة للت ثير دلى أو تػيير سلؾ  الشاس فؽ أ ل الؾنؾل إلوى أهوداف السشغسوة والأفوراد (البودر ، ودرفت القيادة 

2002 .( 
وةد درفت القيادة ب تها " دسلية الت ثير دلى اخخرةؽ لإةشادهؼ حؾل فا يجو  القيووام بووح وايوف يسلاوؽ تحقيقوح ب عاليوة وهوي دسليوة 

 ).Yukl , 2001(ت  الجهوؾد الجساديوة لإتجاز الأهداف السذتراة" تؾفير الجهؾد ال ردية وتنوا
لا بؾ وود تعرةووف فؾحوود للقيووادة، ولنووؽ  سيووا التعووارةف تت ووا دلووى دوودة فبوواد   أتووح للبوواحثتيؽبتبوويؽ وفووؽ خوو ل التعووارةف الدووابقة 

رة ال وورد دلووى التوو ثير فووي اخخوورةؽ فووي سوولؾاهؼ، القا وود والتوو ثير فووي الأتبوواع وتحقيووا الأهووداف، وةسلاووؽ تعرةووف القيووادة ب تهووا ةوودأساسووية فشهووا 
 . للعسل برغبةَ وِ د لتحقيا أهداف السشغسة واتجاهاتهؼأفعالهؼ 

( حشوان  : تذير فعغؼ الدراسا  والأبحام العلسية والتجرةبية إلى أن القا د الشا ح بتستوا بسعودل دوالي فوؽ السهوارا  التاليوة : مهارات القائج
 ،2015( 

 فوا أتبادح وإفلااتاتح اللػؾةة في الإةشاع الاترال: وهي فهارة تشبثا دؽ  اذبية القا د وةدرتح في خرةؽفهارة إلهام اخ .  



           
 

 

    

 
https://scopmajd.com/ « ISI: (0.360) « ISSN (Online): 3005-2033 

6 

 أثخ القيادة الابجاعية في تحدين الأداء في البشهك التجارية في محافظة جشين

  وهووي فهووارة تشبثووا فووؽ ةدرتووح دلووى فهووؼ الدوولؾ  الإتدوواتي وفتابعووة أفووؾر أتبادووح وتحدبوود فهووارة حوول السذوواال وتدووؾةة الخ فووا :
  .أدوارهؼ وتذجيا التنافل والتزافؽ فيسا بيشهؼ

 إن الشزؾج العاط ي يجعل سلؾ  القا د أاثر تؾازتاً، ف  بتدارع في إتخاذ ةراراتح وةحلاؼ العقل والسشظا أاثور  لشزؾج العواط يا :
في تعافلح فا أتبادح وفووا اخخوورةؽ وةسيول إلوى إدتبوار اخخورةؽ وتقودبر فذوادرهؼ والتدوافح فعهوؼ فسوا يعوزز ثقووتهؼ بووح والإلت واف 

 حؾلح. 
 تعتبر هذه القدرة أو السهارة فؽ أهؼ العؾافل التي تؾنل الذخص إلى القيادة خذ السبادرا  أو السجازفا  السحؾسبةالقدرة دلى أ :

وتعوزز فلااتتوح، فالقا وود لا بتشغووور أن ت ا  وح الأفوؾر أو بتووردد فوي فؾا هوة السذوواال والتحوديا ، وهوذا بتظلوو  فوؽ القا وود أن بتستووا 
 .حيظح وأن يلاؾن فرتاً وتذظاً في فؾةعحبذ افية وةقغة دالية بالشدبة لس

 إن إيسووان القا وود برسووالتح السشبثقووة دووؽ فؾةعووح لا بشحروور فقوو  فووي القوورارا  والتعليسووا  الإلتووزام وتنوورةس الووذا  لأهووداف السشغسووة :
لوراب  السقوودس التي يردرها بل بسا يقدفح دسلياً في هوذا السجوال، فالقا ود يعشوي فوي تغور الأتبواع القودرة فوي اول وويء، وهوذا هوؾ ا

 ح.بيؽ القا د والأتباع، إذ يج  أن يزحي أاثر فؽ أتبادح بسرلحتح الذاتية في سوبيل فرلحة  سادت
يسلاؽ تعرةف الإبداع ب تح أفنار  دبدة وف يدة وفترلة بحل فذلا   فعيشة أو تجسيا وإدادة تراي  الأتسا  السعروفة فؽ السعرفة فوي 

لى الجات  التنتيلاي لأتح لا يذسل تظؾر الدولا والعسليوا  الستعلقوة بهوا وإدوداد الدوؾ  فحدو  بول بتعود  أولاال فرةدة، ولا يقترر الإبداع د
(  أيزا اخلا  والسعدا  وطرا ا الترشيا والتحديشا  في التشغويؼ ت دوح وتتوا ا التودرة  والربوا دوؽ العسول بسوا بويد  إلوى زةوادة الاتتا يوة

 ).2017زهرة ، 
 ة : القيادة الإبجاعي

أن  لابود وحقيقيوا  يادة بس هؾفها العام هي الت ثير في اخخرةؽ، ودفعهؼ لتحقيا أهداف السشغسة ولني يربح هذا الت ثير فاد  الق
ال ا ودة تنؾن القيادة فبشية دلى الإبداع في إددادها واختيارها، وذلػ لتتر ؼ السعرفة التي ااتدبتها إلى اختيارا   دبودة تتدوؼ بوالجؾدة وتحقوا 

ل اهتسافهوا بحول السذولا   بظور  إبداعيوة تختلو  دوؽ غيرهوا فوؽ الظور  ، والقا ود السبودع وخروية فوذة، واثقوة، فثوابرة ت خوذ بزفوام فؽ خ 
 ).2012السبادرة وتدر  دؾاة  الأفؾر ولديح تغرة وافلة ورؤةة فدتقبلية(الدلسي، 

ا ااتذواف تقوا  الزوع  فوي السيسدوة وةستلوػ فهوارة الذخص الذ  يدتظي) القيادة الإبداعية ب تها  2009فقد درف ( خيرالله ، 
.  وةت ا فا ذلػ ( رز  والحدبد  ابتنار أسالي  التػل  دليها، وةدر  تقا  القؾة والتسيز في السيسدة واستحدام وسا ل ت عليها واستثسارها

ية للسذوولا  ، والسثوابرة، والسوورح، وبوا تغرةوة، وطوور  دسول  دبوودة، لأتهوا تسوو  فوؽ أتسووا  القيوادة التووي تترو  بدووسا  الحداسو) 2011، 
 . يلاؾن الشاتا الشها ي بسؾان ا  وخرا ص لؼ تنؽ فعهؾدة فؽ ةبلي والسبادرة، والظرافة والػرابة التي تيد  إلى التػيرا  الس  سة لن

ي تدوتنسل فؾانو ا  القا ود ، فلنووبالإبووداع وثيقا ارتباطافدسى القا د السبدع برتب   ب نتر  الباحثتان ؽ خ ل التعرة ا  الدابقة ف
 .الخانوة والسختل وة  قتح، يج  أن بتسيز بالإبوداع والابتنوار، بحيو  بور  السذونلة دون غيوره وبظرةالرحيح

 (2002) البجوي ، خرائص الإبجاع في العسل القيادي : 
 الات تاح تحؾ التػيير.  .1
 سذلا   والقزايا الداخلية. الالرغبة في التعرف دلى  .2
 ة دلى التحلاؼ في البي ة التي ي يش فيها. القدر  .3
 . الثقة في ةدرة غيره دلى الإتجاز وتحسل السديولية.  .4
 . احترام اختيارا  الػير.  .5
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 2025نيدان ( 22( السجمج )22مجمة السجج العمسية الستطهرة العجد )
 

 الاتدفاع تحؾ التعلؼ واستخدام الثقافة.  .6
 تقدبر إتجازا  اخخرةؽ.  .7
 . التؾ ح تحؾ السدتقبل. .8

 أبعاد القيادة الإبجاعية 
سووتجابة ال وورد لسووا يحوودم حؾلووح، وةوود تنووؾن سوولبية او إيجابيووة، وهووي ال عوول الووذ  يقووؾم بووح ال وورد بوودافا الرغبووح فووي هووي االسبووادرة والسجازفووة : 

السبادر هؾ ووخص ةوادر دلوى أن بترورف بإيجابيوة فوي حياتوح فحبوؾ  ف  .التػيير، رغؼ السخاطر السحتسلة والسجازفة التي لا يطعرف دؾاةبها
ى ل بتنار، وةتظلا لتحقيا أهدافح برسؼ الخظ  لروشادة التػييور، تعوؼ السبوادر هوؾ ووخص يروش  فؽ الاخرةؽ، فهؾ فعتسد دلى ذاتح يدع
دثسووان ،  ( نوواح  ارادة حوورة ولوويس نووؾرة لػيووره وةعلاووس رأيووح ولا بشروواع لإفوو ءا  فعيشووة لأتووح بووسؽ فحراووا  التػييوور فووي فجتسعووح،

2017.( 
ل تح يووز ، فوؽ خو هوذا الودور فوي السيسدوا  السختل وة العسول السشاسوبة وةتحقوا يذولال التح يوز دورا ر يدويا فوي توؾفير بي وة:  تحفيود الإبوجاع

، فوي السقابول فوإن تجاهول و وؾد تغوام حوؾافز ةواتؾتي وفعوال تزافهؼ تجاه تحقيا أهوداف السيسدوة، ولزسان تح يزهؼ والالأفراد لتقديؼ خدفاتهؼ
، (ال راوتوة ، التوي تويثر سولبا دلوى فجسول الاداء الوؾعي ي والدولؾايطرالعافليؽ وةعرض السيسدوا  للعدبود فوؽ السخوا وافتيازا يلا ل حقؾ  

 الإدارة فوي الدولؾاية الاتجاهوا  تشغور اسوا داخلية، وخرية دوافا لح بالشدبة تسثل فهي لذا ال رد، لاحتيا ا  تعبيرا  فالحؾافز،  )2016
 ةزوية تروبح السشغسوة، بي وة فوي ورغباتهؼ الأفراد دوافا دؽ اختل ت السا الأولى، بالدر ة وإدارةة تشغيسية فذلالة بؾن ها الدوافا هذه إلى

 لتحقيا وفؾانلتح وتقؾةتح الأفراد سلؾ  تؾ يح هؾ التح يز فؽ الهدف أن القؾل يسلاؽ لذا  .فعقدة دسلية السشغسة داخل العسل دلى تح يزهؼ
 ).2017( الخزدلي ،  السذتراة الأهداف
ليووا  السهسووة والزوورورةة التووي تعسوول دلووى بووسان التؾانوول بوويؽ الإتدووان وفحيظووح، لووذلػ هووي فووؽ : الاترووال فووؽ العس والتهاصوول الاترووال

فوي العسول أو السشوزل أو السحوي  الا تسوادي أو الدوؾ  أو  الأتذظة الإتدواتية السدوتخدفة اثيوراً ودا سواً فوؽ ةبول الجسيوا فوي اول فلاوان سوؾاء
دسليوة إرسوال واسوتقبال السعلؾفوا  بويؽ الشواس" الاتروال  ، أ  بسعشوىقول للسعشوىالاترال ب توح تبوادل للسعلؾفوا  وت فيسلاؽ تعرةف السجتسا.

 فسووا سووبا بتزووح أن الاترووال لوويس وسوويلة ) .2010( الحرةوور  ، هووؾ تبووادل الحقووا ا والأفنووار واخراء والعؾاطوو  بوويؽ وخروويؽ أو أاثوور" 
أتذوظة الأفوراد وتؾ يههوا لسوا فيوح فرولحة السيسدوة، أ   للتؾانل فق  بل هؾ أيزاً وسيلة لتحقيا أهداف السيسدوة فوؽ خو ل التو ثير دلوى

لووذا تعتبوور دسليووة الاترووال دسليووة هادفووة أ  بؾ وود غوورض أو هوودف  ،أتووح يعتبوور وسوويلة فووؽ أ وول تعوودبل سوولؾ  الأفووراد وإحوودام تػييوور فيووح
أتوح بودون الاتروالا  دسليوة القيوادة  وهوذا يعشوي  .ل ترال، فثل طل  تش يذ دسل أو رفوا وولاؾ  أو تقوديؼ اةتوراح للور يس لي خوذ بوح ... الو 

 .تربح فؽ العسليا  غير السسلاؽ استخدافها أو الاست ادة فشها
يعتبر فؾبؾع نشا القرار واتخاذه فؽ السؾبؾدا  ذا  الأهسيوة التوي حواز  اهتسوام السذوتػليؽ بروشا القورار فوي السجوالا  :  صشع القخار

، و تستود بثثارهوا إلوى السدوتقبل . لوذلػ يجو  أن تدوبقها دراسوة فت تيوة ر، وتػيور الؾاةواالسختل ة. ونوشا القورار دسليوة خظيورة ، تسوس الحابو
، وةوود وووهد  الدووشؾا  الأخيوورة علووا بسؾبووؾع القوورار السزفووا إنوودارهتدووتشد إلووي ةادوودة واسووعة فووؽ السعلؾفووا  الستخررووة والدليقووة فيسووا بت

، وفي ال الأحوؾال بوشقص الجاتدست بالعجلة ، وفي بعض الأحيان بالارت ،السذاال والتخفيف فؽ حدة الأزفا إ راءا  وةرارا  لسؾا هة 
 . )2012(أحسد،  لودبد في السعلؾفا  التي لا غشي دشها الإندار القرار في فؾا هة السذاا

ظوووا شتغرةوووة الإدارة يجووو  أن تنوووؾن فدوووتسدة فوووؽ ف ف ووواكيؼأن ، و الإدارة و وووؾهر العسليوووة الإدارةوووة تعوود دسليوووة نوووشا القووورار ةلووو  
اتخوواذ  ، و ذلووػ لأتووح فووؽ خوو ل نووشا القوورار تحقووا الإدارة  أو السيسدووة أهوودافها السرغؾبووة حيوو  إن دسليووةوسوويلاؾلؾ ية الاختيووار الإتدوواتي

، وأن  ووؾدة القوورارا  التووي بووتؼ جوواح فعاليووة القوورار وسووهؾلة تظبيقووح، وأن فعاليووة الجسادووة بوورورة حتسيووة فووي تالقوورارا  هووي دسليووة  ساعيووة
حدويؽ ( بؾاسظة السدبر في أ  فيسدة تعتبر السيور الحقيقي لسد  وليسة السداهسة التي يقدفها لتحقيا الشجاح وال عالية لسشغستوح اتخاذها
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، فوالقرارا  التوي بؾا ههوا فثوول هويلاء السودبرةؽ تشبوا فوؽ أفوؾر بدوويظة الأتذوظة الهافوة فووي حيواة السودبرةؽ. وةعود نوشا القورار أحود )2015، 
، وتدوتشد هوذه القورارا  دلوى ةادودة بؾفيوة دوؽ طرةوا اسوتخدام إ وراءا  ترتنوز دلوي هواذ ةرارا  بذ تها وإيجاد حلؾل للؾن اتخاوروتيشية يحاو 

، وتتزسؽ السروادر التوي يدوتظيا الجسادا  القرارا  داخل السيسدا هدف فحدد بهدف تحقيقح ، وفؽ ثؼ يج  فهؼ ايف يرشا الأفراد و 
( الدووعيد  ، و وؾد فذولالة فوؽ خوو ل الس حغوا  الذخروية ، وتحليول البياتوا  الستاحوة، ووثوا ا السيسدوة فوؽ خ لهوا ال ورد التعورف دلوي 

2019.( 
فالتػييرا  التي يذوهدها العوالؼ فت حقوة، والتظوؾرا  فدوتسرة فوي ووتى توؾاحي  ،يعد التػيير فؽ أبرز سسا  دررتا الحالي: القابمية لمتغييخ

ؽ أبرز التحديا  التي تؾا ح فجتسعاتشا في القرن الحاد  والعذرةؽ. وفي عل التظؾرا  الحدبثوة ببورز دور لذا يعتبر التنيف فعها ف ،الحياة
وتعود القودرة دلوى ليوادة التػييور  .)2014( الزهراتوي ،  السشغسا  التي تدتلزم و ؾد ليادة فادلة دلى ليادة دسلية التػيير بلال ا اءة وفعاليوة

فووؽ  ،قيووادة التػييور تهوتؼ بوالتحر  فوؽ الؾبووا الحوالي الوذ  ت يذوح إلوى وبووا فدوتقبلي أاثور ا واءة وفادليوة وؾهر دسليوة التشسيوة الإدارةوة، ف
 اخ ل التؾعيف العلسوي الدوليؼ للسوؾارد البذورةة والتو ثير دليهوا، وذلوػ بتؾ يوح ةوؾ  ال عول فوي الأتغسوة والؾحودا  الإدارةوة السدوتهدف تػييرهو

 ).2017الزدبي ، (
 (2020) نافع ،  الإبجاعية:سسات القيادة 

القوودرة دلووى إيجوواد أوووياء  دبوودة ، ةوود تنووؾن أفنووارا أو حلووؾلا أو فشتجووا  أو خوودفا  أو طوور  أو أسووالي  دسوول ف يوودة ، . الابووجاع الاداري: 1
ةوة وفعارفوح التوي يسلاوؽ حي  ببشي أ  الإبداع الإدار  دلى تسيز ال رد في رؤةتح للسذلا   وحلها ادتسادا دلى ةدراتوح العقليوة وط ةتوح ال نر 

 تشسيتهووا وتظؾةرهووا بؾ ووؾد السشوواخ السشاسوو  والقيووادة القوودوة ود ةووا  العسوول الست ادلووة التووي تشسووي القوودرة دلووى الؾنووؾل إلووى الأفنووار والحلووؾل
 الجدبدة بظرةقة فبتنرة .

تي يذتر  بها أفوراد السشغسوة ، وهوي بسثابوة البي وة فجسؾدة فؽ الافترابا  والادتقادا  والقيؼ والقؾادد والسعابير ال . الثقافة التشظيسية :2 
الإتدوواتية التووي بوويد  السؾعوو  دسلووح فيهووا . وتووؼ تعرة هووا أيزووا ب تهووا فووزةا فووؽ القوويؼ والادتقووادا  والافترابووا  والسعوواتي والتؾةعووا  التووي 

   يذتر  فيها أفراد فشغسة أو  سادة أو وحدة فعيشة، وةدتخدفؾتها في تؾ يح سلؾاهؼ وحل السذلا 
وهووؾ القوودرة دلووى الإبووداع والابتنووار والتروورف الووؾادي والدوورةا فووي  فووا، ها االسبووادرة سووسة فووؽ الدووسا  الإبداعيووة وفبوودأ إدارةوو. السبووادرة : 3 

وفهسووا تعوودد  وتشؾدووت . آ فختلوو  السؾاةووا وتغهوور السبووادرة فووي السشوواخ الرووحي الووذ  يذووجا العووافليؽ وةح ووزهؼ دلووى السبووادرا  والسبوواد
القورارا  فإتهوا بوالظبا لا تؾ ود فتنافلوة فوي ووخص بعيشوح فالسثليوة السظلقوة والنسوال ع سوبحاتح وتعوالى ولنوؽ بعوض تلوػ الرو ا  الدوسا  و 

 يسلاؽ تؾافرها في وخص فعيؽ وليلاؽ القا د الإدار  فإتح يعتبر ةا دا فبددا فؽ خ ل الاستعراض لس هؾم الذخرية السبددة.
  جاعيةالستطمبات الخئيدية لمقيادة الإب

  :فشها ) 2009وخير الله ( )2007عية اسا بذارها الحربي (بدا تعدد  فتظلبا  تحقيا أهداف القيادة الإ 
 ،إدارة الإدارة بالأهووداف تحسول السدوو ؾلية القياديووة وتظبيووا الس وواكيؼ الحدبثووة فووي فجووال الإدارة والقيووادة التربؾةووة فثوول(إدارة التػييوور ،

  ، والقدرة دلى نشا واتخاذ القرارا  الرويدة)إدارة الؾةت ،لقيادة التحؾةليةا ،السؾةفية ، القيادةالجؾدة الذافلة
  استذووراف السدوووتقبل والتشبوووي بالأوبوواع والأحووودام والاسوووتعداد لهوووا بووالتخظي  والقووودرة دلوووى فعرفووة الستػيووورا  الخار يوووة والداخليوووة

  . وتحليلها بذلال دق تي
 الإبداعية والسدتقبلية لتنؾةؽ حريلة فؽ الأفنار الستسيزة وغير الادتيادية وغير الذا عةالاهتسام بالأتذظة ذا  التؾ ها   .  
  اان بإ ساع اخخرةؽ حتى وإنالثبا  في فؾا هة الرأ  السزاد وفؾا هة الشقد . 
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 الأداء الهفيفي 
لى الرغؼ فوؽ هوذه الأهسيوة إلان أتهوا أةول الؾعوا   يعد تقييؼ أداء العافليؽ فؽ أهؼ الؾعا   التي تسارسها إدارة السؾارد البذرةة، ود

غلو   اذبية لجسيا الإدارا  تغراً لرعؾبة تحقيا التقؾةؼ ال عنال، لأن دسلية التقييؼ تخزا للحلاؼ الذخري، ولأنن الذبؽ يسارسؾتها دلوى الأ
السدووتؾ  ال علووي لأداء ال وورد، وفوود  التزافووح بزووؾاب   غيوور فوودربيؽ  يووداً دلووى ايفيووة إتقاتهووا ب ادليووة داليووة، ورغووؼ ذلووػ فووإنن التقووؾةؼ وتحدبوود

) إلوى بعوض Manzoor, 2012وأووار فشوزور ( ).Abu Sharkh, 2010وتعليسوا  السشغسوة، وفود  إفلااتيوة الادتسواد دليوح فدوتقبً  (
حدبود رسوالتها، بالإبوافة إلوى العشانر الإستراتيجية التي يسلاشها السداهسة في تحديؽ أداء السشغسوا   فيجو  التعرةوف بساكيوة السشغسوة، وت

دراسووة البوودا ل السختل ووة للسووؾارد، وتحدبوود أهووداف وابووحة فذووتقة فووؽ رسووالة السشغسووة، وتحدبوود الأولؾةووا ، فووؽ أ وول تعرةووف فعووابير الإتجوواز 
م هوذه السقوابيس فوؽ والأداء والشتا ا، ولا بد فؽ تحدبد فقابيس الأداء، فثل فد  ربوا السدوت يدبؽ فوؽ الخودفا  السقدفوة، ولا بود فوؽ اسوتخدا

ف أ ل التػذية الرا عة الخانة بالجهؾد السبذولة داخل السشغسة، وأخيراً، يج  و ؾد فرا عة فشتغسة للأداء والشتا ا فؽ أ ل تعودبل الأهودا
 الأداء. إذا فا لزم الأفر، وتعدبل الأداء الػير فربي والأتذظة الػير فشتجة، وهذا يدادد في تظؾةر آلية  دبدة تداهؼ في تحديؽ 

وتحتواج الإدارة إلوى ةوودر ابيور فوؽ السعلؾفووا  وأتغسوة  يودة لجسعهووا وتروشي ها وتخزةشهوا وفعالجتهووا واسوتخدافها ب سوالي  حدبثووة، 
يدبؽ  وتنسؽ أهسية تغؼ السعلؾفوا  الإدارةوة فوي فوا تحققوح فوؽ فؾا ود ددبودة للسشغسوة والأفوراد العوافليؽ التوي تتسثول بقيوام الشغوام بتزوةود السدوت 

 لسعلؾفا  ال زفة التي تداددهؼ دلى فسارسة وعا  هؼ في التخظي  والتشغيؼ والديظرة.با
 عشاصخ الأداء الهفيفي 

 ) : 2014بؾفر الأداء الؾعي ي فجسؾدة فؽ العشانر الستسثلة في اختي، اسا وبحها ا  فؽ (ةرفؾ ، 
  ل تحدبوود السووؾارد ال شيووة، تحدبوود السووؾارد البذوورةة، واووذا العشانوور التش يذيووة وةقروود بهووا القوودرة دلووى تحدبوود فتظلبووا  العسوول فووؽ خوو

 تحدبد السؾارد السادية.
  دؽ الؾعي ة وفجالاتها. والخلفيةالعشانر السرتبظة بستظلبا  الؾعيفية وتتسثل في السعارف العافة، السهارا  ال شية 
  ،دلى للسهام السلقاة وأيزاتؾعية العسل وتتسثل في فد  أدار  السؾع  لشؾعية دسلة 
 داتقة
 .اسية العسل الستسثلة بسقدار العسل الذ  يدتظيا السؾع  إتجازه، وفد  سردة الإتجاز 
  العشانر الأخ لية التي تراز دلى السحافغة دلى أوةا  الدوام، وتقدبر السديولية، القودرة دلوى الحوؾار ودورض الورأ ، الاهتسوام

 بالسغهر، حدؽ التررف.
 ر حوووؾل الع ةوووة فوووا الوووزف ء، الع ةوووة فوووا السرؤوسووويؽ، الع ةوووة فوووا السووورا عيؽ فوووؽ خوووارج العشانووور الا تساعيوووة التوووي تتشحرووو

 السيسدة.
 وتحدبود والاةتراحوا ، ، وتقوديؼ الأفنوار فوي فجوال العسول العشانر التظؾةرةة التي تعسل دلى تح يوز السؾعو  لستابعوة اول  دبود ،

 إفلااتية تحسل أتؾاع فتعددة فؽ السديوليا .
 لهفيفي:محجدات الأداء ا

بتظل  تحدبد فدتؾ  الأداء ال ورد  فعرفوة العؾافول التوي تحودد هوذا السدوتؾ  والت ادول بيشهوا، وتغورا لتعودد هوذه العؾافول ونوعؾبة 
فعرفة در ة ت ثير ال فشها دلى الأداء، واخت ف تتا ا الدراسا  الدابقة التي تشاولت هذا السؾبؾع فوان البواحثيؽ بؾا هوؾن دودة نوعؾبا  

حاولووت فجسؾدووة فووؽ دلسوواء الإدارة إدووداد تسووؾذج لسحووددا  الأداء حيوو  ةوودم  العؾافوول السوويثرة دلووى الأداء وفوود  الت ادوول بيشهووا.فووي تحدبوود 
بوووؾرتر وزفيلوووح لوووؾلر تسؾذ ووواً يدوووتشد إلوووي ث ثوووة دؾافووول ر يدوووية هوووي (حرووويلة الجهووود السبوووذول، والخروووا ص الذخروووية، وإدرا  ال ووورد لووودوره 
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العسل يعلاس در ة حساس ال رد وخبراتح الدابقة إفا إدرا  ال رد لودوره الوؾعي ي فيتسثول فوي سولؾاح الذخروي  الؾعي ي)، فالجهد السبذول في
 ).2015أثشاء الأداء وترؾراتح واتظباداتح دؽ النيفية التي يسارس بها دوره في السشغسة ( داوؾر ، 

 :هي فتػيرا  ث م إلى تدتشد الأداء فحددا  أن القؾل وةسلاؽ
 .دافعيتح للأداء وفد  العسل لأداء ال رد حساس در ة يعلاس وهؾ :العسل في ولالسبح الجهج .1
 دليها. الجهد السبذول بتؾة  والتي الدابقة والخبرا  ال ردية القدرا  وهي :الفخدية والخرائص القجرات .2
 دوؽ لتروؾراتح واتظباداتوح الأداء أثشواء الذخروي ال ورد سولؾ  فوي تتسثول :الوهفيفي لوجور  الفوخد إدراك .3

 . السشغسة في بها يسارس التي النيفية
 الجراسات الدابقة 

 أولا : الجراسات العخبية 
 في رفع كفاءة أداء العواممين بالتطبيق عمى شخكة الشيل لمبتخول الإبجاعيةدور القيوادة ( بعشهان : 2020دراسة ) نافع ،  -1

، والتعورف دلوى  ؾاتو  القروؾر فوي دور العافليؽ في ووراة الشيول للبتورول اداء دلى  الإبداعية القيادة اثر دلى التعرفهدفت الدراسة الى 
فوؽ القيوادا  فوي  50وتؾزةهوا دلوى  اسوتباتةالدراسة السوشها الؾنو ي التحليلوي ، حيو  توؼ إدوداد  ادتسد . يادة الإبداعية في أداء العافليؽالق

، حيو  أعهور  الشتوا ا إلوى أن لقيوادة الإبداعيوة لأداء العوافليؽللقوادة لأسولؾ  ا وراة الشيل للبترول. تؾنلت الدراسة ب ن هشا  تبشوي وابوح
القووادة لهووذا الووشس  . أونووت  اسووتخدام، أفووام الإدارة الدووااشة فووإن أثرهووا بوو يف لقلووة هووا السلاافوو ة السذوورو توو ثيرا ، تليالإدارة الشذووظة أاثوورهؼ 

ي تسو  القيوادة الإبداعيوة ، واوذلػ الإسوهام فوي تظوؾةر أسوالي  دسول فرتوى وفعالوة الدراسة برورة تعسيؼ تجربوة ووراة الشيول للبتورول فوي تبشو
 . تشدجؼ فا فدتؾ  التػيير الحالي والسدتقبلي

 ( بعشهان : مقهمات القيادة الإبجاعية وأثخها في الأداء السؤسدي 2019دراسة ) فخح ،  -2
 MTN الأداء السيسدوي وةود توؼ تظبيقهوا دلوى القيوادا  العليوا والؾسوظي فوي ووراةهدفوت هوذه الدراسوة إلوى ةيواس أثور القيوادة الإبداديوة فوي 

وخص فوؽ القيودا  الؾسوظى  70الدراسة فؽ   فجتسا، تنؾن والتارةخووي الدراسووة السشهووا التحليلووي الؾن ووي ادتسد . ل ترالا سوؾدان -
وةوووود اذوووو ت الشتا ووووا دووووؽ و وووؾد د ةووة ارتبوووا  ةؾةووة بيوووؽ فقؾفوووا  القيوووادة .  ل ترووالا والعليووا فووي الإدارا  السختل ووة فووي وووراة سووؾدان 

دراسووة الذوخرية والتشغيسيوة والأداء السيسدوي ، وأن هشا  تظبيقا لبعوض فقؾفوا  القيووادة الإبداعيوة الذووخرية والتشظيسيووة.  وةوود أونووت ال
فوووي السشغسووا  بووورورة فلحوووة ي ربهووا واةوووا اليووؾم والوووذ  يقووؾم دلوووى فبوودأ التشافوووس وفادليوووة الأداء الت ايوود دلوووى أن و ووؾد القيوووادة الإبداعيوة 

وول دلووى تشسيوووة روح لتحدوويؽ نووؾرة السشغسووة وددووؼ فؾةعهووا وبوورورة العسوول دلووى نقوول السهووارا  الذووخرية والتشغيسيووة لوود  القووادة والعس
 .والابتنارالإبداع 
(  بعشوووهان : دور القيوووادة الإداريوووة فوووي تحدوووين الأداء الوووهفيفي لمعووواممين داخووول السؤسدوووة  2018دراسوووة ) بووون جيسوووة ،  -3

 الاقترادية، دراسة حالة بسخكد الدفت، بالسشطقة الرشاعية، بالعين الرفخاء، بالجدائخ
بالسيسدوة الاةتروادية، حيو  أن تحدويؽ أداء العوافليؽ يعود فوؽ أهوؼ  هذه الدراسوة إلوى ابوراز تو ثير القيوادة الإدارةوة دلوى أداء العوافليؽ هدفت

فحددا  الشجاح لأ  فيسدة فهسا اان تؾع الشذا  الذ  تسارسح. اسا أن للقيادة الإدارةة فدواهسة فعالوة فوي بلوؾم السيسدوا  لأهودافها دوؽ 
الدراسووة السووشها الؾنوو ي التحليلووي   ادتسوود فووا طبيعتووح.  طرةووا الأداء ال عووال الشووا ؼ دووؽ تعافوول القا وود الإدار  فووا اوول فوورد وفووا فووا بووت ءم

وةود تؾنولت الدراسوة إلوى أن للقا ود ووخص ، فوؽ القيوادا  العليوا بالذوراة .  30، حي  تنوؾن فجتسوا الدراسوة فوؽ الاستباتةدلى  بالادتساد
ر ةادة بسهارا  دالية تويد  إلوى تظوؾةر أداء وبالتالي فسؽ الزرور  تؾف ،الإدار  دور ابير في الرفا فؽ فدتؾ  أداء العافل تحؾ الأفزل

 العافل والدير بالسيسدة بها تحؾ القسة
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( بعشهان : درجة مسارسة القيادات الأكاديسية بجامعة نجخان لمقيادة الإبجاعية ومقتخحات تطهيخها 2018دراسة ) بن زهخان ،  -4
 من وجهة نظخ أعزاء هيئة التجريذ

سارسة القيادا  الأااديسية بجافعة تجران للقيادة الإبداعية وفقترحا  تظؾةرها فؽ و هة تغر أدزواء هدفت هذه الدراسة إلى تحدبد در ة ف
هي ة التدرةس، وهدفت أيزاً إلى اختبار ال رو  في در ة فسارسة تبعا لاخت ف خرا رهؼ الديسػرافية، استخدم الباح  السشها الؾنو ي، 

در وة  دزؾ هي ة تدرةس، وأعهور  الشتوا ا أن) 208فقرة، وتنؾتت ديشة الدراسة فؽ ( ) 33وتؼ ترسيؼ استبيان لجسا البياتا  تنؾن فؽ (
أاثور  فسارسة القيادا  الأااديسية بجافعوة تجوران للقيوادة الإبداعيوة  واء بدر وة ابيورة دلوى  سيوا السجوالا  ودلوى فدوتؾ  الأداة النليوة، وأن

لإبداعية، اان ايجواد تغوام الحوؾافز لرفوا الوروح السعشؾةوة لود  القيوادا  الاااديسيوة للقيوام السقترحا  تنراراً لد  ديشة الدراسة لتظؾةر القيادة ا
 .بدورهؼ في القيادة الإبداعية، ووبا تذرةعا  خانة بالإبداع والنذ  دشهؼ وتؾفير ال فا بلزم لهؼ

 سية في وزارة الرحة الفمدطيشيةدور القيادة الإبجاعية في تحدين مدتهى الثقافة التشظي( بعشهان : 2016دراسة ) ساعج ،  -5
هودفت الدراسوة إلوى التعورف دلوى فود  توؾافر سوسا  القيوادة الإبداعيوة لود  السدوو ؾليؽ فوي وزارة الروحة ال لدوظيشية، والتعورف دلوى فدووتؾ  

بداديووة والثقافووة التشغيسيوة بوؾزارة الثقافة التشغيسية الدوا دة فوي وزارة الرحة ال لدظيشية، اسا هدفت إلى إختبار طبيعة الع ةوة بوويؽ القيووادة الإ
أسولؾ  الرحة ال لدظيشية، وتؼ إتباع السوشها الؾنو ي التحليلوي، واسوتخدفت الاستباتة ا داة ر يدية في  سا البياتوا  الأوليوة، اسوا أطسوتخدم 

ر دا ووورة فوووي وزارة الروووحة فووودبراً فسوووؽ يذوووػلؾن فشرووو  فووودبر دوووام وفووودبر وحووودة وفووودب 178السدوووح الذووووافل حيوووو  وزدوووت الاسوووتباتة دلوووى 
أعهووور  الشتوووا ا أن تدوووبة القيوووادة الإبداعيوووة لووود  السدووو ؾليؽ فوووي وزارة الروووحة . 126ال لدوووظيشية بالسحافغوووا  الجشؾبيوووة، واسوووتجا  فوووشهؼ 

اديووة ب بعادهوا بديؽ القيووادة الإدلالوة إحروا ية بووأعهر  الشتوا ا أن هشوا  د ةوة طرديوة ذا   % ، اسا 80ال لدظيشية بالسحافغا  الجشؾبية 
العسل دلى تعزةوز أونت الدراسة . السختل ة وبيؽ الدر ة النلية للثقافة التشغيسية الدوا دة فوي وزارة الروحة ال لدظيشية بالسحافغا  الجشؾبية

ة، دلووى ان ت خووذ هوووذه ورفووا فدووتؾ  أداء فوودبر  الووؾزارة فووؽ خوو ل الحووواةهؼ بالووودورا  التدرةبيووة فووي فجووال القيووادة ولا سوويسا القيووادة الابداعيوو
 .والستابعة الجادة الاستسرارةةالودورا  ن ة 

 ثانيا : الجراسات الأجشبية 
هووودفت الدراسوووة التعووورف إلوووى دور القيوووادة الإبداديوووة فوووي التووو ثير الا تسوووادي ولتحقيوووا أهوووداف الدراسوووة ( Svejenova , 2018)دراسووة 

 سووا بياتووا  الدراسووة باسووتخدام الاسووتباتة حيو  تنوؾن فجتسوا الدراسوة فوؽ وووراة فعسارةووة لشسووؾذج اسوتخدم الباحوو  السووشها الؾنوو ي، وتووؼ 
بزةووود فوووؽ  حوووا أتوالإسونان الا تسوادي الجدبود . تؾنلت الدراسة إلوى أن تؾسوووا ف هوووؾم القيوووادة الإبداديوووة إلوووى سووويا  التػييووور الا تسوووادي اس

وفرودرا فختل وا للسؾازتوة ، بالإبوافة  ل بتنوارفحراوا فتسيوزا وف تؾحوا  بادتبواره ا تسواديغورض  اةتراحبداعية فؽ خ ل فهووؼ الرووشادا  الإ
 إلى و ؾد حدود فهسة للبح  في الرشادا  الإبداعية وفسارستها.

 ىللسشغسووا  والتعووورف دلووو الاسوتراتيجيء الإبداعيوة والأدابيووؽ القيووادة   ةوةالع اختبوارإلوى  الدراسةهدفوت هوذه ( Admo , 2016دراسة ) 
 ىللسشغسوا  والؾةوؾف دلوي أتسوا  القيوادة وةود اختبور  الدراسوة دلو الاستراتيجي الأداءبووداع والسثابوورة والسبووادرة وحداسووية القا وود تحووؾ الإأثوور 

وتؾنلوووت الدراسوووة ، حروواء الؾن ووي والتحليلووي الإفووردا باسووتخدام أسووالي   130الذوراة الدوؾداتية لتؾزةوا النهربوواء واسووتخدفت ديشووة فووؽ 
بالقووادة ورفووا فدووتؾةاتهؼ القيادبووة باسوووتخدام السبوووادرة  الاهتساموأونووت الدراسووة  الاستراتيجيداء والأ لإبداعيةبيووؽ القيووادة ا  ةةإلووي و ووؾد د

 .فوي بود القا ود الر حيا  ودوودم حروور  سيووا
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 مشهج الجراسة :
البشؾ  التجارةة فوي في  أثر القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء دلى دلى السشها الؾن ي التحليلي للتعرفتعتسد الدراسة الحالية 

تحليوول الإحروا ي لاسووتخراج ، وذلووػ تغورا لس ءفتووح طبيعوة هووذه الدراسوة، حيوو  بوتؼ فووي هوذا السووشها  سوا البياتووا  وإ وراء ال فحافغوة  شويؽ
 الشتا ا السظلؾبة.
 مجتسع الجراسة:

يذير فجتسا الدراسة إلى "السجسؾدة النليوة فوؽ العشانور التوي يدوعى الباحو  إلوى أن يعسوؼ دليهوا الشتوا ا ذا  الع ةوة بالسذولالة 
دويوليؽ الوذبؽ يذوػلؾن فشانو  لياديوة فوي هوذه السبالتحدبود ، بشوػ الرو ا) البشوػ الإسو في ، بشوػ فلدوظيؽ السحودود(السدروسة ، توؼ اختيوار 

 البشؾ .
 :الجراسة عيشة

البشووػ العربووي وبشووػ القوواهرة  ،لؾن فشانوو  لياديووة فووي( بشووػ فلدووظيؽتنؾتووت ديشووة الدراسووة فووؽ ديشووة فووؽ السدوويوليؽ الووذبؽ يذووػ
داول التاليوة تؾزةوا أفوراد ديشوة الدراسوة حدو  )، وةود توؼ اختيوارهؼ بالظرةقوة العذوؾا ية. وتبويؽ الجو30وبلوع دوددها ( .)،  بسحافغة  شيؽدسان

 فتػيرا  الدراسة:
  (1ججول رقم )

 يبين تهزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب الجشذ
 الشدبة السئهية%  العجد  متغيخ الجشذ

 73.3 22 ذار
 26.7 8 اتثى

 %100.0 30 السجسهع
  (2ججول رقم )

 يبين تهزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب العسخ
 الشدبة السئهية%  العجد  خ العسخمتغي

20-29 8 26.7 
30-39 12 40.0 

 33.3 10 دلىف  40
 %100.0 30 السجسهع

  ( 3ججول رقم )
 ة بخ سشهات الخيبين تهزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخ 

 الشدبة السئهية % العجد ةبخ سشهات الخمتغيخ 
1-4 3 10.0 
5-9 11 36.7 

 53.3 16 ف دلى 10
 %100.0 30 لسجسهع ا
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  ( 4ججول رقم )
 العمسي يبين تهزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخ التحريل

 الشدبة السئهية % العجد    العمسي متغيخ التحريل
 16.7 5    دبلؾم ف ةل
 70.0 21 بلاالؾرةؾس

 13.3 4 فا دتير ف دلى
 %100.0 30 السجسهع 

 :الجراسة أداة
تسثلووت أداة الدراسووة التووي اسووتخدفتها الدارسووتان باسووتبيان أدوود لػوورض التعوورف دلووى أثوور القيووادة الإبداعيووة فووي تحدوويؽ الأداء فووي 

أفا دؽ طرةقة ترسيؼ الاستبيان فقد اسوتعاتت الدارسوتان بوالأد  والدراسوا  الدوابقة فوي فجوال الدراسوة، . البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ
ة السشاسبة، وبعد ذلػ تؼ درض الاستبيان دلى ددد فؽ فذرفي  افعة القدس الس تؾحة للتحقوا فوؽ نودةح، وةود أ ور  لتحدبد نيع الأس ل

 ) فقرة.35الدارستان التعدي   التي أوار إليها السحلاسؾن، بحي  تنؾن برؾرتح الشها ية فؽ (
 صجق الاستبانة:

ودلى فجسؾدة فؽ السحلاسيؽ والستخرريؽ في فيدان الدراسة، للتحقا فؽ ند  الاستباتة تؼ دربها دلى السذرف الاااديسي 
 هذه الدراسة. لأغراضوافادوا برد  السقياس ون حيتح 

 ثبات الاستبانة:
 تؼ الت اد فؽ ثبا  الأداة فؽ خ ل ا راء اختبار التشاسا الداخلي واستخراج فعافل الثبا  (اروتباخ ال ا) دلى ديشة الدراسة 

 متغيخات الجراسة:
 تذتسل هذه الدراسة دلى تؾديؽ فؽ الستػيرا :

 أبعاد القيادة الإبجاعية 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نتائج الجراسة ومشاقذتها
بتشاول هذا ال رل ون ا للشتوا ا التوي تجسوت دوؽ هوذه الدراسوة، وفوؽ ا ول تدوهيل دسليوة ت دوير الشتوا ا، فقود ادتسود  الدراسوة دلوى الشدو  

 الس ؾةة:

 تحدين الأداء 

 السبادرة والسجازفة

 الإترال والتهاصل

 اعتحفيد الإبج

 صشع القخار

 القابمية لمتغييخ
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ما أثخ القيوادة الإبجاعيوة فوي تحدوين الأداء فوي البشوهك التجاريوة فوي )لر يس والذ  تص دلى : الشتا ا الستعلقة بديال الدراسة الأول اأولا
؟ وفؽ ا ل الإ ابة دؽ هذا الديال تؼ استخراج الستؾسظا  الحدابية والاتحرافا  الس يارةة والشدبة الس ؾةة لسجال الدراسة،  محافظة جشين

 والجداول التالية تؾبح ذلػ:
 الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لسحهر السبادرة والسجازفة مختبة تختيبا تشازليايهضح  ( 5ججول رقم )

 الستهسووووووو  الفقخة الخقم
 الحدابي

 الانحووووخاف
 السعياري 

الشدووووووووووووبة 
 السئهية

 88.0 62. 4.40 في العسل.أوجا السبادرا   4
 85.3 69. 4.27 .أتررف بدردة وحلاسة في فؾا هة السؾاة  السختل ة 5
 84.7 57. 4.23 .أفيل لتدخير فؾاة  العسل اليؾفية للتعلؼ الذاتي والتعليؼ السدتسر 1
 84.7 68. 4.23 أفارس الأدسال والسهام بسبادرة وخرية. 2
 84.7 57. 4.23 .أستخدم أسالي  أنحا  الشساذج الابتنارةوة فوي أداء الأدسال 3
 85.5 52. 4.27 الجرجة الكمية 

فوووي العسووول) ةووود حووواز  دلوووى أدلوووى أووووجا السبوووادرا  ) أن ال قووورة التوووي توووشص دلوووى (5جووودول الدوووابا رةوووؼ (بتزوووح فوووؽ تتوووا ا ال
أسوووتخدم أسوووالي  أنوووحا  الشسووواذج )، فوووي حووويؽ حرووولت ال قووورة التوووي توووشص دلوووى (4.40الستؾسوووظا  الحدوووابية واوووان فتؾسوووظها يدووواو  (

 محووهر السبووادرة والسجازفووة)، وفووؽ ذلووػ يسلاووؽ ت دووير 4.23و  () دلووى أدتووى فتؾسوو  حدووابي، حيوو  اووان يدوواالابتنارةوووة فوووي أداء الأدسووال
 ) وهي فرت عة.4.27حي  ي حظ أن الستؾس  العام لاستجابا  السبحؾثيؽ ةد بلع (

 ( يهضح الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لسحهر تحفيد الإبجاع مختبة تختيبا تشازليا6ججول رقم )
الوووووخ
 الستهسووووووو  الفقخة قم

 الحدابي
 الانحووووخاف
 السعياري 

الشدوووووووووووبة 
 السئهية

 81.3 74. 4.07 تعسل ليادة البشػ دلى تؾفير بي ة دسل أفزل. 4
 80.7 61. 4.03 تذجا القيادة في البشػ دلى تبشي وتظؾةر الأفنار السبددة. 1
 80.0 95. 4.00 بهتؼ البشػ بإستخدام التنشؾلؾ يا الحدبثة لإتجاز الأدسال. 3
 72.0 81. 3.60 ػ دلى تذجيا أفنار السرؤوسيؽ.تعسل ليادة البش 2
 71.3 94. 3.57 تسارس القيادة السبادرة في  سيا أدسالها. 5
 77.1 63. 3.85 الجرجة الكمية 

) أن ال قرة التوي توشص دلوى (تعسول ليوادة البشوػ دلوى توؾفير بي وة دسول أفزول) ةود حواز  6بتزح فؽ تتا ا الجدول الدابا رةؼ (
)، فووي حوويؽ حروولت ال قوورة التووي تووشص دلووى (تسووارس القيووادة السبووادرة فووي 4.07سووظا  الحدووابية واووان فتؾسووظها يدوواو  (دلووى أدلووى الستؾ 

حيوو  ي حووظ أن  محووهر تحفيوود الإبووجاع)، وفووؽ ذلووػ يسلاووؽ ت دووير 3.57 سيووا أدسالهووا) دلووى أدتووى فتؾسوو  حدووابي، حيوو  اووان يدوواو  (
 .وهي فرت عة )3.85الستؾس  العام لاستجابا  السبحؾثيؽ ةد بلع (
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 يهضح الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لسحهر الإترال والتهاصل مختبة تختيبا تشازليا ( 7ججول رقم )
الوووووخ
 الستهسووووووو  الفقخة قم

 الحدابي
 الانحووووخاف
 السعياري 

الشدوووووووووووبة 
 السئهية

تتدوؼ الع ةووا  بوويؽ السوؾع يؽ بالإتدووجام والتؾافووا فسووا يذوجا دلووى طوورح الأفنووار  5
 81.3 58. 4.07 لسقترحا  الإبداعية.وا

الثقووووة الستبادلووووة بوووويؽ الأفووووراد داخوووول العسوووول تدووووادد دلووووى الأتظوووو   فووووي الت نيوووور  4
 75.3 50. 3.77 الإبدادي.

 74.0 65. 3.70 بتؼ تذجيا العسل الجسادي فؽ ا ل إةتراح الأفنار والحلؾل الإبداعية.  1
لأدسووال فسووا يعووزز إفلااتيووة يذووار  السؾع ووؾن بعزووهؼ الووبعض فووي اداء بعووض ا 2

 69.3 97. 3.47 تظبيا بعض الحلؾل والسقترحا  الإبداعية.

 66.7 84. 3.33 دادة فا بتؼ إتخاذ القرارا  داخل العسل بظرةقة  ساعية. 3
 73.3 54. 3.67 الجرجة الكمية 

السؾع يؽ بالإتدوجام والتؾافوا فسوا يذوجا ) أن ال قرة التي تشص دلى (تتدؼ الع ةا  بيؽ 7بتزح فؽ تتا ا الجدول الدابا رةؼ (
)، فوي حويؽ حرولت 4.07دلى طورح الأفنوار والسقترحوا  الإبداعيوة) ةود حواز  دلوى أدلوى الستؾسوظا  الحدوابية واوان فتؾسوظها يدواو  (

)، 3.33او  (ال قرة التي تشص دلى (دادة فا بتؼ إتخاذ القورارا  داخول العسول بظرةقوة  ساعيوة) دلوى أدتوى فتؾسو  حدوابي، حيو  اوان يدو
 .) وهي فرت عة3.67حي  ي حظ أن الستؾس  العام لاستجابا  السبحؾثيؽ ةد بلع ( محهر الإترال والتهاصلوفؽ ذلػ يسلاؽ ت دير 

 مختبة تختيبا تشازليا يهضح الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لسحهر صشع القخار ( 8ججول رقم )
الوووووخ
 الستهسووووووو  الفقخة قم

 الحدابي
 نحووووخافالا 

 السعياري 
الشدوووووووووووبة 

 السئهية
 73.3 76. 3.67 أبادر بتبشي الأفنار والأسالي  الجيدة والبح  دؽ حلؾل لسذلا   العسل 1
 72.0 56. 3.60 لد  القدرة دلى تقديؼ أفنار  دبدة لتظؾةر العسل 2
 69.3 78. 3.47 لد  القدرة دلى الت نير الدرةا في الغروف السختل ة 3
 68.7 86. 3.43 دلى إةتراح الحلؾل الدرةعة لسؾا هة فذلا   العسل  لد  القدرة 4
 68.3 0.88 3.41 لد  القدرة دلى تقديؼ أاثر فؽ فنرة خ ل فترة زفشية ةريرة 5
 70.8 64. 3.54 الجرجة الكمية 

ي  الجيودة والبحو  دوؽ حلوؾل ) أن ال قورة التوي توشص دلوى (أبوادر بتبشوي الأفنوار والأسوال8بتزح فؽ تتوا ا الجودول الدوابا رةوؼ (
)، فووي حوويؽ حروولت ال قوورة التووي تووشص دلووى 3.67لسذوولا   العسوول) ةوود حوواز  دلووى أدلووى الستؾسووظا  الحدووابية واووان فتؾسووظها يدوواو  (

)، وفوؽ ذلوػ يسلاوؽ 3.41(لد  القودرة دلوى تقوديؼ أاثور فوؽ فنورة خو ل فتورة زفشيوة ةرويرة) دلوى أدتوى فتؾسو  حدوابي، حيو  اوان يدواو  (
 .) وهي فرت عة3.54حي  ي حظ أن الستؾس  العام لاستجابا  السبحؾثيؽ ةد بلع ( محهر صشع القخارت دير 
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 ( يهضح الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لسحهر القابمية لمتغييخ مختبة تختيبا تشازليا9ججول رقم )
الوووووخ
 الستهسووووووو  الفقخة قم

 الحدابي
 الانحووووخاف
 السعياري 

الشدووووووووووووبة 
 السئهية

 76.0 71. 3.80 أحرص دلى فعرفة أو ح القرؾر أو الزع  فيسا أةؾم بح فؽ دسل. 3
 72.7 72. 3.63 أتقبل اتتقادا  اخخرةؽ بردر رح . 2
 68.7 94. 3.43 التجربة التي تدبا الشجاح بادتبارهأتقبل ال ذل  1
 68.4 0.96 3.40 أحرص دلى إحدام تػيرا  في أسالي  العسل ال فترة. 4
 68.1 0.99 3.39 أتردد في تػيير فؾة ي دشدفا أةتشا بعدم نحتح. لا 5
 72.4 64. 3.62 الجرجة الكمية 

) أن ال قرة التي تشص دلى (أحرص دلى فعرفة أو ح القرؾر أو الزوع  فيسوا أةوؾم بوح 9بتزح فؽ تتا ا الجدول الدابا رةؼ (
)، فوي حويؽ حرولت ال قورة التوي توشص دلوى (لا أتوردد 3.80ا يدواو  (فؽ دسل) ةد حاز  دلى أدلى الستؾسظا  الحدوابية واوان فتؾسوظه

القابميوة )، وفوؽ ذلوػ يسلاوؽ ت دوير فحوؾر 3.43في تػيير فؾة ي دشدفا أةتشا بعدم نحتح) دلى أدتى فتؾس  حدابي، حيو  اوان يدواو  (
 .) وهي فرت عة3.62حي  ي حظ أن الستؾس  العام لاستجابا  السبحؾثيؽ ةد بلع (لمتغييخ 

 ( يهضح الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لسحهر تحدين الأداء مختبة تختيبا تشازليا10ججول رقم )
الوووووخ
 قم

 الستهسووووووو  الفقخة
 الحدابي

 الانحووووخاف
 السعياري 

الشدوووووووووووبة 
 السئهية

بووودر  السؾع وووؾن أدوارهوووؼ بدةوووة ووبوووؾح، وةعرفوووؾن فوووا الوووذ  يجووو  دسلوووح، وفوووا هوووي  3
 75.3 73. 3.77 يام بذلػ.النيفية السشاسبة للق

 74.7 87. 3.73 تتشاس  روات  السؾع يؽ فا حجؼ فهافهؼ 1
 72.3 89. 3.66 بتسيز السؾع يؽ بالجدية وتحسل السديولية 2
 71.9 0.90 3.63 بؾفر تغام تقؾةؼ الأداء تتا ا ذا   دو  حقيقية 4

فووووي النذوووو  دووووؽ  فووووؽ الأسووووالي  الأساسووووية التووووي تدووووتخدم بالبشووووػيعوووود تقووووؾةؼ الأداء  10
 71.7 0.91 3.61 الحا ا  التدرةبية، وبالتالي تحدبد برافا التشسية والظؾةر ال زفة.

بووتؼ تقووؾةؼ أداء السووؾع يؽ خوو ل فتوورة فعيشووة وفقووا لأسووس وفعووابير فؾبووؾعية فحووددة  5
 71.7 0.91 3.61 بدةة ووبؾح.

الزووووع  لوووود  تغووووام تقيوووويؼ الأداء الووووؾعي ي بذوووولال فعووووال تقووووا  القووووؾة وتقووووا   ديحوووود 8
 71.5 0.93 3.57 السؾع   وذلػ لتؾفير أسس الترليا .

 71.3 0.95 3.54 يقؾم السؾع يؽ ب دسالهؼ وفقا لدياسا  وإ راءا  فحددة. 7
 71.2 0.95 3.53 ببذل السؾع يؽ الجد النافي لإتجاز أدسالهؼ 6
وتظوووؾةر يظلوووا السؾعووو  دلوووى تتوووا ا تقيووويؼ أدا وووح   ليوووتسلاؽ فوووؽ تعزةوووز تقوووا  القوووؾة،   9

 69.1 0.98 3.49 .وتحديؽ تقا  الزع 

 72.1 77. 3.62 الجرجة الكمية 
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بودر  السؾع وؾن أدوارهوؼ بدةوة ووبوؾح، وةعرفوؾن فوا الوذ  ) أن ال قرة التي تشص دلى (10بتزح فؽ تتا ا الجدول الدابا رةؼ (
)، فوي حويؽ 3.77ا  الحدوابية واوان فتؾسوظها يدواو  () ةد حواز  دلوى أدلوى الستؾسوظيج  دسلح، وفا هي النيفية السشاسبة للقيام بذلػ.

) .يظلوا السؾعو  دلوى تتوا ا تقيويؼ أدا وح   ليوتسلاؽ فوؽ تعزةوز تقوا  القوؾة،  وتظوؾةر وتحدويؽ تقوا  الزوع حرلت ال قرة التي تشص دلى (
تؾسو  العوام لاسوتجابا  حيو  ي حوظ أن الستحدوين الأداء )، وفوؽ ذلوػ يسلاوؽ ت دوير 3.49دلى أدتى فتؾس  حدابي، حي  اان يداو  (

 .) وهي فرت عة3.62السبحؾثيؽ ةد بلع (
 ثانيا: الشتائج الستعمقة بفحص فخضيات الجراسة 

بويؽ القيوادة الإبداعيوة وفدوتؾ  الأداء فوي البشوؾ  التجارةوة   ≥α) 0.05(حروا ية دشود فدوتؾ  إدلالح ذا   د ةةلا تؾ د : الفخضية الأولى
 .في فحافغة  شيؽ

  القيادة الإبجاعية ومدتهى الأداء( اتجاهات أفخاد عيشة الجراسة نحه Correlationsائج اختبار )نت:  11م قول ر جج

   
اتجاهووووات أفووووخاد عيشووووة الجراسووووة نحووووه 

 القيادة الإبجاعية ومدتهى الأداء

القيادة الإبجاعية ومدوتهى 
 الأداء

 **852. فعافل ارتبا   بيرسؾن 
 0.000 فدتؾ  الدلالة

 30 العدد
وهوي بوذلػ دالوة إحروا يا،  0.05بويؽ أن ليسوة فدوتؾ  الدلالوة أنوػر فوؽ ) تالاستشاد إلى اختبار تحليل (فعافول ارتبوا  بيرسوؾن ب

فوي اتجاهوا   ≥α) 0.05لذا فإتشا ترفض ال ربية الر رةة القا لة بعدم و ؾد د ةة ذا  دلالح إحرا ية دشود فدوتؾ  الدلالوة الإحروا ية (
د ةة ذا  دلالح إحرا ية دشد فدتؾ  الدلالة ، وتقبل ال ربية البدبلة القا لة بؾ ؾد القيادة الإبداعية وفدتؾ  الأداءحؾ أفراد ديشة الدراسة ت

اذلػ الأفر وبالاسوتشاد إلوى اختبوار تحليول و  القيادة الإبداعية وفدتؾ  الأداء.في اتجاها  أفراد ديشة الدراسة تحؾ  ≥α) 0.05الإحرا ية (
وهي ليسة ةؾةة وفوي ت وس الؾةوت الأفور الوذ  بياود نوحة ال ربوية ليسوة فدوتؾ  الدلالوة والتوي  0.852رسؾن والذ  ليستح فعافل ارتبا  بي

فوي اتجاهوا   ≥α) 0.05إحرا يا وفسا يعشي و وؾد فورو  ذا  دلالوح إحروا ية دشود فدوتؾ  الدلالوة الإحروا ية ( ةوهي دال 0.000بلػت 
 عية وفدتؾ  الأداء.القيادة الإبدا أفراد ديشة الدراسة تحؾ 

 : الفخضية الثانية
لبعد السبادرة والسجازفة ا حد أبعاد القيادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ الأداء   ≥α) 0.05الدلالة (حرا ية دشد فدتؾ  إدلالح لا بؾ د أثر ذو  -1

 في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.
لبعود السبوادرة والسجازفوة ا حود أبعواد القيوادة الإبداعيوة فوي اد عيشوة الجراسوة ( اتجاهات أفوخ Correlationsائج اختبار )نت:  12م قول ر جج

 تحديؽ الأداء
   

   

لبعووود السبوووادرة اتجاهوووا  أفوووراد ديشوووة الدراسوووة 
والسجازفووة ا حوود أبعوواد القيووادة الإبداعيووة فووي 

 تحديؽ الأداء
بعد السبادرة والسجازفة ا حود أبعواد القيوادة 

 الإبداعية في تحديؽ الأداء
 

 **952. فعافل ارتبا   بيرسؾن 
 0.000 فدتؾ  الدلالة

 30 العدد
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وهوي بوذلػ دالوة إحروا يا،  0.05بويؽ أن ليسوة فدوتؾ  الدلالوة أنوػر فوؽ ) تالاستشاد إلى اختبار تحليل (فعافول ارتبوا  بيرسوؾن ب
فوي اتجاهوا  أفوراد  ≥α) 0.05الدلالة الإحرا ية (لذا فإتشا ترفض ال ربية الر رةة القا لة بعدم و ؾد أثر ذو دلالح إحرا ية دشد فدتؾ  

، وتقبول ال ربوية لبعد السبادرة والسجازفة ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ ديشة الدراسة 
لبعوود السبووادرة فووي اتجاهووا  أفووراد ديشووة الدراسووة  ≥α) 0.05أثوور ذو دلالووح إحرووا ية دشوود فدووتؾ  الدلالووة الإحرووا ية (البدبلووة القا لووة بؾ ووؾد 

 والسجازفة ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.
د وهوي ليسوة ةؾةوة وفوي ت وس الؾةوت الأفور الوذ  بياو 0.952اذلػ الأفر وبالاستشاد إلى اختبار تحليل فعافل ارتبا  بيرسؾن والذ  ليستوح و 

إحروا يا وفسوا يعشوي و وؾد أثور ذو دلالوح إحروا ية دشود فدوتؾ  الدلالوة  ةوهي دالو 0.000نحة ال ربية ليسة فدتؾ  الدلالة والتي بلػت 
لبعد السبادرة والسجازفة ا حد أبعاد القيوادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ الأداء فوي البشوؾ  في اتجاها  أفراد ديشة الدراسة  ≥α) 0.05الإحرا ية (

 ةة في فحافغة  شيؽ.التجار 
لبعد تح يز الإبداع ا حد أبعاد القيادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ الأداء فوي  ≥α) 0.05الدلالة (حرا ية دشد فدتؾ  إدلالح لا بؾ د أثر ذو   -2

 .البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ
تح يز الإبداع ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ لبعد ( اتجاهات أفخاد عيشة الجراسة Correlationsائج اختبار )نت:  13م قول ر جج

 الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ
 

   

لبعوووود تح يووووز اتجاهووووا  أفووووراد ديشووووة الدراسووووة 
الإبووووداع ا حوووود أبعوووواد القيووووادة الإبداعيووووة فووووي 

 تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة
بعوود تح يووز الإبووداع ا حوود أبعوواد 

ي تحدوووويؽ القيووووادة الإبداعيووووة فوووو
 الأداء في البشؾ  التجارةة

 **903. فعافل ارتبا   بيرسؾن 
 0.000 فدتؾ  الدلالة

 30 العدد
وهوي بوذلػ دالوة إحروا يا،  0.05بويؽ أن ليسوة فدوتؾ  الدلالوة أنوػر فوؽ ) تالاستشاد إلى اختبار تحليل (فعافول ارتبوا  بيرسوؾن ب

فوي اتجاهوا  أفوراد  ≥α) 0.05د أثر ذو دلالح إحرا ية دشد فدتؾ  الدلالة الإحرا ية (لذا فإتشا ترفض ال ربية الر رةة القا لة بعدم و ؾ 
لبعد تح يز الإبداع ا حد أبعاد القيوادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ الأداء فوي البشوؾ  التجارةوة ، وتقبول ال ربوية البدبلوة القا لوة بؾ وؾد ديشة الدراسة 

لبعود تح يوز الإبوداع ا حود أبعواد القيوادة في اتجاها  أفراد ديشة الدراسوة  ≥α) 0.05ا ية (أثر ذو دلالح إحرا ية دشد فدتؾ  الدلالة الإحر
   الإبداعية في تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة

وهوي ليسوة ةؾةوة وفوي ت وس الؾةوت الأفور  0.903اذلػ الأفر وبالاستشاد إلى اختبار تحليل فعافول ارتبوا  بيرسوؾن والوذ  ليستوح و 
إحرووا يا وفسووا يعشووي و ووؾد أثوور ذو  دلالووح إحرووا ية دشوود  ةوهووي دالوو 0.000ال ربووية ليسووة فدووتؾ  الدلالووة والتووي بلػووت الووذ  بياوود نووحة 

لبعد تح يز الإبوداع ا حود أبعواد القيوادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ الأداء في اتجاها  أفراد ديشة الدراسة  ≥α) 0.05فدتؾ  الدلالة الإحرا ية (
 .في البشؾ  التجارةة

والتؾانوول ا حوود أبعوواد القيووادة الإبداعيووة فووي تحدوويؽ  الاتروواللبعوود   ≥α) 0.05الدلالووة (حرووا ية دشوود فدووتؾ  إدلالووح د أثوور ذو لا بؾ وو -3
 الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.
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د القيوادة الإبداعيوة فوي لبعد الإتروال والتؾانول ا حود أبعوا( اتجاهات أفخاد عيشة الجراسة Correlationsائج اختبار )نت:  14م قول ر جج
 تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ

 

   

لبعوووووود اتجاهووووووا  أفووووووراد ديشووووووة الدراسووووووة 
الإترووال والتؾانوول ا حوود أبعوواد القيووادة 
الإبداعيووة فووي تحدوويؽ الأداء فووي البشووؾ  

 التجارةة في فحافغة  شيؽ
بعوووووود الإترووووووال والتؾانوووووول 
ا حد أبعاد القيادة الإبداعية 
فوووووووووي تحدووووووووويؽ الأداء فوووووووووي 
البشووووووووووووؾ  التجارةووووووووووووة فووووووووووووي 

 فحافغة  شيؽ

 **943. فعافل ارتبا   بيرسؾن 
 0.000 فدتؾ  الدلالة

 العدد
30 

وهوي بوذلػ دالوة إحروا يا،  0.05بويؽ أن ليسوة فدوتؾ  الدلالوة أنوػر فوؽ ) تالاستشاد إلى اختبار تحليل (فعافول ارتبوا  بيرسوؾن ب
فوي اتجاهوا  أفوراد  ≥α) 0.05القا لة بعدم و ؾد أثر ذو دلالح إحرا ية دشد فدتؾ  الدلالة الإحرا ية (لذا فإتشا ترفض ال ربية الر رةة 

لبعوود الإترووال والتؾانوول ا حوود أبعوواد القيووادة الإبداعيووة فووي تحدوويؽ الأداء فووي البشووؾ  التجارةووة فووي فحافغووة  شوويؽ ، وتقبوول ديشووة الدراسووة 
لبعووود اتجاهوووا  أفوووراد ديشوووة الدراسوووة  ≥α) 0.05لوووح إحروووا ية دشووود فدوووتؾ  الدلالوووة الإحروووا ية (أثووور ذو دلاال ربوووية البدبلوووة القا لوووة بؾ وووؾد 

   .الإترال والتؾانل ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ
وهوي ليسوة ةؾةوة وفوي ت وس الؾةوت الأفور الوذ  بياود  0.943اذلػ الأفر وبالاستشاد إلى اختبار تحليل فعافل ارتبا  بيرسؾن والذ  ليستوح و 

إحرا يا وفسا يعشي و وؾد أثور ذو  دلالوح إحروا ية دشود فدوتؾ  الدلالوة  ةوهي دال 0.000نحة ال ربية ليسة فدتؾ  الدلالة والتي بلػت 
بداعيووة فوي تحدوويؽ الأداء فوي البشووؾ  لبعوود الإتروال والتؾانوول ا حود أبعوواد القيوادة الإاتجاهووا  أفوراد ديشووة الدراسوة  ≥α) 0.05الإحروا ية (

 .التجارةة في فحافغة  شيؽ
لبعود نوشا القورار ا حود أبعواد القيوادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ الأداء فوي  ≥α) 0.05الدلالوة (حروا ية دشود فدوتؾ  إدلالوح لا بؾ د أثور ذو  -4

 البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.
لبعد نشا القرار ا حد أبعواد القيوادة الإبداعيوة فوي تحدويؽ تجاهات أفخاد عيشة الجراسة ( اCorrelationsائج اختبار )نت:  15م قول ر جج

 .الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ

   

لبعوووود نوووووشا اتجاهووووا  أفووووراد ديشووووة الدراسووووة 
القووووورار ا حووووود أبعووووواد القيوووووادة الإبداعيوووووة فوووووي 
تحدوووووويؽ الأداء فووووووي البشووووووؾ  التجارةووووووة فووووووي 

 فحافغة  شيؽ
نوووشا القووورار ا حووود أبعووواد  بعووود

القيووووادة الإبداعيووووة فووووي تحدوووويؽ 
الأداء فووي البشووؾ  التجارةووة فووي 

 فحافغة  شيؽ

 **912. فعافل ارتبا   بيرسؾن 
 0.000 فدتؾ  الدلالة

 30 العدد
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إحروا يا،  وهوي بوذلػ دالوة 0.05بويؽ أن ليسوة فدوتؾ  الدلالوة أنوػر فوؽ ) تالاستشاد إلى اختبار تحليل (فعافول ارتبوا  بيرسوؾن ب
اتجاهووا  أفووراد  ≥α) 0.05لوذا فإتشووا توورفض ال ربووية الرو رةة القا لووة بعوودم و ووؾد أثور ذو دلالووح إحرووا ية دشوود فدوتؾ  الدلالووة الإحرووا ية (

لبعوود نووشا القوورار ا حوود أبعوواد القيووادة الإبداعيووة فووي تحدوويؽ الأداء فووي البشووؾ  التجارةووة فووي فحافغووة  شوويؽ ، وتقبوول ال ربووية ديشووة الدراسووة 
لبعود نوشا القورار اتجاها  أفوراد ديشوة الدراسوة في  ≥α) 0.05أثر ذو دلالح إحرا ية دشد فدتؾ  الدلالة الإحرا ية (البدبلة القا لة بؾ ؾد 

   .ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ
وهوي ليسوة ةؾةوة وفوي ت وس الؾةوت الأفور  0.912رتبوا  بيرسوؾن والوذ  ليستوح اذلػ الأفر وبالاستشاد إلى اختبار تحليل فعافول او 

إحرووا يا وفسووا يعشووي و ووؾد أثوور ذو  دلالووح إحرووا ية دشوود  ةوهووي دالوو 0.000الووذ  بياوود نووحة ال ربووية ليسووة فدووتؾ  الدلالووة والتووي بلػووت 
قرار ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء في لبعد نشا الاتجاها  أفراد ديشة الدراسة في  ≥α) 0.05فدتؾ  الدلالة الإحرا ية (

 البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.
لبعد القابلية للتػيير ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء فوي   ≥α) 0.05الدلالة (حرا ية دشد فدتؾ  إدلالح لا بؾ د أثر ذو  -5

 البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.
لبعوود القابليووة للتػييوور ا حوود أبعوواد القيووادة الإبداعيووة فووي ( اتجاهووات أفووخاد عيشووة الجراسووة Correlationsائج اختبووار )نتوو:  15م قووول ر جووج

 .تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ

   

لبعوووووود اتجاهووووووا  أفووووووراد ديشووووووة الدراسووووووة 
القابليووووووة للتػييوووووور ا حوووووود أبعوووووواد القيووووووادة 

ؽ الأداء فووي البشووؾ  الإبداعيووة فووي تحدووي
 التجارةة في فحافغة  شيؽ

بعوووود القابليووووة للتػييوووور ا حوووود 
أبعووواد القيوووادة الإبداعيوووة فوووي 
تحدوووويؽ الأداء فووووي البشوووووؾ  

 التجارةة في فحافغة  شيؽ

 **877. فعافل ارتبا   بيرسؾن 
 0.000 فدتؾ  الدلالة

 30 العدد

وهوي بوذلػ دالوة إحروا يا،  0.05بويؽ أن ليسوة فدوتؾ  الدلالوة أنوػر فوؽ ت) الاستشاد إلى اختبار تحليل (فعافول ارتبوا  بيرسوؾن ب
اتجاهوا  أفوراد فوي  ≥α) 0.05لذا فإتشا ترفض ال ربية الر رةة القا لة بعدم و ؾد أثر ذو دلالح إحرا ية دشد فدتؾ  الدلالة الإحرا ية (

حدويؽ الأداء فوي البشوؾ  التجارةوة فوي فحافغوة  شويؽ ، وتقبول ال ربوية لبعد القابلية للتػييور ا حود أبعواد القيوادة الإبداعيوة فوي تديشة الدراسة 
لبعوود القابليووة اتجاهووا  أفووراد ديشووة الدراسووة فووي  ≥α) 0.05أثوور ذو دلالووح إحرووا ية دشوود فدووتؾ  الدلالووة الإحرووا ية (البدبلووة القا لووة بؾ ووؾد 

   .ةة في فحافغة  شيؽللتػيير ا حد أبعاد القيادة الإبداعية في تحديؽ الأداء في البشؾ  التجار 
وهوي ليسوة ةؾةوة وفوي ت وس الؾةوت الأفور الوذ  بياود  0.877اذلػ الأفر وبالاستشاد إلى اختبار تحليل فعافل ارتبا  بيرسؾن والذ  ليستوح و 

لدلالوة إحرا يا وفسا يعشي و وؾد أثور ذو  دلالوح إحروا ية دشود فدوتؾ  ا ةوهي دال 0.000نحة ال ربية ليسة فدتؾ  الدلالة والتي بلػت 
لبعوود القابليووة للتػييوور ا حوود أبعوواد القيووادة الإبداعيووة فووي تحدوويؽ الأداء فووي البشووؾ  اتجاهووا  أفووراد ديشووة الدراسووة فووي  ≥α) 0.05الإحرووا ية (

 التجارةة في فحافغة  شيؽ.
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 الشتائج والتهصيات
 الشتائج 
  لوذبؽ يذوػلؾن فشانو  لياديوة فوي البشوؾ  التجارةوة فوي فحافغوة  شويؽ تجواه السدويوليؽ ا اسوتجابا أعهر  تتوا ا الدراسوة إلوى أن

 . فرت عةوالتؾانل ، نشا القرار ، القابلية للتػيير) ااتت  الاترال، ، تح يز الإبداعسبادرة والسجازفةال أبعاد القيادة (
 فغوة  شويؽ فوؽ خو ل تبشوي الأفنوار والأسوالي  أعهر  تتا ا الدراسة و ؾد فقؾفا  للقيادة الإبداعية في البشوؾ  التجارةوة فوي فحا

 .، وتذجيا السبادرا  في العسلدة والبح  دؽ حلؾل لسذلا   العسلالجي
 .أعهر  تا ا الدراسة أيزا إلى أن ليادة البشػ تعسل دلى تؾفير بي ة دسل أفزل 
  ة ووبوؾح، وةعرفوؾن فوا الوذ  يجو  دسلوح، أدوارهوؼ بدةو يؽ العوافليؽ فوي البشوؾ  التجارةوةالسوؾع  تؾنلت الدراسة أيزوا إلوى إدرا

 )وفا هي النيفية السشاسبة للقيام بذلػ.
 ) 0.05تؾ وود د ةووة ذا  دلالووح إحرووا ية دشوود فدووتؾ  الدلالووة الإحرووا ية (α≤  القيووادة فووي اتجاهووا  أفووراد ديشووة الدراسووة تحووؾ

  الإبداعية وفدتؾ  الأداء.
 ) القابليوة ، نوشا القوراروالتؾانول الاتروال، ، تح يوز الإبوداعالسجازفوةبوادرة و لسا تؾنلت الدراسة إلى و ؾد أثر للقيوادة الإبداعيوة ،

 للتػيير) في تحديؽ الأداء في البشؾ  التجارةة في فحافغة  شيؽ.
 التهصيات 

  فبتنورة للتظوؾةر إدظاء حؾافز تذجي ية للسد ؾليؽ الذبؽ يذػلؾن فشان  ليادية في البشوؾ  التجارةوة  والوذبؽ لوودبهؼ أفنوواراً وحلووؾلا
 وفداتدتهؼ في تش يذها

  التدرةبيووة فووي فجووال القيووادة ولا سوويسا القيووادة  فووؽ خوو ل الحووواةهؼ بالووودورا  ليووادا  البشووؾ  العسوول دلووى تعزةووز ورفووا فدووتؾ  أداء
 .والستابعة الجادة الاستسرارةةن ة  الابداعية، دلى ان ت خذ هوذه الودورا 

 ارة فؽ تاحيوة الإووراف والتؾ يهوا  والقزواء دلوى أ  فعؾةوا  ةود تويد  إلوى إبوعاف دسليوة تعزةز التؾانل بيؽ السؾع يؽ والإد
 داخل البشؾ  التجارةة. والاترالالتؾانل 

  دلى إيجاد برافا وسياسا  ترلية وعيفية وتظؾةر للسدوار الوؾعي ي للسوؾع يؽ بعود تعييوشهؼ فوي احود  الؾعوا  ، الإدارة أن تعسل
أ  فؾع  يدعى الوى الترليوة والوى السزةود فوؽ لأن وذلػ  الأفزل ،ي في دسلهؼ وةدعؾن العظاء الؾعي  بالأفانبحي  يذعرون 

 .ت دح وإدظاء افزل فا لديح لإثبا التقدم الؾعي ي، فحيشسا يجد السؾع  ان هشا  فجال للتقدم والتظؾر الؾعي ي سيدعى 
 السرادر والسخاجع 

 أولا : السرادر العخبية 
  . رسوووالة  ،فوووي رفوووا ا ووواءة أداء العووووافليؽ بوووالتظبيا دلوووى ووووراة الشيووول للبتووورول الإبداعيوووةدور القيووووادة  ).2020(توووافا ، دبووودالله

 فا دتير غير فشذؾرة ،  افعة الشيليؽ ، الدؾدان.
  ) .  فجلوووة  افعوووة الذوووارةة للعلوووؾم الإتدووواتية و ،  فقؾفوووا  القيوووادة الإبداعيوووة وأثرهوووا فوووي الأداء السيسدوووي ).2019فووورح ، فووودو

 .111-72ص. ،  2، العدد 16السجلد ،  لا تساعيةا
 ) . فوي تحدويؽ أداء العوافليؽ: دراسوة تظبيقيوة دلوى فدتذوفيا  القظواع  الإبداعيوةدور القيوادة  ).2020نؾفالي ، نباح دبدالله

، العدد  3السجلد ،  والإدارةة ، الاةترادية، فجلة الجافعة الإس فية للدراسا   الخاص بسحافغة  دة بالسسلنة العربية الدعؾدية
28. 
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 ).دور القيووادة الإبداعيووة فووي تحدوويؽ فدووتؾ  الثقافووة التشغيسيووة فووي وزارة الرووحة ال لدووظيشية، رسووالة 2016سووادد ، تهووى دووؾاد .(
 ، غزة، فلدظيؽ. دتير غير فشذؾرة ،  افعة الأةرىفا

 سيوة ، رسوالة فا دوتير غيور فشذوؾرة ن  افعوة باتشوة ، في تظوؾةر الثقافوة التشغي الاستراتيجية). دور القيادة 2015. (، دقابةحشان
 الجزا ر.

 در وة فسارسوة القيوادا  الأااديسيوة بجافعوة تجوران للقيوادة الإبداعيوة وفقترحوا  تظؾةرهوا فوؽ و هوة ). 2018، هود  . (بؽ زهوران
 .182، العدد 2، فجلة الية التربية ،  افعة الأزهر ، السجلد  تغر أدزاء هي ة التدرةس

 دور القيادة الإدارةة في تحديؽ الأداء الؾعي ي للعوافليؽ داخول السيسدوة الاةتروادية، دراسوة حالوة ). 2018، دسر . ( ةبؽ  يس
-545، ص 2، العوودد  3، السجلوود  الاةترووادية، فجلووة البذووا ر بسراووز الزفووت، بالسشظقووة الرووشاعية، بووالعيؽ الروو راء، بووالجزا ر

550. 
  جوؾدة الإدارةوة ود ةتهوا ب ادليوة الاداء لود  فودبر  السودارس الحلاؾفيوة لسحافغوا  غوزة ، در ة فسارسوة ال 2014ةرفؾ  ، دساد

 رسالة فا دتير غير فشذؾرة ، الجافعة الإس فية ، غزة ، فلدظيؽ .
 ).الجزا ر.،  افعة خسيس فلياتة دور الابداع الادار  في تحديؽ الأداء الؾعي ي ).2017زهرة ، خلؾف ، 
  ) . الستػيرا  التشغيسية ود ةتها بالأداء الإبودادي للسودبرةؽ العوافليؽ بسيسدوا  القظواع العوام "دراسوة ). 2010الحرةر  ، بؾس

 .2، العدد 14، فجلة  افعة الأةرى " سلدلة العلؾم الإتداتية ، السجلد  "فيداتية دلى السدبرةؽ العافليؽ بؾزارا  ةظاع غزة
 ).التربؾةووة بالسوودارس الاهليووة دلووى تشسيووة الإبووداع لوود  السعلسوويؽ: دراسووة تظبيقيووة أثوور فسارسووا  القيووادة  ).2014الزهراتووي ، أسووعد

 .1، العدد32دلى ديشة فؽ فدارس التعليؼ الأهلي بالرةاض ، فجلة الية التربية ، السجلد 
 ).ة للروشادة فوي ). أثر التسلايؽ والإبداع فوي تحدويؽ أداء العوافليؽ : دراسوة تظبيقيوة بالهي وة العافو2011الها ر  ، دذار  سعؾد

 دولة النؾةت ،  افعة الذر  الأوس  ، الأردن.
  ).دراسوة تظبيقيوة خراء القيوادا  العليوا فوي (تو ثير القيوادة الإدارةوة الشا حوة فوي تحقيوا الإبوداع الإدار  ) . 2011 سعة ، فحسؾد

 .90، العدد 34، السجلد  والاةتراد)، فجلة الإدارة  افعة ديالى
 تقشيوووا  الاتروووالا  ودورهوووا فوووي تحدووويؽ الأداء " رسوووالة فا دوووتير ،  افعوووة توووايف للعلوووؾم الأفشيوووة،  ) .2002. (، محمد  إبووراكيؼ "

 .الرةاض
 ).در ة إورا  فدبر  السدارس الثاتؾةة لسعلسيهؼ في دسلية اتخاذ القرار فؽ و هة تغر السعلسيؽ، رسالة 2009خيرالله ، تانر .(

 العربية ، الاردن. فا دتير غير فشذؾرة ،  افعة دسان للدراسا 
   دارةة: التحؾل تحؾ تسؾذج القيادة العالسي. الرةاض ، فلاتبة السلػ فهد الؾطشيةلإالقيادة ا )2014(، سعيد البدر. 
  ،  دور بووورافا إدوووداد القوووادة التدرةبيوووة فوووي تعزةوووز السهوووارا  القياديوووة لووود  الذوووبا  )2011الحدبووود  ، محمد . ( & دليووووان رز .

 )2(24، والإدارةة الاةتراديةللدراسا   الإس فيةافعة ال لدظيشي. فجلة الج
  ، رسوووالة فا دوووتير غيووور للسشغسوووا ،  الاسوووتراتيجيالأداء وأثرهووووا دلووووى  الإبداعيوووةالقيووووادة ). 2012( .احسوووود فحسوووود آدفووووؾالدوولسي

 . ،  افعة الدوؾدان للعلوؾم والتنشؾلؾ يافشذؾرة
 ) . غيووور فشذوووؾرة ،  افعوووة محمد  داتوووؾراه يوووة فوووي تشسيوووة الإبوووداع الإدار  ، رسوووالة ). دور الأتسوووا  القياد2007الدوووسادوتي ، وادووور

 خيزر.
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