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 السمخص:

 لمددؾاز وا العلاجيدد  الرددشاعات قظددا  شدد تات  دد ) وسددي  متغيدد ( السفتددؾح الإبددتا : الاسددت اتيج  الاستذدد ا  عمدد  الزددخس  البيانددات أثدد  تؾضددي  إلدد  الحاليدد  التراسدد  هددت  
 شد ت ) 18( عدتدها وبمد  عامد ) 100( مدؽ أكثد   يهدا العدامميؽ عتد كان الت  الرشاعي  الذ تات عم  الت تيز تؼ ش ت ) 121( القظا  ش تات عتد وبمغ  عسان متيش     الظبي 

 مددتي  نافدد  عددا   مددتي ( الؾعداف  شددايم  مددؽ  دد د) 271( مدؽ سدد الترا مجتسدد  تددفل  التراسد   تظبيدد  عمدد  وا قدد  التد  الذدد تات وهدد  مددشهؼ شد ت ) 11( عمدد  التراسددات طبقدد  وقدت
 تسثدد  اسددتبان ) 259( لمتحميدد  والرددالح  الس تجعدد  الاسدتبانات عددتد وبمغدد  الذددام  السددد  بظ يقدد  بالكامد  السجتسدد  أخدد  تددؼ السجتسدد  حجددؼ ولسحتوديد ) قدددؼ مددتي  وحددتة  مددتي  عدا  
 البياندددات جسددد  خدددلا  مدددؽ التراسددد  متغيددد ات لثيددداس أداة  الاسدددتبان  واعتسدددتت السددد تؾرة شددد تات عيشددد   ددد  السهي مددد  السقدددابلات اسدددتختا  تدددؼ التراسددد  مذددد م  لتحتيدددت%). 95.5( نددددب 

 الاستكذددا   العددامم  والتحميد  الشرددةي   والتجزفد  t اختبدار السعيددار   الانحدد ا  الحدداب   بالؾسدد  تسثمد  البيانددات هد   لتحميدد  والاسدتتلال  الؾصددف  الإحردا  أسددالي  واسدتختم 
 كددان الزدخس  البياندات مدددتؾ   أن: أهسهدا كاند  نتدداف  عدتة إلد  التراسدد  وتؾصدم . الف ضديات لاختبددار SMART PLS3 ب مجيد  باسدتختا  السهي مدد  السعادلد  ونسدؾذج والتؾتيدت 

 بديؽ العلاقد   د  جزفد  بذد   الؾسدي  دور لعد  السفتدؾح الإبدتا  أن شتيجد ال هد   مدؽ ويتبيؽ أيزا  متؾس  السفتؾح الإبتا  ومدتؾ   متؾس   الاست اتيج  الاستذ ا  ومدتؾ   متؾس  
 .الظبي  والمؾاز  العلاجي  الرشاعات قظا  ش تات    الاست اتيج  والاستذ ا  الزخس  البيانات

 .عسان  المؾاز  الظبي   رشاعات العلاجي ال  لسفتؾحالإبتا  ا :الاستذ ا  الاست اتيج   البيانات الزخس  :ةالسفتاحيالكمسات 

Abstract: 
The current study aimed to clarify the impact of big data on strategic foresight: open innovation (mediating variable) in 

companies in the medical industries and medical supplies sector in the city of Amman. The number of companies in the sector 
reached (121) companies. The focus was on industrial companies that had more than (100) workers, and their number reached (18) 
companies. The studies were applied to (11) companies, which are the companies that agreed to implement the study. The study 
community consisted of (271) individuals who held positions (general manager, deputy general manager, unit manager, department 
manager). Due to the limited size of the community, the entire community was taken using a comprehensive survey method. The 
number of returned questionnaires valid for analysis reached (259) questionnaires, representing a percentage of (95.5%). To define 
the study problem, structured interviews were used in a sample of the aforementioned companies. A questionnaire was used as a 
tool to measure study variables through data collection. Descriptive and inferential statistical methods were used to analyze this data, 
including mean, standard deviation, t-test, split-half, exploratory and confirmatory factor analysis, and a structured equation model 
using SMART PLS3 software to test hypotheses. The study reached several results, the most important of which were: the level of 
big data was average, the level of strategic foresight was average, and the level of open innovation was also average. This result 
indicates that open innovation played a partial mediating role in the relationship between big data and strategic foresight in companies 
in the medical supplies and pharmaceutical industries sector. 

 Keywords: Big Data, Strategic Foresight, Open Innovation, Medical Industries, Medical Supplies, Oman 



 

 

 
https://scopmajd.com/ « ISI: (0.360) « ISSN (Online): 3005-2033 

 

3 
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 السقدمة:  
نغً ا لزيادة مددتؾ  تعقيدت البي د  يؾمًدا بعدت يدؾ    زدلًا عدؽ التغيد ات الستددارع    د  بي د  انعسدا  بحيد  أندم عمد  مدتار العداميؽ         

مميدؾن بايد  تد  يدؾ  حدؾ  العدالؼ  7.5اد  بايد  بسدا يعد quintillion 2.5% مؽ البيانات    العالؼ تتسث  بإنتاج 99الساضييؽ قت تؼ تؾليت 
عددا   Blazonمميددارات عسميدد  بحدد  يؾميًددا حددؾ  العددالؼ حيدد  أنهددا أرقددا  لا يدددتظي  العقدد  البذدد   إدراكهددا( و قددا لاحرددافيات  5ويددتؼ إجدد ا  

  ضد  الحاجد  السمحد  الحاصدم  انن والتد   Covid-19). و لسا يذهت  العالؼ مؽ تظؾرات وتحتيات تان  آخ ها جافحد  تؾروندا  2919
مسددا جعدد  السشغسددات تحدداو  أن تعبدد  هدد    الاقترددادلاستذدد ا  السدددتقب  لمترددت  ن  تغيدد  حاصدد   و مددؽ هدد   التددفثي ات تؾقدد  عجمدد  

انزم  بفق  الخداف  و ولت حاج  لؾجؾد قؾاعت بيانات لتتس ؽ مؽ مؾافس  الؾض  الحاص  مدؽ تؾجدم انعسدا  لمتكشؾلؾجيدا و العسد  عدؽ بعدت 
ييدد    بالتددال   دد  أثشددا  و بعددت مدد ور هدد   الجافحدد  سدديتؾلت لددت  السشغسددات تددؼ هافدد  مددؽ البيانددات يتؾجدد  عميهددا اسددتغلالها باستذدد ا   و

السددتقب  لتكددؾن مدددتعتة بيسددا بعددت لسؾاجهدد  أ  ندؾ  مددؽ انزمددات و التفكيدد  بذدد   اسددت اتيج  دافدؼ بددفن البي دد  ديشام يدد  بذدد   هافدد   و مددؽ 
لتجشد  أ  خدداف  ناتجد  عدؽ حدتوث  الاست اتيج  الاستذ ا أ  طارئ و بف  وق  بالتال  يتؾج  أن تكؾن قادرة عم  السس ؽ أن يحتث 

 أ  أزمات أو أ  طارئ.
لاتفكدددت البي ددد  و زيدددادة التعقيدددت والتيشاميددد   ددد  بي ددد  انعسدددا  و يعدددت نذدددا  مهدددؼ باكتذدددا  مددد  ا الاسدددت اتيج  الاستذددد ا يتعامددد  

لؼ يلاحغهدا السشا ددؾن  و مدؽ أهدؼ أدوار  اكتذدا  السفداجيؼ التد  تخمد   دار  أو تحدتث هدت  خدلا  أو تحدتث تغييد  واستغلا  الف ص الت  
)  د  الشغدا  و إعدادة جي مد  السع  د  بسدا يدداعت عمد  التعامد  مد   السددتقب  باسدتختا  إطدار مفداجيس   disruptive conceptsجد ر   (
 (El Kerdini & Hooge , 2013 ; Adegbile, Sarpong & Meissner, 2017)جساع . 

هؾ م اتب  العؾام  و إدراكها و التقاطها الت  تؤد  إل  تغييد ات مددتقبمي   الاست اتيج  الاستذ ا حي  أن الغ ض ال فيد  مؽ 
 ).Iden, Methlie  & Christensen  2917التشغيسي  السشاسب   ( الاستجاباتو مؽ ثؼ التعام  م  ه   الستغي ات مؽ خلا  

عمد  تحتيدت مددار عسد  متفدؾ    لا سديسا اخدتلا  واضد  عدؽ  الاسدت اتيج بفندم   قدترة الخبيد   الاسدت اتيج  الاستذ ا ويع   
وجت أنم مدؽ  ( Gavetti & Menon, 2016الؾض  ال اهؽ  وتؾق  عؾاتبم هؾ الشقظ  السحؾري  لشقاش مدتقظ     است اتيجي  انعسا   (

ومرددتاتي  التراسددات السدددتقبمي  دون مع  دد  طبيعدد  هدد   السع  دد  حددؾ  السدددتقب  واستكذددا م  و بسددا أن البي دد  الرددع  تقيدديؼ جددؾدة و صددح  
يي  مؤتتة  إن أكث  القزايا الت  يتؼ التعام  معها ه  استكذا  السؾاق  يي  الستؾقع  السجهزة بداندوات السشاسدب  لاستكذدا  السجهدؾ  

تظم  أبعاد البحؾث لمسدتقب  التخرري  مشغؾر تقييؼ مشهج  أو تمد  و مدؽ هشدا نلاحد  أن عسميد  والسداعتة    نذ  وتباد  السع     وت
 & El Kerdiniليد  بالسهس  الدهم   دشحؽ نقدؾ  باكتذدا  السجهدؾ  أ  تؾقد  مدا يس دؽ أن يحرد  قبد  وقؾعدم ( الاست اتيج  الاستذ ا 

Hooge , 2013 .( 
  الرددعؾب  و التعقيددت و تحتدداج إلدد  أدوات محددتدة  و مددؽ أهددؼ هدد   اندوات هدد  إن عسميدد  دراسدد  السدددتقب  هدد  عسميدد   دد  يايدد

حيد  تدؼ تع يدل البياندات الزدخس  بفنهدا  مجسؾعد  مدؽ )   (Kayser & Blind, 2017الردحي   الاستذد ا البياندات الزدخس  مدؽ أجد  
 Zhong , Huang)تا  التقشيدات واندوات التقميتيد  .مجسؾعات البيانات الزخس  والسعقتة بحي  لا يس ؽ إدارتها ومعالجتها ب فا ة باستخ

, Lan, Dai, Chen & Zhang , 2015) 
يحتداج لجسدد  و  الاسدت اتيج  الاستذد ا )  الدد أ  الدداب  بدالقؾ  أن Müller, Fay &  Brocke)  2918وعزدتت دراسد  

ت عمد  تدؾ ي  السعمؾمدات ذات الجدؾدة التد  تدداهؼ بتحقيد  اختيار و تحمي  لمبيانات الزخس  الت  تسث  تكشؾلؾجيا السعمؾمدات وبالتدال  تدداع
 .الاست اتيج  الاستذ ا شتة السشا د  و ر   قترة السشغس  عم  

تحتدداج لدبددتا    نن الإبددتا  يعتسددت عمدد  استكذددا  مدددارات مع بيدد  جتيددتة و هشدددا  الاسددت اتيج  الاستذدد ا إن عسميدد  تظددؾي  
 عسمي  الإبتا  .إل   الاست اتيج  الاستذ ا تتجدت حاج  
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بذد   مشهجد   ودمد   الابتكدارويع   الإبتا  السفتؾح أنم    تذجي  واستكذا  مجسؾعد  واسدع  مدؽ السردادر التاخميد  والخارجيد  لفد ص  
 )(Saebi & Foss, 2015بؾع  بقترات ومؾارد ثابت  واستغلا  تمػ الف ص عم  نظا  واس  مؽ خلا  قشؾات متعتدة.   الاستكذا ذلػ 

) أن عسمي  الإبتا  لا يس ؽ أن تتؼ مؽ دون Rrahalad & Ramaswamy (2004);Prahalad & Krishnan )2998دراست   وأيتت
وجددؾد بيانددات ضددخس  تدددس  بتظبيدد  الإبددتا  السفتددؾح   حيدد   يس ششددا تحتيددت عسميدد  التشسيدد  السذددت ت  و يس ددؽ تتبعهددا   دد  نسددؾذج الإبددتا  

 السفتؾح.
 Elلا بت مؽ استختا  الإبتا  السفتدؾح مدؽ أجد  تحقيد  دراسد  أ زد  لمسددتقب  . حيد   أثبتد  دراسد   ست اتيج الا الاستذ ا وليتؼ تحقي  

Kerdini & Hooge, (2013)  الاست اتيج  الاستذ ا عم   الظ   الت  يس ؽ أن يعس  بها الإبتا  السفتؾح تشذا  لتعؼ. 
 فثشدا     الاسدت اتيج  الاستذد ا لعلاقد  الؾطيدتة بديؽ الإبدتا  السفتدؾح و ا  Wiener, Gattringer & Strehl)  2915وأوجدتت  دراسد  (

نحتدداج ن كدار تثيد ة و هشددا يدفت  دور الإبددتا  السفتدؾح بحيدد  أندم عبدارة عددؽ تؾليدت الكثيدد  مدؽ ان كددار  الاسدت اتيج  الاستذدد ا إجد ا  عسميد  
 دة متساسػ و  عا .الجتيتة  بالتال  استذ ا  السدتقب  و الحفاظ عم  مدتقب  عال  الجؾ 

يد   وتفسيدًا عم  ما تقت  وبشاً  عم  رؤي  وتؾجيم جلال  السمدػ عبدتا الثدان  بدؽ الحدديؽ لتظدؾي  قظدا  الردشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظب
والتدد   تؤتددت (   https://www.almamlakatv.com/newsالدد ات  بغدد  الجافحدد  الحاصددم  )  الاكتفددا و الإنتدداج ب سيددات تددداعت عمدد  

جدا ت هد   التراسد  لتبحد   د  أثد  البياندات  لقظدا  الردشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد    الاسدت اتيج  الاستذد ا عم  ض ورة وأهسي   
مؽ خلا  الإبتا  السفتؾح متغي  وسي     قظا  الرشاعات العلاجي  و المدؾاز  الظبيد   د  محاولد    الاست اتيج  الاستذ ا الزخس  عم  

 ه   العلاق  ودورها    تظؾي  القظا  الس تؾر.  انع اساتلتح   
 ثانيًا: مذكمة الدراسة

تحتاج السشغسات بالؾق  الحال  وعم  اختلا  أنذظتها وأهتا ها  إل  التشبؤ بدالف ص و التهتيدتات السحتسمد  بخاصد  ذات التدفثي  الجدؾه   
؛ ننددم يدتكذدد   انثددار انجمدد  الاسددت اتيج  الاستذدد ا وهدد ا هددؾ سددب  الحاجدد  إلدد  عمدد  بقافهددا وذلددػ لزيددادة الفؾافددت أو لتقميدد  التكدداليل 

 بالعقؾد السدتقبمي  الس يؾب  يها. الاستثسارالسحتسم  و عؾاقبها عم  الق ارات و الإج ا ات الت  تعزز السزيت مؽ 
لسدا لهدا حاجد   الاسدت اتيج  الاستذد ا   عسميد  وبعت م اجع  الباحث  لسجسؾعد  اندبيدات الستخررد  يتزد  أن هشداة  جدؾة مع بيد  بتظبيد

  .((El Kerdini & Hooge ,2013ندوات إبتا  متخرر  و أشخاص متربيؽ عم  ه   اندوات 
هدؾ عسميد  تؾقد  مدا يس دؽ أن  الاسدت اتيج  الاستذد ا أن الفجدؾة تتسحدؾر بالذد ؾة حدؾ  أن  Cook, et al,.(2014)حيد  بيشد  التراسد  

باسددتختا  بيانددات وأدوات  الاسددت اتيج  للاستذدد ا انمثدد   الاسددتختا   ييدد  مؾضددؾع   بالتددال   ددإن الذدد ؾة حددؾ  يحددتث   حيدد  أنددم أمدد
 مشاسب   و مؽ قب  أشخاص متس سيؽ بحاج  لسزيت مؽ التراس   . 

 الاستذد ا نذدا   مؽ الاستفادةندتظي  مؽ خلالها  مفاجيس ) الحاج  لؾجؾد أُط  El Kerdini & Hooge )2913بيشسا أوضح  دراس  
 . الاست اتيج 

 الاستذدد ا عمدد  وجددؾد عددتد قميدد  مددؽ  اندلدد  التج يبيدد  لعسميدد    Iden, Methlie, & Christensen, (2017)وتؾصددم   دراسدد    
مددؽ مشغددؾر و مددؽ زاويدد   الاسددت اتيج  الاستذدد ا وعددت  وجددؾد تدد اب  بدديؽ البحددؾث الشغ يدد    حيدد  أن تدد  دراسدد  تؤتددت عمدد   الاسددت اتيج 

 مختمف  .
 ددد  صدددشاع   B ددد  صدددشاع  اندويددد  الحيؾيددد  و  A) ؛ حيددد  Vecchiato,(2015) Reschke,(2010/A,Bاتفقددد  نتددداف  دراسدددت   

 الاستذددد ا   أن هشددداة حاجددد  لتظبيددد  عسميددد  الاستذددد ا ) بخمددد  الثيسددد  مدددؽ Vecchiato) 2915السدتحزددد ات الرددديتلاني  و دراسددد  
لسدا تتستد  بي تهدا بترجد  عاليد  مدؽ عددت   Reschke,(2010/Aشاع  اندويد  تسدا أشددارت دراسد  (بالسشغسدات و تحتيدتًا  د  صد الاسدت اتيج 

https://www.almamlakatv.com/news/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%83-%D9%8A%D8%AD%D8%AB-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%AA%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D9%88%D9%8A%D8%A9-37084
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لتعسيد   الاسدت اتيج  الاستذد ا اليقيؽ   وأعه ت الحاج  إل  وجؾد معمؾمات و مع    أكث  ليتس ؽ متي    صشاعات اندوي  الحيؾي  مدؽ 
   وأكدتت دراسد الاسدت اتيج  للاستذد ا و زيدادة الدؾع  بحثيقد  الثيسد  السزدا   السشغسات لمبي د   استجاب  هؼ روابظم و دورها    تذ ي  

Reschke, (2010/B   التد  تحتاجهدا  د  بي د  هد    الاسدت اتيج  للاستذد ا ) عم  أن مشغسات صشاع  السدتحز ات الرديتلاني  تفتقد
 الرشاعات بحي  أنها بي   عالي  التيشام ي . 

الشتاف  الدابق  حي  بيش  الحاج   لثيادة  Reimers-Hild, (2018) ; Fahmi, Khudair& Al-Shukri, (2018)وعزتت دراست   
   عر  التغييد  لتردؾر مددتقب  السدؾعفيؽ  د  قظدا  ال عايد  الردحي    وتيدل  الاست اتيج  الاستذ ا ما  لتيها مؽ مع    تابي  حؾ  

 تيز عم  السدتقب  ووض  الخظ  .يؾ   أدوات تداعت الثيادة بالت   الاست اتيج  الاستذ ا أن 
  ودعسًددا لتفكيددت وجددؾد الفجددؾة السع بيدد   دد  البي دد  انردنيدد  وتحتيددتًا  دد  قظددا  الرددشاعات العلاجيدد  و المددؾاز  الظبيدد   قامدد  الباحثدد  بددإج ا

 مقابلات مهي م  م  بعض ش تات القظا  الس تؾر  وه 
   وش ت  السشحشد  الظبد  لمدؾاز  الظبيد  ) مد  ممحد  بانسدسا  والؾعيفد  والؾقد  يجد   ( ش ت  التار انردني   ومدتؾد  البت ا لمسؾاد الظبي 

 ) أس م  السقابم  ونتافجها: 1لاحقًا  حي  يبيؽ الجتو  ( 
رقممممممممممممممممممم 

 السلاحظات الجواب مزسون الدؤال الدؤال

 لاستذدد ا هدد  لددتي ؼ مسارسددات وتظبيقددات  1
 السدتقب  ؟

نعدددؼ عمددد  السدددت  القردددي  بحيددد  لا  -
بدددددالسعش  الحثيقددددد   استذددددد ا يسثددددد  

   .  لمسدتقب  طؾي  انج 

وتعتسددددت  نن عددددتد السدتذددددةيات قميدددد 
بددددانكث  عمدددد  الدددددياح  العلاجيدددد    يددددتؼ 

أن هشدددداة  استذددددعارتظبيدددد  التشبددددؤ عشددددت 
 ISOتغييددددددد  بالبي ددددددد  و نن معدددددددايي  ا  

تتظمددددد  إدارة السخددددداط  بالتدددددال  يتؾجددددد  
عمددد  الذددد تات أن تتردددت  الذددد ت  ن  

 جتيت 
هدددددددد  هشدددددددداة حاجدددددددد  ضدددددددد وري  لسسارسدددددددد   2

خاص  بعت جافحد   الاست اتيج  الاستذ ا 
 كؾرونا ؟

بعزددددددهؼ أدرة وجددددددؾب تظبيقددددددم بعددددددت الجافحدددددد  
والددددبعض انخدددد  يدددد   أن مددددا يددددتؼ تظبيقددددم مددددؽ 

 تا   . استذ ا 

تجدارة عسدان تدان  تؼ إج ا  اجتسا  بغ  د 
صدددددم  السؾضدددددؾ  أن المدددددؾاز  الظبيددددد  لا 

بالتدددددددال  يؾجددددددت لدددددددتيها تددددددداري  صدددددددلاحي  
 يتؾج  تؾ ي ها ب سيات تبي ة الحجؼ .

هدد  لددتي ؼ قؾاعددت بيانددات متعددتدة ومتشؾعدد  ؟  3
 استذد ا وه  تؼ اسدتختا  هد   القؾاعدت  د  

 السدتقب  ؟

بعزدددهؼ يددددتختمها  قددد  لسجدددارة البي ددد  و  نعؼ يؾجت قؾاعت بيانات .
الددددددبعض يؾجههددددددا حددددددد  التخررددددددات 
حيدددد  تدددد  قدددددؼ يدددددتخت  القؾاعددددت حددددد  

 دتخت  بعسمي  التشبؤ .عسمم وت
هددد  لدددتي ؼ إبددددتاعات مددددجم  ؟ وتيدددل تددددتؼ  4

عسمي  الإبتا  ه   ق  مؽ داخ  الذد ت  أ  
 يتؼ إش اة أصحاب السرال   يها ؟

 لا لؼ تدج  أ  ش ت  إبتاعات. 
تددتؼ مددؽ خددلا  إعظددا  ثقدد  لمسددؾعفيؽ مددؽ أجدد  
تؾليددت أ كددار إبتاعيدد  بعزددهؼ يقددؾ  باجتسددا  تدد  

لسددؾعفيؽ و انخدد   تقدددؾ  أسددبؾ  ل صددت أ كدددار ا

أصحاب السرال  يتؼ إش اكهؼ    بعض 
القدددددد ارات والتجتيددددددتات وعسميدددددد  التظددددددؾي   

 ولكؽ بذ   محتود . 
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 بعس  اجتسا  سشؾ  مؽ أج  عسميات الإبتا  .
مدددؽ علاقددد  البياندددات مددد   الاسدددتفادةهددد  تدددؼ  5

 الإبتا     استذ ا  السدتقب  ؟
تفعيدد  بذدد   محددتود جددتًا  وهشدداة حاجدد  تبيدد ة ل

اسدددددتختا  البياندددددات الستاحددددد   ددددد  التعامددددد  مددددد  
 السدتقب  وعسمي  الإبتا . 

يدددتؼ اسدددتختا  البيانددددات لتكسيددد  العسميددددات 
بالسشغسدددددد  بحيدددددد  لا يددددددتؼ ربدددددد  علاقدددددد  
البيانددددات بالإبددددتا  و استذدددد ا  السدددددتقب  

 بذ   مباش  .
  

ليدد  تكسددؽ  دد  وجددؾد  جددؾة مع بيدد  تتسثدد   دد  محتوديدد  التراسددات وبشدداً  عمدد  الترددؾرات السدد تؾرة  دد  أعددلا  يغهدد  أن مذدد م  التراسدد  الحا
ريددؼ الحاجدد  الساسدد  إليهددا وعددت  اسددتثسار علاقتددم بالبيانددات الزددخس  والإبددتا  مسددا قددت يزددي  العتيددت مددؽ  الاسددت اتيج  بالاستذدد ا الستعمقدد  

 الف ص ويدب  الكثي 
 . مزمات الظبي مؽ التهتيتات لقظا  حيؾ  هؾ قظا  الرشاعات العلاجي  و السدت 

 ثالثًا : أهتا  التراس  
بؾجدؾد الإبدتا  السفتدؾح متغيد  وسدي     الاسدت اتيج  الاستذد ا الهت  ال فيد  لمتراس  الحالي   هؾ  تذخيص أثد  البياندات الزدخس  عمد  

 : مؽ خلا 
  الإبددتا  السفتددؾح متغيدد   الاسددت اتيج الاستذدد ا تقددتيؼ إطددار نغدد   حددؾ  متغيدد ات التراسدد  ال فيدددي  ( البيانددات الزددخس     -1

 .  اندبيات و التراسات ذات الرم وسي  ) إستشادًا عم
  الإبددتا  السفتددؾح متغيدد  الاسددت اتيج  الاستذدد ا تحتيددت مدددتؾ  مسارسدد  متغيدد ات التراسدد  انساسددي  ( البيانددات الزددخس    -2

 . سانعلاجي  و المؾاز  الظبي     عوسي  )    قظا  الرشاعات ال
و المدؾاز  الظبيد   د    د  قظدا  الردشاعات العلاجيد  الاسدت اتيج  الاستذد ا ث  السباش  لمبياندات الزدخس  عمد  تحتيت ان  -3

 .متيش  عسان
و المددؾاز  الظبيدد   دد  متيشدد   تحتيددت انثدد  السباشدد  لمبيانددات الزددخس  عمدد  الإبددتا  السفتددؾح  دد  قظددا  الرددشاعات العلاجيدد  -4

 .عسان
و المؾاز  الظبي   د  متيشد      قظا  الرشاعات العلاجي  الاست اتيج  الاستذ ا لسفتؾح عم  تحتيت انث  السباش  لدبتا  ا -5

 .عسان
بؾجؾد الإبتا  السفتؾح متغيً ا وسديظًا  د  قظدا   الاست اتيج  الاستذ ا تذخيص انث  يي  السباش  لمبيانات الزخس  عم   -6

 .شاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي الر
 الدراسة رابعًا : أهسية 

 تشقدؼ أهسي  التراس  إل  جزأيؽ انو  مؽ الشاحي  الشغ ي  و الثان  مؽ الشاحي  التظبيثي  و يتؼ تؾضيحها عم  الشحؾ انت :
 انهسي  العمسي  ( انكاديسي  ):

بات ه ا ال ب   تؾلدت   الإبتا  السفتؾح ) ومتظمالاست اتيج  الاستذ ا سيقت  البح  رب  بيؽ الثلاث متغي ات (البيانات الزخس    ❖
 لمسشغس  مع    و رؤ  مدتقبمي .

  الإبتا  السفتؾح ) بحيد  سدتعس  الاست اتيج  الاستذ ا بح  و مع    السزيت عؽ  متغي ات التراس  الثلاث  (البيانات الزخس    ❖
 فجؾة السع بي  .التراس  ماجي  الستغي ات و ما انهسي  الت  ستقتمها مؽ خلا  تظبيقها بالسشغسات لدت جز  مؽ ال
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 زيادة عتد انبحاث الت  تحتؾ  متغي ات التراس   ❖
 ستؾض  التراس  أكث  عؽ طبيع  العلاق  بيؽ الستغي ات مؽ الشاحي  الشغ ي  و تحتيت متظمبات ال ب  بيؽ ه   الستغي ات . ❖
لتراسدات الحاليد  و السددتقبمي  و تدداعت التع   أكث  عم  ماجي  أبعاد التراس  الف عي   وتؾ ي  نتداف  يددتفيت مشهدا البداحثؾن  د  ا ❖

 .بثياس الغاه ة بذ   صحي 
 انهسي  العسمي  (التظبيثي ): 

مؽ السفاجيؼ السهس  حاليًا بالتال  ستدداهؼ التراسد  بتقدتيؼ آليد  لمسدترا  بقظدا  الردشاعات العلاجيد  و  الاست اتيج  الاستذ ا يعت  ❖
 باستختا  البيانات الزخس  بؾجؾد الإبتا  السفتؾح متغي  وسي .  الاست اتيج الاستذ ا المؾاز  الظبي   لتظبي  

 ستداعت نتاف  التراس  لزيادة وع  الإدارييؽ بقظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  اتجا  متغي ات التراس . ❖
    إيجاب .السداهس  بتحديؽ أدا  قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  مسا سيشع س عم  انردن ت   بذ ❖
بؾجددؾد الإبددتا  السفتددؾح  الاسددت اتيج  الاستذدد ا تسهيددت الظ يدد   لمبدداحثيؽ بالسدددتقب  لمتؾسدد  بتراسدد  أثدد  البيانددات الزددخس  عمدد   ❖

 متغي  وسي  أو إدخا  متغي ات جتيتة.
 ددد  السشغسدددات  الاسدددت اتيج  الاستذددد ا تقدددتيؼ تؾصددديات لدداريددديؽ  ددد  قظدددا  الردددشاعات العلاجيددد  و المدددؾاز  الظبيددد   بتظبيددد   ❖

 باستختا  البيانات الزخس  بؾجؾد الإبتا  السفتؾح متغي  وسي  لاستغلا  الف ص وتجش  التهتيتات.
 خامدًا: أس م  التراس 

 :    إطار ما تقت  يس ؽ تحتيت مذ م  التراس  الحالي  بالدؤا  ال فيد  التال 
بدتا  السفتدؾح متغيد  وسدي    د  قظدا  الردشاعات العلاجيد  والسددتمزمات بؾجدؾد الإ الاسدت اتيج  الاستذد ا ه  تؤث  البيانات الزدخس   د  

 ؟الظبي     عسان
 : وتسا يم  الاستتلالي و لتحقي  الإجاب  عؽ ه ا الدؤا  بذ   مشظق  تؼ تجزفتم إل  مجسؾع  مؽ انس م  الف عي  الؾصةي  و 

 المؾاز   الظبي     عسان ؟ما مدتؾ  التعام  بالبيانات الزخس     قظا  الرشاعات العلاجي  و  ❖
    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي     عسان ؟  الاست اتيج  الاستذ ا ما مدتؾ  مسارس   ❖
    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي     عسان ؟ الاست اتيج ما مدتؾ  الإبتا  السفتؾح  ❖
   قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي   الاست اتيج  الاستذ ا  ه  يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لمبيانات الزخس  عم  ❖

    عسان؟
ه  يؾجدت أثد  ذو دلالد  إحردافي  لمبياندات الزدخس  عمد  الإبدتا  السفتدؾح   د  قظدا  الردشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد   د   ❖

 عسان؟
 د  قظدا  الردشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد   ت اتيج الاسد الاستذد ا ه  يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لدبدتا  السفتدؾح عمد   ❖

    عسان؟
بؾجؾد الإبتا  السفتؾح متغيً ا و سيظًا    قظا   الاست اتيج  الاستذ ا ه  يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لمبيانات الزخس  عم   ❖

 الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي     عسان؟ 
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 سادسًا : فرضيات الدراسة
  :ما تقت     أس م  التراس  و أهتا ها   سيتؼ اختبار الف ضيات ال فيدي  انتي بشاً  عم  

  الفرضية الرئيدية الأولى
H9.1  عشت مدتؾ  دلال  إحرافي  الاست اتيج  الاستذ ا : لا يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لمبيانات الزخس  عم α) ≤9.95  قظا    (

   عسان .الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي   
 ويتف   مشها الف ضيات انتي  :

H0.1.1  د          : لا يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لذتة السشا د  عم  استكذا  و جس  السعمؾمات عشت مددتؾ  دلالد  إحردافي 
 قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .

H0.1.2د  قظددا         ر السعمؾمددات عشدت مدددتؾ  دلالد  إحرددافي  : لا يؾجدت أثد  ذو دلالدد  إحردافي  لذددتة السشا دد  عمدد  اختيدا  ((
 الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .

H0.1.3  دد  قظددا         : لا يؾجددت أثدد  ذو دلالدد  إحرددافي  لذددتة السشا ددد  عمدد  تحميدد  السعمؾمددات عشددت مدددتؾ  دلالدد  إحرددافي  ((
 الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .

H0.1.4 جددت أثدد  ذو دلالدد  إحرددافي  لكثا دد  تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  استكذددا  و جسدد  السعمؾمددات عشددت مدددتؾ  دلالدد  إحرددافي  : لا يؾ
 ))    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .       

H0.1.5لد  إحردافي  : لا يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لكثا   تكشؾلؾجيا السعمؾمات عم  اختيار السعمؾمات عشت مددتؾ  دلا        ((
    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .

H0.1.6  لا يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لكثا   تكشؾلؾجيا السعمؾمات عم  تحميد  السعمؾمدات عشدت مددتؾ  دلالد  إحردافي :        ((
    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي .

 الفرضية الرئيدية الثانية 
H9.2  دد  قظددا         : لا يؾجددت أثدد  ذو دلالدد  إحرددافي  لمبيانددات الزددخس  عمدد  الإبددتا  السفتددؾح عشددت مدددتؾ  دلالدد  إحرددافي  ((

 الرشاعات العلاجي  والمؾاز  الظبي .
 الفرضية الرئيدية الثالثة 

H9.3  د  قظدا         مدتؾ  دلالد  إحردافي  عشت الاست اتيج  الاستذ ا : لا يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لدبتا  السفتؾح عم  ((
 الرشاعات العلاجي  والمؾاز  الظبي .

 الفرضية الرئيدية الرابعة 
H9.4  بؾجددؾد الإبدتا  السفتدؾح متغيدد  وسدي  عشدت مدددتؾ   الاسدت اتيج  الاستذد ا : لا يؾجدت أثد  ذو دلالد  إحرددافي  لمبياندات الزدخس  عمدد

 لرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .))    قظا  ا       دلال  إحرافي  
 ويتف   مشها الف ضيات انتي  :

H0.4.1  وجس  السعمؾمات بؾجؾد الإبتا  السفتؾح متغي  وسي  عشدت مددتؾ   استكذا : لا يؾجت أث  ذو دلال  إحرافي  لذتة السشا د  عم
 ))    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .       دلال  إحرافي  

H0.4.2  لا يؾجدت أثدد  ذو دلالدد  إحردافي  لذددتة السشا ددد  عمد  اختيددار السعمؾمددات بؾجددؾد الإبدتا  السفتددؾح متغيدد  وسدي  عشددت مدددتؾ  دلالدد :
 ))    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .       إحرافي  
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H0.4.3بؾجددؾد الإبددتا  السفتددؾح متغيدد  وسددي  عشددت مدددتؾ  دلالدد   : لا يؾجددت أثدد  ذو دلالدد  إحرددافي  لذددتة السشا ددد  عمدد  تحميدد  السعمؾمددات
 ))    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .       إحرافي  
H0.4.4  لا يؾجددت أثدد  ذو دلالدد  إحرددافي  لكثا دد  تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  استكذددا  و جسدد  السعمؾمددات بؾجددؾد الإبددتا  السفتددؾح متغيدد :

 ))    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي  .       حرافي  وسي  عشت مدتؾ  دلال  إ
H0.4.5 لا يؾجددت أثدد  ذو دلالدد  إحرددافي  لكثا دد  تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  اختيددار السعمؾمددات بؾجددؾد الإبددتا  السفتددؾح متغيدد  وسددي  عشددت :

 ي  .))    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظب       مدتؾ  دلال  إحرافي  
H0.4.6:  لا يؾجددت أثدد  ذو دلالدد  إحرددافي  لكثا دد  تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  تحميدد  السعمؾمددات بؾجددؾد الإبددتا  السفتددؾح متغيدد  وسددي  عشددت

 .))    قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي         مدتؾ  دلال  إحرافي  
 سابعًا : أنسوذج الدراسة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : إل  التراسات انتي  بالاستشادج مؽ ترسيؼ الباحث  السرتر : الشسؾذ
 )  Müller, Fay & Brocke)  2918الستغي  السدتق  : 
 )Natalicchio,  Ardito,  Savino & Albino)  2917الستغي  الؾسي  : 

 )El Kerdini,  & Hooge,  (2013, Juneالستغي  التاب  : 
 ثامشًا : حدود الدراسة 

 :  ش تات قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي     عسان.الحتود الس اني   .1
 .2929الحتود الزماني  : سيتؼ تظبي  ه   التراس  خلا  العا  التراس   .2
الحددتود البذدد ي  : ستقتردد  هدد   التراسدد  عمدد  السددتي يؽ  دد  السدددتؾيات الثلاثدد  (العميددا  الؾسددظ   والددتنيا)  دد  قظددا  الرددشاعات  .3

 الظبي .العلاجي  و المؾاز  
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 - دراسة ميدانية في قطاع الرشاعات العلاجيية و الموازم الطبية في عسان -

 تاسعًا : محددات الدراسة 
 .سيتؼ تظبي  التراس  داخ  انردن وقت يرع  تعسيؼ نتافجها عم  السشغسات خارج انردن .1
سددديتؼ تظبيددد  البحددد  بقظدددا  الردددشاعات العلاجيددد  و المدددؾاز  الظبيددد   ددد  عسدددان بالتدددال  قدددت لا يس دددؽ تعسددديؼ الشتددداف  عمددد   .2

 الرشاعات انخ   .
 -حد  عمؼ الباحث -. الاست اتيج  الاستذ ا   لمتراسات الت  تشاول  أث  البيانات الزخس  عم  الس تبات الع بي ا تقار .3
قت تؾاجم الباحث  صعؾب  بالتشق  و الؾصؾ  إل  السشغسات    قظا  الرشاعات العلاجي  و المدؾاز  الظبيد  تدؾن أن انردن  .4

 .   Covid-19تؾاجم وبا  
و  السفردددح العيشددد   اسدددتجاب وثباتهدددا  ومدددت  دقددد   الاسدددتبان يسهدددا عمددد  مدددت  صدددت  سدددتعتست نتددداف  التراسددد  و إم انيددد  تعس .5

 . مؾضؾعتها
  عاشرًا : مرطمحات الدراسة وتعريفاتها الإجيرائية

  الاسدت اتيجيتتسث  ب سيات هافم  مؽ البيانات الت  تقؾ  الذ تات بتحميمها مؽ أج  اتخاذ القد ارات  ):(Big dataأولًا:  البيانات الزخس  (
التدد  تددداعت باسددتخ اج الثيسدد  مددؽ السعمؾمددات والحرددؾ  عمدد  تج يددت أعمدد  مددؽ رؤ   الارتباطددات  بحيدد  تددداعت عمدد  اكتذددا  اننسددا  و 

 ,Serranoتدتس  بالشسؾ  بذ   تبي  وه  الت  تسث  البيانات الزدخس   . البيانات   إن تسي  البيانات الت  يتؼ جسعها بسختم  الؾساف  
2020) ) 
ج افياً: بفنها عبارة عؽ تؼ هاف  مؽ البيانات والسعمؾمات الت  ادمج  مؽ مرادر متعتدة  بهت  صشاع  ق ارات متعمقد    ببعدت  وتع   إ

( شتة السشا د  و تثا   تكشؾلؾجيا السعمؾمات )    الذ تات  داخ  قظدا  الردشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد   وسديقاس بترجد  اسدتجاب  
  ق اتم    السثياس .  أ  اد العيش  عم 

تعد   عمد  أنهدا مقدتار التدفثي  الد   تستمكدم السشغسد  عمد   د ص بقدا  مشا دديها  وتسدا يعبد   :(( highly competitiveشدتة السشا دد  
نخد   عشها بفنها درج  السشا د  الت  تؾاجهها السشغسد   د  الس اكدز الددؾتي   وتؾصد  بفنهدا درجد  قدترة السشغسد  عمد  مشا دد  السشغسدات ا

مؽ أج  الحرؾ  عم  السؾارد الساليد  والتشغيسيد  ضدسؽ الردشاع  التد  تعسد   يهدا  و هد  السؾقد  الد   تكدؾن بيدم السشا دد  شدتيتة نتيجد  
 )2918لعتد السشا ديؽ    الدؾ  والشقص    الف ص السحتسم  لمشسؾ .(حديؽ  مهت  و حسيت   

 تات  د  قظددا  الردشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد   د  السحا غد  عمد  مؾقعهدا بالدددؾ  وتعد   إج افيًدا: بفنهدا القدترة التد  تتستد  بهدا الذد
 والرسؾد بؾجم السشا ديؽ    نفس الرشاع     وستقاس بترج  استجاب  أ  اد العيش  عم   ق اتها    السثياس .

مدتؾ  استختا  التقشيات مؽ أج  التؾس  ؛ إما مؽ خلا  استختا  تكشؾلؾجيا مع و      :)   IT-intensiveكثا   تكشؾلؾجيا السعمؾمات (
) )  بحيدد  يددتؼ الإسدتثسار بفحددتث التقشيدات مددؽ أجدد  Culén & Kriger  2914أسدؾا  جتيددتة أو تكشؾلؾجيدا جتيددتة  د  انسددؾا  الحاليدد  

 ( (Mamonov & Peterson,  2020تحديؽ اندا  عم  الست  البعيت 
عدد   إج افيًددا: هددؾ الإسددتختا  الكثيددل  لمتقشيددات ذات الظدداب  الحددتي  بسشغسددات قظددا  الرددشاعات العلاجيدد  و المددؾاز  الظبيدد  ؛ مددؽ أجدد  وي

 تحديؽ اندا  و زيادة ال بحي  و التؾس     انسؾا  وستقاس بترج  استجاب  أ  اد العيش  عم   ق اتها    السثياس .
: هؾ استختا  للأ كار الإبتاعي  و السددارات التاخميد  و الخارجيد  لدبدتا    ويعدت شد   مدؽ  (open innovationالإبتا  السفتؾح ( :ثانيًا

أشدد ا  التعدداون السذددت ة حيدد  أنددم يدددتخت  مددؽ أجدد  تحددديؽ التددت قات التاخميدد  وتددت قات السعمؾمددات و السع  دد  الخارجيدد  مددؽ أجدد  تددد ي  
 (. (Gillespie, Privitera& Gaspero ,2019عسمي  الإبتا  داخ  السشغس  
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ويعد   إج افيًدا: أندم عبددارة عدؽ تذدجي  السرددادر التاخميد  و الخارجيد  عمدد  إنتداج تدؼ هافد  مددؽ ان كدار التد  تسثدد   د ص لعسميد   و إعددادة 
 استغلالها عم  نظا  واس    وسيقاس بترج  استجاب  أ  اد العيش  عم   ق اتم    السثياس .

: هدؾ ال ؤيد  السددتقبمي  عاليد  الجدؾدة بحيد  يسثد  الد ؤ  التد  تؾلدت بظد   مفيدتة )(strategic foresightست اتيج  الإستذ ا  الإ :ثالثًا
مؽ الجان  التشغيس  بالتال  تكذ  الغ و  السعاكد  و التؾجم الدياس  لمسشغسد  و الؾضد  الإسدت اتيج  لتدتس ؽ السشغسد  مدؽ استكذدا  

 تؼ مدددؽ خدددلا  إجدد ا  اندددتماج بددديؽ أسدددالي  العقددؾد السددددتقبمي  و أسدددالي  الإدارة الإسددت اتيجي  .أسددؾا  و مشتجدددات و خدددتمات جتيددتة   ويددد
Gordon, Rohrbeck& Schwarz, 2019)) 

ويع   إج افيًا: بالاستبرار و التشبؤ بسا يس ؽ أن يحتث  مدتثبلًا    قظا  الرشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد   مدؽ   د ص 
 .د العيش  عم   ق اتها    السثياس   وستقاس بترج  استجاب  أ  ااي   و التهيؤ  لإدارتهوتهتيتات وع و  استثشاف

يتؼ استكذدا  مفداجيؼ اسدت اتيجي   جتيدتة و  ):( Exploration &information gatheringاستكذا  و جس  السعمؾمات 
ت و السلاحغددات و السذددارت  م تبظدد  بذدد   مباشدد  جسدد  معمؾمددات أكثدد  مددؽ مجسؾعدد  مددؽ أصددحاب السع  دد  بالسشغسدد  مددؽ خددلا  السقددابلا

 . الاست اتيج  بالاستذ ا 
 El Kerdini & Hooge ,2013)) 

ويعدد   إج افيًددا بفنددم عسميدد  استكذددا  و جسدد  السعمؾمددات التدد  تددتؼ مددؽ خددلا  العردد  الدد هش  لسجسؾعدد  أ دد اد ذو مع  دد  مددؽ 
  وسدتقاس بترجد  اسدتجاب  أ د اد العيشد  عمد  الاسدت اتيج  بالاستذد ا ا يتعمد  السشغس     قظدا  الردشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد   بسد

  ق اتها    السثياس .
 El . الاسدت اتيج  بالاستذد ا : يدتؼ اختيدار السعمؾمدات التد  لهدا علاقد   ( information selectionاختيدار السعمؾمدات (

Kerdini & Hooge ,2013)) 
 دد  مشغسددات قظددا   الاسددت اتيج  الاستذدد ا عمؾمددات ذات العلاقدد  بالسؾضددؾ  السختددار ألا وهدد  ويعدد   إج افيًددا: بفنددم اختيددار الس

 الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبي    وستقاس بترج  استجاب  أ  اد العيش  عم   ق اتها    السثياس. 
 & El Kerdiniالسعمؾمدات التد  تدؼ اختيارهدا ( : هشدا يدتؼ اسدتختا  أدوات الإبدتا  لتحميد  ( information analysis)تحميد  السعمؾمدات

Hooge ,2013) 
  شاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد ويع   إج افيًا: بفنم تحمي  السعمؾمات الت  تؼ اختيارهدا ليدتؼ أخد  الإ دادة مشهدا  د  السشغسدات بقظدا  الرد

 وستقاس بترج  استجاب  أ  اد العيش  عم   ق اتها    السثياس .
 Can strategic foresight and creativity tools be) بعشدؾان : El Kerdini& Hooge )2913دراسد  

combined? Structuring a conceptual framework for collective exploration of the unknown   ه  يس ؽ
تسحؾر هت  التراس   بسع    أهسي   الجساع  لمسجهؾ  للاستكذا والإبتا ؟ بشا  إطار مفاجيس   الاست اتيج  الاستذ ا ت الجس  بيؽ أدوا

  طبقددد  عمددد    يددد  الاسدددت اتيج  الاستذددد ا ا بفنذدددظ  السددددتؾ  الفددد د  بالشددددب  لمعسددد  الجسددداع  التعددداون   ددد  دراسدددات السددددتقب  تحتيدددتً 
 8والتؾثي  تان عدتد أ د اد الؾحدتة  الاست اتيج  الاستذ ا تان  ش اك  تعاوني  م  وحتة ندي  العالسي  و متخرص مؽ صشا  الديارات الف  
مقابمدد  تاندد  م تبظدد   39  حيدد  تددؼ إجدد ا  السذددارت  بجسدد  البيانددات و هدد   السقددابلات و السلاحغددات و أ دد اد   تددؼ اسددتختا  ثددلاث طدد   ألا

ؽ أصدحاب لجساعدات تكدؾن مدتدؼ اسدتختا  السلاحغدات لجسد  البياندات مدؽ او  الاسدت اتيج  الاستذد ا بظ يق  مباش ة أو يي  مباش ة بعسمي  
ومددؽ  أبدد ز نتدداف  هدد    الاسددت اتيج  الاستذدد ا شددخص   أمددا السذددارت  تاندد  تتزددسؽ اجتساعددات  29-15تدد اوح عددتدهؼ مددؽ السرددال  و 

 لدد  بإشدد اة ان دد اد مددؽ خمةيددات و تفددا ات و خبدد ات مختمفدد  بددإدارةتددداهؼ مددداهس   عا الاسددت اتيج  الاستذدد ا التراسدد  هددؾ أن اجتساعددات 
 . الاست اتيج  الاستذ ا تداهؼ بذ    عا     عسمي   أن البيانات الزخس أوضح  أيزًا   و السع    مؽ خلا  أدوات الإبتا 
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 Co‐creation of value by open innovation: Unlocking new) بعشدؾان :Martinez)  2914دراسد  
sources of competitive advantage  السذارت     خم  الثيس  مؽ خلا  الإبتا  السفتؾح:  ت  مرادر جتيتة لمسيزة التشا دي  تؼ

هت   التراس  لمبح  بسشغؾر جتيت بخم  الثيس  عؽ ط يد    ت  مرادر جتيتة لمسيزة التشا دي بالت تيز عم  السدتهمػ تسفتاح لف الاعت ا 
  تددؼ تظبيدد  التراسدد   بذدد ت    ؾدنددا لددشه  أكثدد  انفتاحًددا لدبددتا السفتددؾح و تيددل أن الجهددت السذددت ة بدديؽ الذدد تات  لعسميدد  الإبددتا   يقالإبددتا  

)MCBC-UK  وهدد  شدد ت  ب يظانيدد  رافددتة  دد  شدد ت (Moslon  سدد  الإبددتا  السفتددؾح   حيدد  تددؼ اختيددار جددز  مددؽ الذدد ت  ليددتؼ دراالعالسيدد
  التؾجيهيدد  لدبددتا  مقددابلات قامدد  بهددا المجشدد 6تددؼ اسددتختا  السقددابلات السباشدد ة لجسدد  السعمؾمددات ال فيدددي  حيدد  أجدد     لقددت انوسد  عمدديهؼ

لددجلات  لجسد  ختمد  انذد ات اخباريد  و  اف  التشغيسي  و أخبار السؾقد  و الخمقالات صحةي  و قافس  الذ تا  و  مؽ ثؼ تؼ استختا   و السفتؾح
  تؾصم  التراس  إل   أن الإبتا  السفتؾح يقؾد السشغس  لإبتا  حثيق  تحتاجم السشغس  بذتة حي  أن عسمي  الإبتا  أدت السعمؾمات الثانؾي 

 لتظؾي  الثيس  الت  لها علاق  بالعسي  السدتهت     الذ ت  بحي  تؼ تحقي  ه ا مؽ خلا  إدارة و بشا  و تباد  الثيس  بشجاح .
 Open Foresight in the Front-End of anبعشدؾان : Wiener, Gattringer, & Strehl )2915دراسد  (

Open Innovation Process  هدت   التراسد  إلد  عد ض أنذدظ   السفتدؾح   د  الؾاجهد  انماميد  لعسميد  الإبدتا  السفتدؾح الاستذد ا
 كار انالذ و  بالتظؾرات و رج الرشتو  و ف كار خاالسفتؾح ط يق  لمت وي  ب الاستذ ا    الس حم  انولي  بحي  يج  أن ي ؾن  الاستذ ا 

خسدس  تدؼ تظبيد  التراسد  عمد   و السفتدؾح الاستذ ا قي  عسمي    قتم  التراس  العؾام  انساسي  لترسيؼ و تحالسبتك ة لمذ تات السذارت 
تد  تتعمد  بالإبدتا  لشسدؾذج انعسدا  الإبدتاع   ان كدار الو تقؾ  ه   الذ تات بتحتيت الف ص تان الهت  أن ش تات مؽ صشاعات مختمف    و 

شهً ا   استخت  الباح  السقابلات و دلف  لجس  السعمؾمات بتايً  تؼ تحتيت السؤسدات العمسي  و التظبيثي  الت   31حي  تان  متة التراس  
مقابمد  لجسد  معمؾمدات  39ثؼ تؼ عس   /+ خبي  بتراس  دلف  و مؽ-459تتعام  م  مجا  البح  و الخب ا  الس تبظ  بها   و تؼ احرا  

السفتدؾح مدؽ وجهدد  نغد  هد   الذد تات السختمفد  و مددؽ ثدؼ تدؼ تحميد  السعمؾمدات و إنذددا  ورش عسد    و أبد ز نتداف  هدد    الاستذد ا حدؾ  
ميد  مشاسدب  أو و تحتيدت أهدتا  واضدح  لهدا و تردسيؼ عس الاستذد ا يؾاجم تحتيات يتسثد  بتحقيد  مذدت ة لسفهدؾ   الاستذ ا التراس   أن 

هددؾ نهدد   واعددت لمذدد تات  الاستذدد ا ووجددتت التراسدد  أن  بالاستذدد ا   تددؼ تحتيددت مجددا  بحدد  يتردد  تفكيدد   دد  آ ددا  زمشيدد  طؾيمدد  انمددت
 لتظؾي  ان كار الإبتاعي . 

 مشهج الدراسة  
تؼ اعتسداد السدشه  الؾصدف  التحميمد  نن التراسد  الحاليد  هد  دراسد  سدببي  ذات طداب  تسد  وندؾع  ويُعدت  هد ا السدشه  انكثد  سي

 : مجتس  التراس  ثانيًاملافس     تحقي  أهتا  التراس  و الإجاب  عم  التداؤلات الت  تؼ وضعها 
تظبيد  التراسد  عمد  قظدا  يقدؾ  باسدتختا  البياندات الزدخس  لتحقيد   مؽ أج  تحقيد  أهدتا  التراسد  السؾضدؾع  يتؾجد  أن يدتؼ

باستختا  الإبتا  السفتؾح متغي  وسي  ل لػ تؼ اختيار الذ تات     قظا  الرشاعات العلاجي  و المؾاز  الظبيد  و  الاست اتيج  الاستذ ا 
  عسدان وسديتؼ تحتيدت عدتدها لاحقًدا لردعؾب  الحردؾ  عمد  تحتدت العيش  بالذ تات تبي ة الحجؼ مؽ ه ا القظا  السترج     ي    صدشاع

  . Coved-19عتدها التقي  بدب  الغ و  ال اهش  الت  تس  بها البلاد الستسثم  بجافح  تؾرونا 
سيتزسؽ السجتس  السدتؾيات التشغيسي   ( العميدا   الؾسدظ  و الدتنيا )  د  شد تات قظدا  الردشاعات العلاجيد  و المدؾاز  الظبيد  

 ة الحجؼ السترج  بغ    صشاع  عسان وسيتؼ تحري  عتد أ  اد السجتس   لاحقًا .كبي  
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 : عيشة الدراسة ثالثًا
  العميدددا ددد  السددددتؾيات التشغيسيددد  (سدددتكؾن عيشددد  التراسددد  هددد  العيشددد  العذدددؾافي  الظبثيددد  التشاسدددبي   بحيددد  ستتزدددسؽ السدددتي يؽ 

ضدؾ  حجدؼ السجتسد    المدؾاز  الظبيد  تبيد ة الحجدؼ و سديتؼ تحتيدت عدتد ان د اد لاحقًدا  د  )    ش تات الردشاعات العلاجيد  و  التنياالؾسظ 
 بحي  تكؾن العيش  مسثم  لسجتسعها بذ   صحي . 

 رابعًا : أدوات الدراسة 
ومح تددات  انبحدداث والسقددالات  و يدد   ذات العلاقدد    و مرددادر السعمؾمددات الثانؾيدد  : ستتزددسؽ الكتدد  و الس اجدد  انجشبيدد  والع ب ❖

 البح  .  
 مرادر السعمؾمات انولي  :  ❖

 .: السقابلات السهي م السرتر انو  ❖
لثلاثدددد  لمتراسدددد  سدددديتؼ تظددددؾي  اسددددتبان  تثدددديس الستغيدددد ات اسددددتبان  سددددتكؾن انداة ال فيدددددي  و : الاالسرددددتر الثددددان  ❖

 الثبات .وإخزاعها لمرت  و 
 خامدًا : صدق الأداة 

 سيتؼ استختا  :
افهؼ عدددؽ مقدددتار انخددد  بددد ر عمددد  مجسؾعددد  مح سددديؽ انكددداديسييؽ و   مدددؽ خدددلا  ع ضدددها    لسعالجددد  صدددت  انداة الردددت  الغددداه .1

 . ملافستها لمغ ض ال   وضع  نجمم مقتارصلاحي   الفق ات و 
 .ي  العامم  الاستكذا   والتؾتيت التحم الرت  البشاف  مؽ خلا  .2

 سادسًا : ثبات الأداة 
 نداة مؽ خلا  :سيتؼ التفكت مؽ ثبات ا
 الاختبار و إعادة الاختبار ني اض استق ار انداة . ●
 الفا لزسان الاتدا  التاخم  . –اختبار ت وبشاخ  ●

 سابعًا : متغيرات الدراسة 
 سيتؼ اعتساد الستغي ات انتي  :

 الستغي  السدتق  : البيانات الزخس . ❖
 .الاست اتيج  تذ ا الاسالستغي  التاب :  ❖
 سي  : الإبتا  السفتؾح . الستغي  الؾ  ❖

 عقائسة السراجي
  المغة العربية  

  دراسدد  ميتانيدد  بالرددشتو  الددؾطش  -ذجددددابظاقدد  الذددفا  أنسؾ –تددفثي  تكشؾلؾجيددا السعمؾمددات عمدد  الثدديؼ العساليدد  ).2914بتقدد    حشددان  ( -
جامعدد  ب بؾضدديا  -الاجتساعيدد كميدد  العمددؾ  الانددداني  و   أط وحدد  دتتددؾرا   "CNASلمتفميشددات الاجتساعيدد  للأجدد ا  بؾتالدد  السددديم  

 ‎السديم ).
السشا دد  وتؾعيدل السشغسدات لإدارة  العلاق  بيؽ شدتة ).2918   امش  عبت الك يؼ و حسيت   لس  ماجت (حديؽ    عباس ب   مهت  -

مجمدد  تميدد  بغددتاد  .الجددؾدة الذددامم  بحدد  اسددتظلاع  نرا  عيشدد  مددؽ السددتي يؽ  دد  بعددض السدتذددةيات الح ؾميدد  والخاصدد   دد  بغددتاد
   (56), 192-165 .لمعمؾ  الاقترادي 
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سدت اتيج   د  تحقيد  التسيدز التشغيسد  و د  دور الاستذد ا  الا). 2918   اف  مذع  قدتور  و انلؾسد    و دا  ب  خد  . (عبيت  -
 .   113-149   8)1مجم  جامع  ت تؾة لمعمؾ  الاداري  والاقتراد  ( .الاست اتيجي مشغؾر الس ون   

دراسددد  -تدددفثي  الؾضدددؾح الاسدددت اتيج   ددد  تعزيدددز الاستذددد ا  السددددتقبم ). 2919محسدددؾد   مؤيدددت سدددساح و ح بددد    حددددؾن  مؤيدددت   ( -
 ) 118  (96-75مجم  الادارة والاقتراد.  .ة التخظي استظلاعي     وزار 
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