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 الملخص: 
هدفت هذه الدراسةةةةةع ل على  و   كنر وجيالالمع الال ايعت فر ولار الاةةةةة او اللىاير نسةةةةةجه الارعضع ي  نلرع  فى  ةةةةة ع  ال ةةةةةى ع فر               

ى ع فر يحعففع الخ يه، نالعلى  إذا كعن هيعو فىنق فر كنر وجيالالمع الال ايعت فر ولار الاة او اللىاير نسةجه الارعضع ي  نلرع  فى  ة ع  ال ة 
نل عح،ق  لخ يه ولزى إل  الاعغيىات الدضاغىافمع )الياع الالعاعور، الااةةعاى الل ار، سةةياات الخجىل، ال،اةةلإج، نلعلعتع و  واةةعالات هذه الدراسةةع  يحعففع ا

نب غت وييع  ي  صةةةحع فى ةةةمعورع، رعح ال عوي  علاةى لكال ال حي، اسةةةع ع ع لتمعو كنر وجيالالمع الال ايعت فر ولار الاةةة او اللىاير نسةةةجه الارعضع،  
ج شةةةى ر نشةةةى مع، ا بعيىت تعللىة،ع الل ةةةااطمع ال اةةةملع، ني  ثلإ رعح ال عوي تعلعح،ق ي  صةةةدق نث عت ابكال، نبلد لاة  مع عت الدراسةةةع،  50الدراسةةةع ) 

ج، نرد واصةةةة ت الدراسةةةةع إل  اليععطا الععلمعج  لن كرلع لسةةةة ع  نواايه SPSSوالجت إوصةةةةعطمعس تعسةةةةعخداح  ى عيا الىئح الوصةةةةعطمع ل ل اح الالعاع مع ) 
ج.  %63ج   اةةةجعرع الاةاةع ) 3.15الاةةة او اللىاير الاعل ق تعلجىاطلإ اللجعىن مع كع ت يعاسةةةلع نذلة  دلالع الدرلع الج مع العر   ط يعاسةةةلرع الحاةةةع ر ) 

الاةة او اللىاير كع ت يعاسةةلع نان كرلع سةةجه الارعضع نالااالرع ل جىاطلإ الالجعىن مع كع ت    ان كرلع لسةةعليو نالع،يمعت اللجعىن مع الااةةعخديع فر ولار
ج فر كرلع  α≤0. 05) الدلالع  يعاسلع، هيعو فىنق كالع إوصعطمع نان هذه الفىنق كع ت لصعلح الا عث، لا والد فىنق ذات كلالع إوصعطمع ويد ياعاى  

 ار كنر وجيالالمع الال ايعت فر ولار الاةةةةة او اللىاير نسةةةةةجه الارعضع ي  نلرع  فى  ةةةةة ع  ال ةةةةةى ع فر يحعففع الخ يه ولزى لاعغيى الااةةةةةعاى الل
ى ي ةىنوع، فىو  نسةياات الخجىل نال،اةلإ،  يع س و    ععطا الدراسةع ياصةر ال عوي تاع ي رج فىو و،ابعت صةعريع لجه ي  ضاةعخدح العجيالالمع تلىق  ي
لعجيالالمع تعللىة،ع  ررعتع صعريع لاعاىسر العجيالالمع فر كمفمع اسعخدايرلإ ل عجيالالمع، و،د  دنات ييدا مع بفىاك الاجعاة الف اليير فر كمفمع اسعخداح ا

 الصحمحع، واه ي عرةة تحثمع فر سد الثغىات العر واجو فر ا ع عر الا او اللىاير  ااسلع العجيالالمع. 

 الخ يه. ر،   ع  ال ى ع،  المع الال ايعت، الا او اللىايوجيالج  الكلمات المفتاحية
Abstract  

This study aimed to identify the role of information technology in the development of criminal behavior and 

ways of prevention from the point of view of police officers in the Hebron Governorate, and to identify if there are 

differences in the role of information technology in the development of criminal behavior and ways of prevention 

from the point of view of police officers in the Hebron Governorate due to demographic variables. (Gender, 

educational level, years of experience, department). To answer the questions of this study and to verify the validity 

of its hypotheses, the researcher developed the research tool, a questionnaire to measure the role of information 

technology in the development of criminal behavior and ways of prevention. The study sample amounted to (50) 

male and female policemen, It was chosen by a simple random method, and then the researcher verified the validity 

and stability of the tool, and after collecting the study data, it was treated statistically using the Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS) program. The study reached the following results: The degree of causes and factors 

of criminal behavior related to electronic crimes was moderate. This is in terms of the total score, whose arithmetic 

average was (3.15) and its percentage was (63%). The degree of electronic methods and techniques used in the 

development of criminal behavior was moderate, and the degree of means of prevention and confrontation of 

electronic crimes was moderate. There were statistically significant differences and these differences were in favor 

of females. There were no statistically significant differences at the significance level (α≤0.05) in The degree of the 

role of information technology in the development of criminal behavior and methods of prevention from the point of 

view of police officers in the Hebron Governorate is due to the variable of educational level, years of experience, 

and department . 

Based on the results of the study, the researcher recommends the following: imposing strict penalties for anyone who 

uses technology in illegal ways, imposing strict control on technology professionals in how they use technology, 

holding field seminars for members of the Palestinian community on how to use technology in the correct way, 

conducting research projects to fill the gaps that Caused by technology to spread criminal behavior . 
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 المقدمة:
الاعةوارا الى دلوت انجاارجة, أدى التطور الحضارر  الي  أجزه  انجاارف  م ازرنا الحةرا الالتة , و واج ر ازرت توجولوزةر  

عصاااارا زدةدا لل ت ل   اف فيت  م حةرت رد لند اجعواااااا جترام ااااااتلدال توجولوزةر الاعةوارا عةى الازتاعرا الحدةل,و وأ  را لةعةرف 
عاة  اف ويشاوت واضاو واةاوت ت لةرا ويةرا لةت  م ااةووةرا انجاارف  حاا  ويت و م ت لةرىر عةى طرةن, ت وةر  اف ز ,و وطرةن,  

 ز , لرجة,د
ويرلترلم يرا لهاار عةى وت ازتاع ةرةد أف ، لند أصااايحا توجولوزةر الاعةوارا الةول تالت ااااا, اف ااااارا العصااار الراىف

: أف التطور  و ةعةش يدوج رو واضااااى عةى  يل أاىاةت ر    عةة  اف ن ةز ت او ةتزرىت،  ويت وةتواصاااات اع الازتاعرا ا لرى ،ةتعرةش
اولر اار ةدعو لةدىشااا,د لند يرتا ،  يرا ةدعو الى الت ات والتوفى اهاء ىي  ال رىرا التوجولوزة,  ،الحرصااات  م عرلل توجولوزةر الاعةوارا

ون يات اصااااحياا النةا  الجاري. لتجاااااارفد  تويا,،  ، توجولوزةار الاعةواارا الرجا, الزادةادا التم ةتج ت اج ار أيجارء ازتاع الاعةواارا العارلام
2009) 

  م الوفاا الاي  تيعاي  ةا  عةى انعزار   م ج وت    ،واةضااااار يارتاا تلتةى ج را الجارت جحو توجولوزةار  الاعةواارا الزادةادا
 ناةار عجدار ةتعةق انار يت دةد ااف وحةرا الازتاعراد، ان اج ر تيدو اروع, ،العدةدةف عجد انات ردا اج ر  م عتج اشوتا عدةدا

 توجولوزةر الاعةوارا يوص  ر أداا اتصرت وتلهةف وااترزرع يةف جرت ولل تعد  تنى عةى ىي  الو ة , يت تعدا ىي  توجولوزةر 
الى اغرا. الزرةاا, و وا ولر اف يل  واج ار أضااااحاا تالت اورجر زلارا ةر نرتور  الزراال ناااااةار الزراال  الاعةوارتة, اج ر تحدةدا و  

ااتلدال توجولوزةر الاعةواراو والعات عةى تو ة  ر ااةيةر ويشاوت غةر فرجوجم نشايرع رغيرا الج ت انجاارجة,وووت  ويل  اف حةي ااارءا ا
وت تةا  الرغيارا  غةر اشااااروع, ولدا زراال زدةدا لل توف ا لو , لدى الازتاع  وةاوف اف جطةق عةة ار زراال توجولوزةار الاعةوارا او 

 (2009زراال الاعةوارتة,د  توي,، 
وويل  درج أاارتيتجر عةى تعرةى الاةو  اجزراام ي ج  اةو  يةزريم أو اةيم اجرى لنواعد النرجوف وا لت  الاعاوت ي ر  م 
الازتاع ةعر. ارتوي  لةعنر  ييا ار توا را شاروط العنر ، وعةى يل   ند تلاةر الشاوت التنةةد  لةازرل اف يا  الشالل الي  تطررد   

نة ر عةى طرةن, ا  تل ال ولةودة, اااتلدا,  م التحنةق واارات زاع ا دل, التنةةدة,، ولل ةعد الازرل  م حرز,  الشارط, يااةررات ر أو احن
ل  لتووةف تشاوةت ازراام ويج ر  اهةد اف الارت والز د لتج ةي ار ةاااى يرلزراال العريرا لةحدود، وىو ار ةدعوجر لةتاار ت: يلى أ  ادى اارى 

 ؟ وىت ار ةتل الوشى عج  ىو وت الاةووةرا اجزرااة, الارتوي,؟الاةو  اجزراام التندل التوجولوزم  م تطور
وت تم انزري, الاتوفع, يشا ف التاار ت ا وت أف ار أحدل  التندل التوجولوزم اف تندل ىرات  م تررةا انجاارجة, أدى و نر لار يور  
اليرحي والا ور  م ازرت درااارا الاااتنيت  أل ةف تو ةر(  م وتري  الشا ةر مصادا, الاااتنيت  يلى اجتشارر حرل, اااتارا اار أطةق عةة  

لة,  م النةق والحةرا ولةق ضالاوط ااةوولوزة, وازتارعة, ىراة, عههىر تلاةر أااةو  الحةرا واج ةرر النةل والعرداا والتنرلةد الصادا, الاتا
التم تيدلا و نر لةوتةرا الاتااررع, لةحةرا اار زعة ر  عةةر لررج جطر  الااةطرا يرلجااي, لةيع. وصاعي, التوةى يرلجااي, ل،لرةف، وييل  

ولوزم دور اهدوج  اع دور  الي  ن ةجور  عرفت  م تحااةف أجارط الحةرا وتةااةر اايت العةش وتعهةه  رل انيتورر أصايو لةتطور التوج 
ين أج  أةضر ألر عةى تطور أدواا الاةو  اجزراام اف ا دواا التنةةدة, يلى وارات اتتحن, التطور اار زعت ا ا, ز را  ر. واج ري 

رى الااةو  اجزراام ووة ة, ازري , ىي  الواارات، و م اايةت الزوا  عف التاار ت حوت ار ةتل الوشى  النرجوف صاعي,  م ازرت تحدةد انت 
و نر  ولر انحصارءاا ت ر ن، ةهةد ىيا  %50عج  اف ىي  الزراال تزدر انشاررا يلى أف جاا  ضايط ىي  الزراال ن تتزروه جااي, الاااااا

 د(2018 الدةف،  وع, اف ا اير الاعدت وةنت اف دول, يلى ألرى، وةرزع يل  يلى ازا
 أهمية الدراسة:  1.2

تواف أىاة, الدرااا, ةتااةةط الضاوء عةى دور توجولولزةر الاعةوارا  م الحد او اهةردا اف الااةو  انزراام وتطور و وويل  
الاعةوارا الارتوي,و وأاارلة  اور ح, ىي  الزراالو ودور ز ره الشارط, لةتصاد   تااةةط الضاوء عةى جوعة, وتصاجة را زراال توجولوزةر 

 دلزراال تجوولوزةر الاعةواراو والةرا الج ر الى ادى  رعةة, النواجةف لاواز , ىيا التطور
 مشكلة الدراسة: 1.3

التوجولوزةر الاعةوارا  م تطور الااةو  انزراام ووويل   تتطر  ىي  الدرااا, الى احد ال واىر الاعرصارا الا ا, وىم دور  
  م تااااةط الضاااوء عةى الازراةف اليةف ةاااالداوا التنجةرا الزدةدا  م التلطةط والتج ةي ارري ل غةر اشاااروع,و وويل  تعد واااارات  

الاااااةو  انزراام و  ور اااااارلة     التوجولوزةر الحدةل, للاه الةى لةازتاع وز ت الازتاع لدور توجولوزةر الاعةوارا   م الهةردا اف
 ازرااة, زدةدا اصدرىر التوجولوزةرو  رف النرء الضوء عةى ىي  ال رىرا ةا ل  م دعل الا رل الرااة, لةحد اج رد

 اسئلة الدراسة: 1.4
 :ج را الى أىاة, الدراا, تعددا أااة, الدراا, وورف أىا ر

الاا ات الراةاام ل ي  الدرااا, ارىو دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الااةو  انزراام واايت الوفرة, اف وز , ج ر ضايرط الشارط,  
 اللةةت م احر  , 

 :انااة, :وةجيلق اف الا ات الراةام انااة, ال رعة, الترلة,
 ار أاير  وعواات الاةو  اجزراام الاتعةق يرلزراال اجلوتروجة,؟ د1
 أارلة  والتنجةرا اجلوتروجة, الااتلدا,  م تطور الاةو  اجزراام؟ار  د2
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 ؟ار ايت الوفرة, والاواز , لةزراال انلوتروجة, د3
 ار دور توجولوزةر الاعةوارا  م اور ح, الزراال اجلوتروجة,؟ د4
 فرضيات الدراسة: 1.4
 يةف ااتوةرا ااتزري, أ راد ز ره الشرط, تعهى لاتلاةر الزجتد a≤ 0.05 ) (ن توزد  رو  ياا دنل, يحصراة, عجد ااتوى د1
يةف اااتوةرا اااتزري, أ راد ز ره الشارط, تعهى لاتلاةر الاااتوى    a≤ 0.05 )  (ن توزد  رو  ياا دنل, يحصاراة, عجد اااتوى د2

 العةام
 يةف ااتوةرا ااتزري, أ راد ز ره الشرط, تعهى لاتلاةر الليراد a≤ 0.05 ) (ن توزد  رو  ياا دنل, يحصراة, عجد ااتوى د3
 يةف ااتوةرا ااتزري, أ راد ز ره الشرط, تعهى لاتلاةر النالد a≤ 0.05 ) (ن توزد  رو  ياا دنل, يحصراة, عجد ااتوى د4

 أهداف الدراسة: 1.6
 عةى الةرا وأارلة  توجولوزةر الاعةوارا التى تور و زراال الجرتز, عج ردالتعرى  د1
 ار أاير  وعواات الاةو  اجزراام الاتعةق يرلزراال اجلوتروجة, د2
 أارلة  والتنجةرا اجلوتروجة, الااتلدا,  م تطور الاةو  اجزراامار  د3
 ايت الوفرة, والاواز , لةزراال انلوتروجة, د4
 ا راد الازتاع عف لطر زراال  توجولوزةر الاعةوارا دهةردا الوعم لدى  د5
 توعة, الازتاع الى وة ة, التصد  لةزراال اللطةرا الجرتز, عف توجولوزةر الاعةواراد  د6

 حدود الدراسة: 1.7
 داللةةت: ازراء ىي  الدراا,  م احر  , الحدود المكانية
 الزراال اجلوتروجة,د: ضيرط الشرط,، يدارا اور ح, الحدود البشرية

 تعاةل جترام ىي  الدراا,  م حدود اليحيد تل: الحدود الموضوعية
 مفاهيم و مصطلحات الدراسة : 1.8

ىو ازاوع, اف ا جشاااط, الارتيط, أو  ا طر الااااةووة, التم تحنق ارىو اتوفع  م اوافى اعةج  وتترت  عةى ا دوار ياورجة, الدور:  
 (د2001 التجي  ياةو  ال رد  م الاوافى الالتة ,د الارام،

ز ره الشارط, ي ج  قفوا ج راة, وىو النوا  2003اف النرجوف ا ااراام ال ةااطةجم الاعدت لعرل  84تعرى الاردا  الشررطة الفلسرطينية:  
الااةح,  م اليتد وتجحصر و ة ت   م الد رع عف الوطف ولدا, الشع  وحارة, الازتاع والا ر عةى ح   ا اف والج رل العرل واندا   

 اا ر النرجوف  م احترال ورات لةحنو  والحرةراقدالعرا, وة د  وازي   م الحدود التم ر
وىو اصااااطةو عارل ةشااااةر الى ااااااتلادال الوايةوتر  م التعاراات  اع اليةارجارا وازراء العاةةارا الالتة ا, عةة ارد تكنولوجيرا المللومرات:  

    (2012 لاةت، 
تصاارى ةلرلى أارا أو اج ةر أو حية, فرعدا اف النواعد التم تضاال اااةو  انجااارف  م الزارع,و وةيرشاار  م  ىم وت عات أو  الجريمة:  

 (1985واط ازتارعمد  عرار، 
ةعرى الاااةو  انزراام عةى اج  ا  أيى يدجم أو ارد  أو اعجو   ةةحن,  رد أو أ راد  ي رد أو أ رادو اااواء ورف السررلوا ارجرام :  

ا يى ايرشار أو غةر ايرشار و يراد  أل ن يراد  صارةو أو ضااجم و وااةطر أل غري   م يات  أو اف شا ف  ىيا ا يى أف ةعر. ارتوي  
 (2009يانتضى اعتيررىر يةر   اجت رور لةنرجوفد  ىرروف، لةعنر  يوااط, اةطرا الدول, الاعجة, 

 النظري والدراسات السابقة  ارطار الثان :الفصل 
 ال صت أىل ا ديةرا الارين, والدراارا الارين, التم تجرولا الزراال التوجولوزة, والاعةواراد تةتجرو مقدمة:
 الجرائم التكنولوجية والمللومات 2.1

ارتور  زرااا ل، ولل ةعد الازراوف ةااتلداوف   لند أدى التطور التوجولوزى يلى اةت الازراةف يلى اااتلدال أدواا زدةدا  ى
ا اااةح, اليةضاارء والاااادااارا والنجريت أو حتى الادا ع الرشاارشاا,،  ةند أصاايحا الت ىي  ا دواا يدااة, ن تتتءل اع رو  العصاار  

را صانةة, لل عيرا الاحةط  التوجولوزى الحرلى،  ةند الت ا الصاورا الوتااةوة, لعصاريرا الار ةر وىى تة  العصاريرا التى يدأا  ى زهة 
ا طةجطى يلى أارةور واج ر اجتشاارا  ى زاةع أجحرء العرلل، حةي ورف رزرت الار ةر عيررا عف لصااول وفتة, واحتر ةف، وورجا اتاو 
وزوى ل و ةةا, يارلتعرى عةى طيةعت ل اجزرااةا,، واار أف أجشااااطت ل وارجاا تتروه  ى ازارنا اجزرال الاعرو ا, وت رةا  اللاور  

الدراا والااطو الاااةو و ر. اجترواا ويدارا شايورا الدعررا واليلارء، ولند حت احت الصاورا الوتااةوة, الاارين, صاور يزرااة,  وال
حدةل, توجولوزة, تعتاد  ة ر العصاريرا اجزرااة, عةى الحراايرا ايلة, وشايو, الاعةوارا الدولة,، يت أصايو لالت ىي  العصاريرا الندرا 

صااجرع, يراام الحرااايرا ايلة,، وووجا لرواا ىراة, اف لتت العدةد اف عاةةرت ر اجزرااة, الت التزررا اليشاارة,  عةى ااتت  شاارورا  
والتزررا  ى الالدراا و ى عاةةرا غااةت ا اوات التى زاعت ر اف اصاردر غةر شارعة,، وورجا أاةح, الت ىي  العصريرا فرصرا عةى 

الشارحجرا الجراا ,، أار ايف وجحف  ى يداة, ا ل ة, اللرلل,   ف العصاريرا اجزرااة, تااتلدل أااةح,  الاااداارا والادا ع الرشارشا, والنجريت و
تعات ي شاع, الةةهر، وتااتلدل فجريت ةاوف ت زةرىر يرلرةاوا وجتروت أو حتى يازرد يشاررا نااةوة, اف ىرتى زوات، وتلةا العصاريرا  
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اجزرااةا, عف ااارراااااا, انيتهاه اف لتت لطى ا شاااالارل أو الاطارليا, ي ادةا, اناريات يطت  اااااراح ل أو ت ادةاد أصااااحار  ا عاارت  
 (11، ل2004والشرورا عو.،

 السلوا ارجرام  وعلاقته بتكنولوجيا المللومات: 2.2
 التكنولوجيا المللوماتية:الجرائم 

العشاوااة, لوةارا الاار أااةو  ةةنى الجزر   م ولةر اف ا حةرف، حةي ةزر  الانتحل وت النةل الااوج,   ,العشاواامد التزري انفتحرل   •
لاعر , وةا, الااار أو لوااار شاا رت ر، وفد ةنول الانتحل يتزري, وةارا النراوت الت حتى ةصاات يلى الوةا, الصااحةح, وتوزد يراام 

 (د1992ا ا, فشنوش،عةى شيو, اججترجةا لوار وةا, الار تنول ي ي  ال

آلر ةتيع  الانتحل لةحصااوت عةى وةا, الااار عف طرةق اجتصاارت يرلاااات ةد ويفجرع  أج  لردل الاوفع     الشاالصااة,د أاااةواجتحرت   •
ولعتج يل  ةتل تحدةد اجتصارت    !وةعر. عةة  راارل, اهودا تطة  اج  يعردا يدلرت اجاال ووةا, الاار عةى طريق اف يى  لةانتحل

يةف الاااات ةد ولردل الاوفع اف لتت فجرا اشاا راد أو أف ةووف عةى اللردل يليرا شاالصااةت  لةاااات ةد يزاة, ات ق عةة ر  م وت ارا 
 د(1992 فشنوش،ةصدر رارل, أو أارا لةاات ةد

اللاش،    رالتهوة   الاعةوااارتمدالتهوةر   • ينصااااااد  الحنةناا,  تلاةةر  ةحاةاا  ىو  ياارلناارجوف  م احرر  الانررا  الطر   ياا حاادى  وةووف 
 (د1992النرجوف فشنوش،

التزااات ىم عاةةرا فدةا, فدل اليشاارة, وفدل الاجرهعرا اليشاارة,،  اجي تندل العصااور ورف  اعاةةر  اجلوتروجم:زراال التزااات   •
اججارف ةتزات عةى أعداا  لاعر , أليررىل واللطط التم ةعدوج ر لاواز ت ، ول يا ورف لةتزات أىاةت  الويةرا عةى ور , ااتوةرا 

 (د2004جي ةجم،الجهاعرا اججارجة, التم ار ي ر اليشر اجي يدء اللةةن, الز
 علاقة جرائم التكنولوجية بالسلوا ارجرام :

ةتح  عدل وزود ات ر  عةى اصااطةو اعةف لةدنل, عةى ىي  ال رىرا الااااتحدل,،   جر  اف ةطةق عةة ر اللاش الاعةوارتم، أو 
انلتتت الاعةوارتم أو الزرةا, الاعةوارتة,، وج را لصاااعوي, يعطرء تعرةى ل ي  ال رىرا اجزرااة, ويل  حصااارىر  م ازرت ضاااةق،  

اعةوارتة, تشاااات أ  زرةا, ضاااد الارت ارتيط يرااااتلدال الاعرلز, ايلة, لةاعةوارتة,ق، يةجار أعطى ليةر واف ىي  التعررةى: قالزرةا, ال
أارةوم ا  وار اوااعر لةزرةا, الاعةوارتة, وفرت: قوت  عت يزراام اتعاد أةر ورجا صاةت  يرلاعةوارتة,، ةجشا  عج  لااررا تةحق يرلازجم 

نةةل التنجة,  م الونةرا الاتحدا ا ارةوة, اف لتت تعرةى زراال الحراااو  ي ج ر قالزراال  عةة  ووااا  ةحنن  ال رعتق، وةعر  ر اوت  ت 
التم تةعا   ة ار اليةارجارا الوايةوترةا, واليراام الاعةواارتةا, دورا راةاااااةارق، ىجار   رةق آلر ةرى أف الزرةاا, الاعةواارتةا, ىم: قعاات أو 

تصااااارت اللارصااااا, يا ، التم ةحاة ار فارجوف العنويارا ة ر. لا  عناريارق  ااتجارع ةا تةا  أضاااارارا ياووجارا الحاراااااو د وشاااايوارا ان
7o9o9.blogspot.comwww.د) 

 أساليب وآليات تكنولوجيا المللومات ف  مكافحة الجرائم: 2.3
 (:www.7o9o9.blogspot.comتحدد أارلة  وآلةرا توجولوزةر الاعةوارا يار ةةم  

ا ج ا, الاعةوارتة,  م زرجي ر الارد  تشاااات وت ا ز ها الاعةوارتة, وعجرصااارىر الااااارت يرلاعداا الاردة, لمج ا, الاعةوارتة,:     •
الالتة ا, التم تعاات  م الحنات الاعةوارتم اااااواء تعةق ا ار يرلطر ةارا أو ا اااااطواجرا أو الاعارلزارا الاةوروة,، ورغل أف زاةع 

رلترلم  اف الاتصاااور  م يةا, الاعرلز, ايلة, لةاعطةرا، ا  عرت الاتصاااور وفوع ر عةى ىي  ا ج ا,، وىم أ عرت احرا, فرجوجر، وي 
وفوع زراال اعةج,، تجحصاااار  م صااااورتةف: ا ولى تتالت  م ااااارف, الاعداا الاعةوارتة,، واللرجة, تتالت  م يتتى أو تعةة  أو 

 تلرة  ا ج ا, الاعةوارتة, الاردة,د

 م صادد اارف, ا ج ا, الاعةوارتة, ىو أار غةر اتصاور حدول   ةار  أف ارتور  أ عرت اجعتداء  اارف, الاعداا الاردة, الاعةوارتة,: •
اضاى وةرزع الااي   م يل  يلى أف الاعداا الاردة, الاعةوارتة,، ورجا  ةار اضاى اعداا ويةرا الحزل جاايةر، واف أزت يل  ورجا 

 ا ااتحدل,  م الازرت الاعةوارتمتاتعصم ىي  الاعداا عةى الارف,، واع يل  واع اجتشرر اللورا الاعةوارتة, و  ور تنجةر
 دوافع ارتكاب الجريمة ارلكترونية: 2.4

 (:140-138، ل2009تتحدد دوا ع ارتور  الزرةا, اجلوتروجة, يار ةةم  ييراىةل،

ل لةزجرا نفترا  زراال  • تحنةق الاوااا  الارد : ةعد ىيا الدا ع والي  ةالت  م الحنةن, غرة, ال رعت واف يةف أولر الدوا ع تحرةور
الوايةوتر يل  أف لصاااارال ىي  الزراال وحزل الريو الويةر الااوف تحنةن  اف يعضاااا ر لرصاااا, غش الوايةوتر أو انحتةرت 

 ىيا الدا عدالارتيط يرلوايةوتر ةتةو تعهةه 

يليرا الت و  العةام: ةنول الات ل ياحرول, يليرا الت و  اف لتت التحد  ال ور  ألجرء ااااتلداا  لةحرااا  ايلم ويليرا فدرت    •
عةى الترا  أج اا, والادلوت عةة ار وىو أحاد الادوا ع التم تزعات الولةر ةةزا وف يلى ارتوار  الات ا  عارت عةى الرغل اف عادل 

 توا ر جة, ارتور  زرةا,د

ل  • الجهع, يلى انجتنرل: ةعد دا ع انجتنرل اف ألطر الدوا ع التم ةاوف أف تد ع الشااالل يلى ارتور  زرةا,  ف دا ع انجتنرل غرلير
ل ار تووف أحد او  ة ر وةنول ي يا الدا ع  ار ةصدر اف شلل ةاة  اعةوارا ويةرا عف الا اا, أو الشرو, التم ةعات ي ر غرلير

 للار. انجتنرلد

 ارتور  الزراال وواةة, لةتاةة, والدعري,د •

http://www.7o9o9.blogspot.com/
http://www.7o9o9.blogspot.com/
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 ارتور  الزراال يلار. اللارور والاتع,د •

 الشعور يرلجنلد •
 واللوامل المؤثرة ف  السلوا ارجرام الأسباب  2.5

العواات الا لرا  م الااةو  اجزرال: اف لتت اااتعرا. اليرحل, العدةد اف الوترياااااارا واليحااااااوي، تيةف أف ىجر  العدةد اف 
 العواات التم تُ لر  م الاةو  اجزراام وىم ورلترلم:

يحةي تاد  يز ااااره عااااضةم فو  ةارعد    جاو ،ةنوت اووا أف ال رد ةري اف الزةجرا ار فد تُ لر عةى   واجزرال:الورال, واليةا,   -
 (د32، ل1991اواى اجزرال وار أج  توُزد عواات ألتفة, ويزتارعة, وحضررة, تةع  دورال  م تحدةاد اناتزري,  الانرتة,دعةى 
قعةةجاااار  اااام درااتجر لم راد أف جضع جص     أجّ :حةي ةرى   واليةا,،( عةى دور الورال,  1975وة ود عيد العهةه النوصم    

أعةججر ال رو  الورالة, اف يورء واهاج، وتووةف زااااام واااار شاااري  يل ، وعةةجر ويل  أف جدرت ال روى الالتة , الاتعددا التم عرشوا  
وصاااد  رااااوت ا فااارت قتلةروا    (26:  1975 ة ر، ىي  الدرااااا, تُ ةااادجر  ااام التشلةل، وار تُ ةدجر  م التوزة  والعتجق  النوصااام،  

 (1988، لجط ول   ف العر  دارتق و م رواة, ألرىقتلةروا لجط ول وأجوحوا ا و رء وأجوحوا يلاة لق  ا ليرجم

( أف الط ت ةتعةل اااااتزريرا زدةدا اف الجاويج، وىو ة د  يلى تنةةد أو احرورا ىيا 1973التنةةد والاحرورا واجزرال: ةرى يرجدورا   -
الاةو  الزدةد، وأف ر ة, الط ت لةاةو  اجزراام لةويرر ةضعى اااااف ألاااار الوااااى الااااي  ةتعر. ل  الدا ع اجزراام الوراف  م  

 (د 35، ل1991،  اواى عراقدوف فةد أو ج ا ،  ةجطةق ار رال 

اليورء والتحصاااةت الدرااااام واجزرال: اف لتت العدةد اف جترام الدرااااارا الاااارين, ةتيةف أف الطت  اجزرااةةف أفت يورء وأفت   -
ل اف الطت    ولوف لةت لحد الضعى العنةم أو ال شت الدراام الورات، ولناااد أوااادا درااااا, حر   وفرال   ،العردةةفتحصةتل درااةر

( أج  لةت لا, ارتيرط يةف التحصاةت الدرااام وأ  اف أشاورت الااةو  اجزراام، ولوج  ارتيرط اوز  يرلااةو  الااو ،  نةار 1993 
 (د163، ل1993اجزراام  حر   وفرال،ةاتنةل التحصةت الدراام الزةاد لةااواد الدراااة, ااع الاةو  

ل،  رلنةق ىو حرل, ج اة, غةااااار اررا اف التوتر العصيم، وةعر   آلر، - ل ولةنر  النةق الج ام واجزرال: لند افترف النةق يرجزرال ارتيرطر
أج  حرل, اف اللوى اللارا. الشدةد الي  ةاتة  اججارف، ةاي  ل  ولةرال اف الود والضةق دوات ق  ول وارر  اع ىورجم عةى وزود  

ةف العااداوا والنةق ، ولوج ار يىير يلى أف العداوا تُ د  يلى النةق، والنةق ةجام العداوا،  رلط اات ةناااع عداوتاا  لحرزت   عتف, ايية, ي 
يلى الراشاادةف، وة  ر النةق وانتورلة, وةشااعر يرلعزه، وةااانط عداوت  عةى ايلرةف، وةعتند أج ل ةورىوج  وةجييوج  وةاااعوف يلى 

( ات ق العدةد اف العةارء  م آراا ل الايلول,  م لجرةر ج رةرت ل ودرااااارت ل عةى وزود  46،ل1986وا   رةد،يةياا   تجاو عجد  العدا
 (د31، 1991عتف, يةف اجزرال والنةاق وااف ى نء  روةد، أدلر، وررف ىورجم، لورجه، دونرد، اةةةر، يرجدورا  الشرةى، 

 -يلى حد ويةر-الوضاع انفتصارد  وانزتارعم واجزرال: يف الوضاع انفتصارد  الاترد  وال روى انزتارعة, الاهرة, تاارىارف  -
أ راد الطين,    ( أف1985 وآلاااروف  وىيا ار أودت  درااااا, آف ورايااات    -ويلرص, عجد الشير   م اف الاراىن,- ااام جشوء اجزرال  

 (د  50، 1991انفتصردة, وانزتارعة, الاةا, أولر عدواجةا, ااف أ اراد عةجا, الطينا, انفتصردة, وانزتارعة, الارت ع,  اواى، 
 وىم:وةرى  الاطةر ( أف ىجر  عدا عواات ت لر  م الاةو  اجزراام 

ييا أحت ال رد يرجحيرط والحرارف، وييا أحةت يةف ال رد ويةف التعيةر عف ااااشرعر  الاحةطااا, وتصرةى عدواج  يرلطر  الاشروع,   •
 (د63، 1994عةود،  اجزراام أدى يل  يلى صدور الاةو  

وأج  عةى ار ةييل  اف عات أااوا يلاةر  ااف ىاااااال أفت اج  و رءا وز دال وأارج,،   ر    ا ضاول،ييا أحت اججاارف يرل ةل، وأف حن    •
واللروج عةى النرجوف، الن ر، وويا الحرة, وال ةل الي  ةولد اجزرال    والتلرةااا ، والتايرنا،الاةو  اجزراام اتالتل  م الاةية,  

 الاةية, د

ل يشار   ولصاوصاةت ، وىو ةييت  م اايةت  ردةت  واااتنتل  ويعتء فةات  وت الواارات   • ن ةنيت اججاارف الحر يىدار لوراات  أو اااراار
 اجزرالدالاترح, يار  ة ر 

ييا ا تنرا شاالصااة, ال رد يلى الضاايط الياتم الاعنوت، واتااااا يات  يرلتضاالل الهااد عف الحد أو اجعدل ضاااةر  أو ارا،   يا اف  •
ل يلى   اللررجدعتارا اضطرا  الشلصة,، وورف اجزرال أحاد ا رىرىار؛ اواء أورف ىيا اجزرال اوز رَ يلى ياا ال رد، أو اوز ر

ييا وزد يجاارف  م ازتاع اجعداا  ة  اصاردر التااةة, واجلررا، وفضارء وفا ال راا، واتاااااااااا الحةرا  ة  يرلوبي, والرتري,، ازتاع  •
ةيدد الطرفرا وةحيط الطاو  والندراا اججاارجة,، اف شا ف ىيا الازتاع أف ةتعر. أ راد  لبحيرط، واف شا ج  أف ةعرضا ل  شاورت  

 (د63، 1994 ة ار اجزرال  عةود،  انجحراى الالتة , يار
 إستراتيجية تلديل السلوا ارجرام : 2.6

 والازتاع،يت ةز  أف تتورتى  ة  ز ود الادرااا, وا ااارا    ،ا ااارايف عتج اجزرااة, عجد الطت  ن ةنع عةى عرتق الادرااا,  نط أو  
 واةتل تحدةد فااةف اف العتج: ارضة,،حتى ةاوف الحصوت عةى جترام 

 ا وت غةر ايرشر: وىو عتج وفرام احتراه د  -1
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ل  م الارحة, انيتدااة, أو  يفحةي    والانروء،انىتارل يار ةتل تندةا  لةتتاةي  م اجعتل الارام والااااااوع   -أ التتاةي ولصاااوصااار
غةر أف ىيا الجوع اف العتج ن   واااارل ،ولدة ل اااااتعداد لتنةةد أ  شااامء دوف تاةةه يةف اوز    التةنم،اجعدادة, ىل  م ارحة,  

 ةاوف أف ةتل ين اف لتت تدلت الاةطرا العةةرد
 يو  فدرا عةى العطرء واججترجد لةعةل،احيةف  و رءا،والعات عةى يعداد اعةاةف يو   التعةةل،تطوةر  -  
، التريو ( دور الاعةل( والادراا,  اف لتت الاشارى  انىتارل يرلجرحة, الج ااة, لةتةاةي اجزراام عف طرةق اتريعت  دالت الصاى   -ا 

والعات عةى لةق    لرصا,،أو عرداا    ج ااة,،و م أاارت  وازتاع د والج ر  ةار ييا ورف ةعرجم اف اشاوتا أاارة, أو اضاطرايرا  
 اليداات الاجراي, ل د

 واللرجم عتج ايرشر: عن  صدور الاةو  ايرشراد -2
وىجر نيد اف انجتير  الشااادةد حتى ن ة د  العتج يلى ت رفل ا اور وار ةحدي  م يع. ا حةرف، واف لتت العتج الايرشااار 

 جاتطةع النةرل يرللطواا الترلة,:
 حةي اف الااوف أف ةتوةل الاعةل أو ا لصرام انزتارعم اع التةاةي حوت: واجرشرد،الجصو  -أ

 ضرورا أف ة  ل التةاةي أج  لةت وت ار ةتاجر  ةاوف تحنةن  أو ةز  أف ةحنن د -1
يدنل اف العجى   ال دى،والتعرات الديةواراام اع اللاةر  م اايةت الوصاوت يلى  اليةا,،ضارورا التعرةش والت رىل الااةةل اع  -2

 الي  ن ة د  ين يلى عجى أشدد
وين   ف الرل ت ر ت د  يلى ال وضااى   الورةل،ضاارورا احترال النواجةف والج ل الااارادا  ج ر الااايةت يلى ضااارف العةش   -3

 وضةرع الحنو د
أو الارشاااد التريو    الاشاااوة,، م حرل, عدل زدوى الوتل والجصاااو اع التةاةي ااااواء اع الاعةل  م الارحة, ا ولى اف حت   -  

وارحة, لرجة, اف حت الاشااوة,  حةي ةةز  الاعةل يلة  لةاااارعدا  م التعرات اع التةاةي( ةتل تعرة. التةاةي لالةراا اج را عن  
أو   الا فا،ال صاات  أو    ،درزراصاادور اااةو  اجزرال اج  عةى أف تووف اتدرز,  م الشاادا  تووف عةى ااايةت الالرت: لصاال  

 (د2005العيرد ،  ا ار العنر  الاعجو  أو ااتدعرء ولم 
 سبل الوقاية والمواجهة للجرائم ارلكترونية: 2.7

 (:2009؛ ييراىةل،2004تتحدد ايت الوفرة, والاواز , لةزراال اجلوتروجة, يار ةةم  اطر، 

ل  م ازرت اور ح, الزراال  •  الاعةوارتة,دضرورا التجاةق والتعروف الدولم فضراةر ل ويزرااةر

ت لي يعةف انعتيرر الطيةع, اللرصا, ل ي  الزراال ونااةار  ةار ةتعةق  الاعةوارتة,؛ضارورا تنجةف فواعد زدةدا لاور ح, الزراال   •
 الزراالدالجرشا, عف ىي  يرجليرا  م الدعرو  

ويل  اف رزرت الشارط, الادريةف عةى وة ة, التعرات اع أز ها الحرااو     الزراال؛ضارورا تلصاةل شارط, لرصا, لاور ح,   •
 وانجترجاد

 دوانجترجاةتعةف تدرة  وتحدةي رزرت اندعرء العرل أو الجةري, العرا, والنضرء يش ف التعرات اع أز ها الحراو   •

؛ يارلنادر الاي  ةااااااو ييةارف ا حوارل التهل يتيارع ار حارت الت تةش عةى الزجاراةا,(ةةهل تعادةات فواجةف وج ل انزراءاا الزهااةا,   •
 اشروعةت دالحرايرا وعجد ضيط الاعةوارا التم تحتوة ر وضيط اليرةد اجلوتروجم حتى ةاتاد الدلةت 

 ايدا دةتعةف اعتيرر جشر وطيرع, الصور الزجاة, عف طرةق انجترجا اار ةدلت ضاف هارا زراال  •

ضارورا الجل صاراح,  م النواجةف الاج ا, لبليرا الزجرام والادجم يار ةاااو لةنرضام ي ف ةااتجد يلى ا دل, الاااتلرز, اف  •
عةى أف تتل اجرفشا, ىي  ا دل,    اشاروع,،طرلار أف ضايط ىي  ا دل, زرء ولةدا ازراءاا   اجليرا؛الحراا  ايلم وانجترجا  م  

 اللصولديرلاحوا, ويحضور الليةر؛ ويار ةحنق ايدأ الاواز , يةف 

ييرحة,، يراارت صاور  أو   ،احتوةرت ةتعةف الجل صاراح, عةى تزرةل الدلوت غةر الاصار  ي  عةى اليرةد انلوتروجم جتتى   •
 أو تحوةرىر عير انجترجاد ،يعرف, الرارات احتوا ، أوتلاةةر  أو

ويل  ي دلرت ور , صاور الااةو  الضارر واللطر عةى الازتاع التم ةااتلدل  انجترجا،ضارورا ااف التشارةعرا لاور ح, زراال   •
 اجترجاد ة ر 

اع  انجترجا؛التعرات اع الاوافع الاااةا, عةى شاايو,   الشااير  يالرطراااةار ضاارورا جشاار الوعم يةف صاا وى الاواطجةف ون   •
ضارورا جشار الوعم الازتاعم يرلالرطر الج ااة, وانزتارعة, وغةرىر الجرزا, عف انااتلداارا غةر اياج, لتجترجا  ييراىةل 

 د (2009،
 الدراسات السابقة: 2.8

الدرااا, يلى الوشاى عف زراال اججترجا  م الااةو, العرية, الااعودة,، الت التااةت، والزراال الارلة,،   اىد   (2003دراسرة االمنشراوي   
اف العةِّّج, ةهوروف الاوافع التألتفة,،   %54والزراال التم تتعر. ل ر الصااا حرا اجلوتروجة, والنرصاااج,د وفد توصااات اليرحي يلى أف 

 %3.9وتالةا يرليةف داروا اوافع يلوتروجة,د و %13فع اجيرحة,د أار زراال التاااةت  شااوةا  اف اليةف ةيحلوف عف الاوا %19يضاار ,ل يلى 
اَّف ااارفوا رفل الحااار  ليطرف, ااتارف، و %4.4اف اليةف دُار ل ل اوافع يلوتروجة,د و م ازرت زراال يطرفرا اناتارف  ورف  ر    %3اِّ اااُ

هاروا اوافع لةالدرااد يف جترام ىي  الدراا,   %3.4د وار جاايتُ ُ  %4.2هاروا اوافع لةزرةا, الاج ا, شاوَّةوا   ويف اليةفل ل رفل الحاار د  
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ىرا,،   م  عتل تاااتحق اجطتع عةة رد   م توشااى لجر عف ادى اجتشاارر ىيا الجاط اف الزراال والتم يدأا تلاهو اجطنتجر العرية, ويرتا 
لد  ت دد ا لت  وانفتصرد وار نح جر ارينر

حروت يةزرد الزواج  النرجوجة,  م حدةل ِّ عف الحاار  الزرر ، يزاةع زواجي ،  م التشارةع ا رُدجمد وفد أ رد    (1999دراسرة اأبو جودة   
ل اف ىاي    الادرااااااا, لةحادةاي عف   ور يطارفارا اناتاارف التم تعُتير اف أىل التطوراا الاصاااار ةا,، وعف  اراادت ار  م تواااااةع فارعادا ياريار

الاات ةدةف اف التا ةتا اناتارجة,د وفد ورف تروةه اليرحي عةى أف اع ل التشرةعرا العرية, عرزها عف اواوي, التطور الي  لحق العات 
ج ُ ةز  العات الزرد اف أزت يعردا الج ر  م الجصاااول العرية, لةتااااجى ل ر اواوي, التطور الي  لحق  التزرر  والاصااار مد وفد رأى ا

 يرلعات التزرر  والاصر م، ويةزرد فواعد لعاةة, الد ع والو رء اجلوتروجم أاُوا يار ت عة ُ التشرةعرا ا وُروية,د
د وىي  عج ر ويةراوفد رأى ىيا اليرحي أف ىي  الزراال يدأا تنرع أزرات لطرىر، حةي يف اللاارار الجرزا,    (1994دراسرة امصرطف    

الزراال تطارت الاعةواارا الالهجا, والاجنولا, عير ج ل وشاااايوارا الاعةوااراد وفاد توصااااةاا الادرااااااا, الى أف الج ل الزجاراةا, عارزها عف 
تَ ي تا العدةد اف الزجراد يضر , يلى ضعى التروةه  م لةق أدواا  رعة, لاواطجة   ر انجطير  عةى ىي  الزراال واجحرط, ي رد وىو ار ا َّ

صةرغ, ج رة, عرا, ل ر  م جطر  النرجوف، واف ىجر تيةف ىي  الدراا, ادى الحرز, يلى تطوةر التشرةعرا النرجوجة,  م اواز , ىي  وةز   
 الزراالد

 الدراسات الأجنبية:
عةى التعاق أولر  م التلاةراا التم حدلا  م عاةة, التاادةداا التوجولوزة, وتشاعيرت ر وت رعرت ر (  Lemieux, 2003دراسرة ليمك  ا

اف أزت رفري, أولر عةى اليجو ، واف أزت صاجرع الااةراا,د حةي تحدلا الدراا, عف الترا  الشيورا والرطر التشلاةت الجرتز, عف ج رل 
ةى أج ُ يرجضار , يلى الرطر التشالاةت الاعرو , لدى اليرحلةف الاارينةف،   ج ر تعرّى التاادةد يرلتزها,د وروها اليرحل,  م تة  الدرااا, ع

التعر. الجرتم عف الاروج, التم تو رىر التوجولوزةرد ورأا الدرااااا, أف الدرااااارا الحدةل, تجن  عف الالرطر الانروج, يعاةةرا الد ع، 
رااااارا الروى اجت ا, وفد تطرفا الدرااااا, لعر. يع. الحرنا التم وتاااادةداا اليةع، وا ج ا, التوجولوزة,، وفد وزدا ىي  الد

حدلا  م الونةرا ا ارةوة,د حةي أف الحرنا التم تطرفا ل ر الدرااا, تعطم انجطيرع عف جاو وااتداد الت ىي  اجعتداءاا، واااتجترج 
 لج رل الارلمدعف تحر  التعر. لةشيورا ينواد وأف اللارار الجرزا, عف يل  التعر. ت لر عةى ا

والليرا  م   وىاد اا لةتعرى عةى ااااارفا, ال وةا,  م الونةارا الاتحادا ا ارةوةا, يطرةنا, يلوتروجةا,، AARP, 2002)دراسرررررة آرب ا
وفد روها الدراااا, عةى أشااورت انحتةرت الجرتز, عف ااارف, اعةوارا ال وة,د وفد توصااةا الدراااا, يلى أج   م عرل اطرليرا الشااوروىد  

د ةتيع ُ انحتةرت يرل رتى، وفد وصةا  %41.8ورف أغة  انحتةرت الحرصت ىو انحتةرت ييطرفرا اناتارف، حةي وصةا الجاي, الى   2001
رت اليجو  وغةرىرد ويرلتروةه عةى يطرفرا اناتارف،  ند ورف اف جترام الدرااااا, حاااا  جوع ىم جااااي, يحتة   %13د و%20.1جاااايت  يلى 

غةر  %14جِّااايَتُ ُ  وار،  (existing)حرنا حااار  اوزود   %24، و(New Account)حرنا حااار  زدةد  %62انحتةرت، أف ورجا  
لد %22 و  اللااةف، و %78ار الاُشتوَةف حاَ  ال ا, العارة,  ورجوا أ(unspecified) الصلد  دوف اللااةف عرار

 التلقيب عل  الدراسات السابقة:

 ات نا الدراارا الارين, ي ف ىجر  عتف, يةف الزرةا, اجلوتروجة, والاةو  اجزراامد •

 اتيعا الدراارا أولر اف اج م تالةا يدراا, طيةع,  رىرا الزرةا, اجلوتروجة,د •

ااااات ردا الدرااااا, اف الدرااااارا الاااارين,  م صاااةرغ, اشاااوة, الدرااااا, ويلراء الدرااااا, ي ىل الاعةوارا الاتعةن, يرلزراال  •
 اجلوتروجة,د

التم تطرفا ل ي    الدرااا, الوحةدا حاا  عةل اليرحي  ال ةااطةجة, يرعتيررىرتاةها الدرااا, الحرلة, يتروةهىر عةى عةج, الشارط,   •
 الاوضوعد

 الطريقة وارجراءاتالفصل الثالث: 
ل لةطرةن, واجزراءاا التم اتيع ر اليرحي  م تحدةد ازتاع الدرااا, وعةجت ر، واااتلدال أداا الدرااا,،   تضااف ىيا ال صات وصا ر

 ولطواا التحنق اف صد  ا داا وليرت ر، يضر , يلى وصى تصاةل الدراا, والطر  اجحصراة, الاتيع,  م تحةةت اليةرجراد
 منهج الدراسة: 3.1

 ويل  لاجراي, أغرا. الدراا,دالاج م الوص م التحةةةم، والي  ةعتاد عةى اناتيرج,،  ااتلدل
 مجتمع الدراسة: 3.2

( شارطم  200واليرلغ عددىل   2018ال ةااطةجة, الاجت اةف يرلعات لعرل تووف ازتاع الدرااا, اف زاةع اجتاايم ز ره الشارط,  
 وشرطة,د

 عينة الدراسة: 3.3
وتل التةررىل يرلطرةن,    يرلعات،( شالل اف اجتاايم ز ره الشارط, ال ةااطةجة, الاجت اةف  50تووجا عةج, الدرااا, الحرلة, اف  

 ( تيةف توهةع عةج, الدراا, و ق اتلاةرات ر الااتنة,4( ،  3( ،  2( ،  1العشوااة, الياةط, والزداوت  
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 : توهةع عةج, الدراا, حا  اتلاةر الجوع انزتارعم1جدول 

 الجاي, الااوة, % التورار النوع الاجتماع 

 %80 40 يور

 %20 10 أجلى

 %100 50 الازاوع

 الدراا, حا  اتلاةر الااتوى العةام: توهةع عةج, 2 جدول

 الجاي, الااوة, % التورار المستوى الللم 

 %4 2 ديةول

 %80 40 يورلورةوت

 %16 8 ارزاتةر   ولر

 % 100 50 الازاوع

 : توهةع عةج, الدراا, حا  اتلاةر الوةة,3جدول 

 الجاي, الااوة, % التورار الكلية

 %8 4 اجواا  5أفت اف 

 %90 45 ( اجواا 10أفت  -5 

 %2 1 اجواا   ولر 10

 % 100 150 الازاوع

 : توزيع عينة الدراسة حسب متغير القسم4 جدول

 الجاي, الااوة, % التورار المستوى الللم 

 %4 2 اور ح,

 %80 40 وحدا الزراال اجلوتروجة,

 %16 8 الايرحي

 % 100 50 الازاوع

 أداة الدراسة: 3.4
ل لةلطواا الترلة,: دل اليرحيااتل  اناتيرج,، فرل يتطوةرىر و داا لزاع الاعةوارا، ويل  و نر

 ارازع, الدراارا الارين, ياا الصة, ياوضوع الدراا,د .1
 انات ردا اف يجود اناتيرجرا الواردا  م يع. الدراارا الارين, .2
 الاحواةف اليةف فراوا يتحوةل اناتيرج,دا لي يبراء  .3

 وفد اشتاةا اناتيرج,  م صورت ر الج راة, عةى لتل, أزهاء:
الزهء ا وت ةحتو  عةى اعةوارا شاااالصااااة, تتعةق يرلااااااتزة   الاتلاةراا الدةاوغرا ة,(، أار الزهء اللرجم  ةتووف اف  نراا  

 لتي ازرنا  م شوة ر الج رام حةي اشتاةا عةى لتل, احروردعةى   نرا اوهع,( 30اناتيرج, التم تضاجا  
 صدق الأداة: 3.4.1

صااد  ا داا اف لتت عرضاا ر عةى عدد اف الاحواةف اف يو  الليرا وانلتصاارل، اف لتت يزراءاا لرصاا,   ترود اف
تلضااع لبحصاارء، وأشاارر الاحواوف يلى يزراء يع. التعدةتا عةى أاااةو  صااةرغ, ال نراا، ويعد يزراء التعدةتا الاطةوي, أشاارر 

 الاحواوف يصتحة, أداا الدراا,د
 ثبات الأداة: 3.4.2

(، وفد يةلاا فةا, اعرات Cronbach Alpha    لند تل ااتلراج اعرات ليرا ىي  الدراا, يراتلدال اعردلاااا, وروجياااااارـ ال اااار
 ازرلم اناتيرج, وار ىو يرلزدوت الترلم 

 : ليرا الدراا,5جدول 

 ملامل كرونباخ الفا المجال الرقم

 0.813 أسباب وعوامل السلوا ارجرام  المتللق بالجرائم ارلكترونية  1

 0.837 أساليب والتقنيات ارلكترونية المستخدمة ف  تطور السلوا ارجرام   2

 0.686 سبل الوقاية والمواجهة للجرائم الالكترونية 3

 0.789 الدرجة الكلية 

 يف أيعرد الدراا, تتاتع ياعرات ليرا زةد ة م ي غرا. الدراا, الحرلة,
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 خطوات إجراء الدراسة: 3.5
 لند تل يزراء ىي  الدراا, و ق اللطواا ايتة,:

 يعداد أداا الدراا, يصورت ر الج راة,د -
 تحدةد أ راد عةج, الدراا,د -
 اناتيرج,دالاطةوي, لتوهةع الحصوت عةى الاوا نرا  -
 ( اف اجتايم ز ره الشرط, ال ةاطةجة, الاجت اةف يرلعات 50توهةع اناتيرج, عةى   -
 لةتحةةتد( ااتيرج, اوتاة, اليةرجرا وصرلح, 50تل زاع اناتيرجرا الاوهع, وورجا   -
تزاةع اناااتيرج, اف أ راد العةج, وتراةهىر ويدلرل ر يلى الحرااا  واعرلزت ر يحصااراةر يراااتلدال الرها, اجحصااراة,  -

 دSPSS)لةعةول انزتارعة,  
 ااتلراج الجترام وتحةةة ر واجرفشت ر، ووضع التوصةرا  م ضوء الجترام -
 متغيرات الدراسة:  3.6
 تضاجا الدراا, الاتلاةراا ايتة,: 

 المتغيرات المستقلة: -أ
 اجلى( يور،  ااتوةرف:ول   :الاجتماع النوع  -
 ارزاتةر   ولر(   يورلورةوت، ديةول، أفت اف ديةول،  ااتوةرا:ول  لتل,  الللم :المستوى  -
 اجواا   ولر(د 10 اجواا،( 10أفت  -5  اجواا، 5ول  أريع ااتوةرا :  أفت اف  الخبرة:سنوات  -
 : ول  أريع ااتوةرا: اور ح,، وحدا الزراال انلوتروجة,، الايرحي، ألرى(دالقسم -
 المتغير التابع:  -ب

 تتالت  م اناتزري, عةى  نراا اناتيرج,  أداا الدراا,(د
 الملالجات ارحصائية: 3.7

يعد ت رةغ يزريرا أ راد العةج, زرى تراةهىر ويدلرت اليةرجرا يراااتلدال الحراااو  لل تاا اعرلز, اليةرجرا يحصااراةر يراااتلدال 
 واف الاعرلزرا اجحصراة, الااتلدا,: SPSS)انزتارعةاا,  يرجرام الرها, اجحصراةاا, لةعةول 

 التوراراا والاتواطرا الحارية, والجا  الااوة,، وانجحرا را الاعةررة,د -1
 دIndependent t-test)التيرر قاق لعةجتةف ااتنةتةف   -2
 دOne Way ANOVAالتيرر تحةةت التيرةف ا حرد   -3
 (person correlation test اللطم التيرر يةراوف  -4
 (دCronphaich Alpha الليرا اعردل, وروجيرـ أل ر لحار  اعرات  -5

 عرض نتائج الدراسة  الرابع:الفصل 
 أولا: النتائج المتللقة بأسئلة الدراسة

 ؟الخليلما دور تكنولوجيا المللومات ف  تطور السلوا الاجرام  وسبل الوقاية من وجهة نظر ضباط الشرطة ف  محافظة 
 لبزري, عف التار ت الراةت،   و ةعتاد عةى لتي احرور، وىم اوضح, وريتم:

  ارلكترونية؟ما أسباب وعوامل السلوا ارجرام  المتللق بالجرائم 
 أسباب وعوامل السلوا ارجرام  المتللق بالجرائم ارلكترونية؟ار  -1

، و ةار ةةم  نرا اف ال نراا  الاعةررة, لوتواف أزت اجزري, عف ىيا الازرت تل ااااتلراج الاتواااطرا الحااارية, وانجحرا را  
 :يةرف يل 

 
 : الاتواطرا الحارية, وانجحرا را الاعةررة, لدرز, أاير  وعواات الاةو  اجزراام الاتعةق يرلزراال اجلوتروجة,6جدول 

الانررررحررررراف   المتوسط الحساب  الفقرات
 الملياري

الررنسرررررربرررة  
 المئوية

 الدرجة 

ةةزا  الازرل ناااااتادراج الحااااااريرا اجلوتروجةا, لةضااااحةا, 
 .لارفت ر

 اتواط, 64.6 1.14 3.23

 اتواط, 66.0 1.03 3.30 ت دةد ا  راد اف لتت النرصج, اجلوتروجة,
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ةحاروت الازرل انجتنارل اف ا شاااالارل اف لتت الترا   
 .حاريرت ل وت دةدىل

3.28 0.99 65.6 
 اتواط,

ةةُيم الازرل أواار غةر اشاروع, اف فيت يع. الشالصاةرا  
 .لتحنةق غرةت ل اف عاةةرا انلترا 

 ارت ع, 69.8 1.21 3.49

 اتواط, 64.2 1.15 3.21 .ايتهاه العراةةف  م الا اارا  م تداةر ج را ر اجدار 

 اتواط, 67.2 1.20 3.36 ةاعى الازرل لارف, اليطرفرا اناتارجة,

 اتواط, 57.0 1.22 2.85 .اناتةتء عةى اليطرفرا اناتارجة, وارف, ار ي ر اف أاوات

ااارف, الاعةوارا اللرصاا, ياو  ةف الا اااااارا والشاارورا  
 وتحرةض ل اف أزت تداةر ا ج ا, الدالةة, لةا اارا

2.45 1.12 49.0 
 فةةة,

 اتواط, 64.0 1.19 3.20 .ايتهاه العراةةف  م الا اارا  م تداةر ج را ر اجدار 

 اتواط, 63.0 0.72 3.15 الدرجة الكلية للمحور

اتواط, ويل  يدنل, الدرز,    ورجا درز, أاير  وعواات الاةو  اجزراام الاتعةق يرلزراال اجلوتروجة,( أف 6ةتضاو اف لتت الزدوت  
 (د%63الااوة,   ( جايت ر3.15الحاريم   الوةة, التم يةغ اتواط ر

 ؟أساليب والتقنيات ارلكترونية المستخدمة ف  تطور السلوا ارجرام  ما -2
 نرا اف  نراا الانةرت، و ةار ةةم يةرف   الاعةررة, لوتواف أزت اجزري, عف ىيا الازرت تل اااتلراج الاتوااطرا الحاارية, وانجحرا را  

 يل :
 : الاتواطرا الحارية, وانجحرا را الاعةررة, لدرز, أارلة  والتنجةرا اجلوتروجة, الااتلدا,  م تطور الاةو  اجزراام7جدول 

الررمررترروسررررررط   الفقرات
 الحساب 

الانررررحررررراف  
 الملياري

الرنسررررربرررة  
 المئوية

 الدرجة 

ةنول الازرل يراااااتلدال الاعةوارا الااااااروف, ويضاااار , يع. 
 الاعةوارا الالاةوط,

 فةةة, 54.6 1.26 2.73

ل   فةةة, 55.6 1.12 2.78 .ةةز  الزرجم يارف, الاعةوارا ال را, عف أ راد وااتلاتل ل اردةر

الترا  الحاااريرا اليجوة, والحاااريرا الاتعةن, يا اااااارا الدول,  
 وغةرىر اف الا اارا اللرص,

 فةةة, 58.0 1.19 2.90

يرجارام التزااااات دالات ا ج اا, اجلوتروجةا, ةنول الازرل يهرع  
 .لةا اارا

 فةةة, 57.8 1.06 2.89

 فةةة, 53.8 1.20 2.69 .أصيحا وارات توجولوزةر الاعةوارا اترح,

 فةةة, 52.8 1.06 2.64 .التطور العةام أدى يلى تطوةر الاةو  اجزراام

 اتواط, 52.2 1.27 2.61 .ااتلدال يراام انحترا  والنرصج,

 اتواط, 54.6 1.06 2.73 تو ر اجاورجرا لةزرجم لتطوةر اةوو  اجزراام

 فةةة, 53.0 0.98 2.65 صعوي, الوشى عف الزرجم ياي  الندرا عةى التل م

 فةةة, 58.4 1.05 2.92 .ت دةد ا  راد اف لتت اعةوارت ل الشلصة, اللرص,

 اتواط,  55.0 0.72 2.75 الدرجة الكلية للمجال

اتوااط, ويل  يدنل,   درز, أاارلة  والتنجةرا اجلوتروجة, الاااتلدا,  م تطور الااةو  اجزراام ورجا( اف 7ةتضاو اف لتت الزدوت  
 (د%55الااوة,   ( جايت ر2.75الدرز, الوةة, التم يةغ اتواط ر الحاريم  

 وانجحرا را الاعةررة, لدرز, ار ايت الوفرة, والاواز , لةزراال انلوتروجة,: الاتواطرا الحارية, 8جدول 

الررمررترروسررررررط   الفقرات
 الحساب 

الانررررحررررراف  
 الملياري

الرنسرررررربرررة  
 المئوية

 الدرجة 

راال ااةراارا دولة, ت ر. عنويرا صاررا, عةى ارتويم زراال 
اجلوتروجةا, يي ةاااااتةهل التادلات الحووام والادولم ج رال لةلطورا  

 .الزاةا, لمار

 اتواط, 60.6 1.30 3.03

انعتارد عةى أااااارلة  وتنجةرا اتطوّرا لةتاوف اف الوشااااى عف 
 .ىوة, ارتو  الزرةا, واناتدنت عةة  ي فت وفا ااوف

 اتواط, 63.6 1.12 3.18
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 اتواط, 55.0 1.48 2.75  توعة, ا  راد وجصح ل لارىة, الزراال اجلوتروجة,

الح ر  عةى اااارة, الاعةوارا اللرصااا, يرلعجروةف الحرل عةى 
 .اجلوتروجة, ورلحاريرا اليجوة,، واليطرفرا اناتارجةّ, وغةرىر

 اتواط, 57.4 1.00 2.87

تزج  تلهةف الصااااور اللرصاااا, ير  راد عةى اوافع التواصاااات  
 .انزتارعم وأز ها الحراو 

 اتواط, 53.6 1.46 2.68

 ارت ع, 69.6 1.34 3.48 .از وت الاصدرتزجّ  تحاةت أ  يرجرام  

اااااتارارة, تحدةي يراام الحارة, اللرصااا, ي ز ها الحرااااو    
 .MCafee, Nortonواج ر ، 

 اتواط, 64.8 1.37 3.24

 اتواط, 63.6 1.33 3.18 .ت اةت اج ا, دولة, لاور ح, الزراال اجلوتروجة, والحد اج ر

 اتواط,  61.0 0.56 3.05 الدرجة الكلية للمجال

 ند درز, ااااايات الوفرة, والاواز ا, لةزراال انلوتروجة, ورجا تتراو  يةف النةةة, والاتواااااط,    ( أف  نراا8ةتضااااو اف لتت الزادوت  
 درز, ااااايت الوفرة, والاواز , لةزراال انلوتروجة, ورجاواف    و( 3.48( يلى  2.68تراوحا الاتواااااطرا الحااااارية, لة نراا ار يةف  

 (د%61(  جايت ر الااوة,  3.05اتواط, ويل  يدنل, الدرز, الوةة, التم يةغ اتواط ر الحاريم  
: الاتواااطرا الحااارية, وانجحرا را الاعةررة, لدرز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاااةو  اجزراام وااايت الوفرة, اف 9جدول  

 عةى الدرز, الوةة, اللةةتوز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 
ضااايرط الشااارط,  م    دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الااااةو  اجزراام واااايت الوفرة, اف وز , ج ر( أف  9ةتضاااو اف الزدوت  

( وزرء  %59.6( ويجاااي, ااوة,  2.98ورجا اتواااط, عةى الدرز, الوةة, ويل  يدنل, الاتواااط الحاااريم ل ر والي  يةغ    اللةةتاحر  ,  
(  جااايت  الااوة, 3.15اتواااط  الحاااريم   م الترتة  ا وت أاااير  وعواات الاااةو  اجزراام الاتعةق يرلزراال اجلوتروجة, حةي يةغ 

( %61( وجاايت  الااوة,  3.05( وزرء  م الترتة  اللرجم اايت الوفرة, والاواز , لةزراال انلوتروجة, حةي يةغ اتوااط  الحااريم    63% 
(  ويجااي, 2.75الحااريم    و م الترتة  ا لةر أاارلة  والتنجةرا اجلوتروجة, الاااتلدا,  م تطور الااةو  اجزراام حةي يةغ اتوااط 

 (د%55ااوة,   
 نتائج فرضيات الدراسة: - 2

 أولا : نتائج الفرضية الأول  والت  نصها
( ف  دور تكنولوجيا المللومات ف  تطور السررلوا ارجرام  وسربل  α≤0. 05االدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصررائية عند مسررتوى  
 تلزى لمتغير النوع الاجتماع .  الخليلالوقاية من وجهة نظر ضباط الشرطة ف  محافظة 
( تيةف 10وجترام الزدوت    Independent t-testالتيرر قاق لازاوعتةف اااتنةتةف  ول حل ىي  ال رضاة, اااتلدل اليرحي  

 يل د
ال ةااطةجة,  فةق الاااتنيت لدى اجتاايم ز ره الشارط,  اااتوى  دنل, ال رو   م    اااتنةتةف ل حل: جترام التيرر قاق لازاوعتةف 10جدول  

 تعهى لاتلاةر الجوع انزتارعم

الاااااااجاااااااوع   الازرت
 انزتارعم

 العدد
الاااااتااواااااااط  

 الحاريم
انجاااااحاااااراى  

 الاعةرر 
درزااااااارا  

 الحرة,
 tفةا, 

ااااااااتااوى  
 الدنل,

أسرباب وعوامل السرلوا  
الررمررتررلررلررق   ارجرررامرر  

 بالجرائم ارلكترونية 

 0.70126 3.1444 40 يور
148 -0.187 0.852 

 أجلى
10 3.1667 0.75732 

 0.824 0.223- 148 0.69917 2.7450 40 يور

الررمررترروسررررررط   المحاور الرقم 
 الحساب 

الانررررحررررراف  
 الملياري

الرنسررررربرررة  
 المئوية

 الدرجة 

 اتواط, 63.0 0.72 3.15 أسباب وعوامل السلوا ارجرام  المتللق بالجرائم ارلكترونية 1

أسررراليب والتقنيات ارلكترونية المسرررتخدمة ف  تطور السرررلوا   2
 ارجرام 

 اتواط, 55.0 0.72 2.75

 اتواط, 61.0 0.56 3.05 سبل الوقاية والمواجهة للجرائم الالكترونية 3

 اتواط, 59.6 0.45 2.98 الدرجة الكلية 
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والتقنيرررات   أسررررررراليرررب 
ارلكترونية المسرررتخدمة  
السررررررلرروا   تررطررور  فرر  

 ارجرام  

 أجلى

10 2.7714 0.75415 

سرربل الوقاية والمواجهة  
 للجرائم الالكترونية

 0.53915 2.9297 40 يور
148 -2.962 0.004* 

 0.56248 3.1964 10 أجلى

 0.44471 2.9397 40 يور الدرجة الكلية
148 -1.415 0.159 

 0.46443 3.0448 10 أجلى

ل عجد ااتوى الدنل,    د( =0.05* دال, يحصراةر
ةتضااااو اف جتارام الزادوت، الجوع انزتاارعم عةى زاةع الازارنا اار عادا الازارت ا واردةام حةاا تيةف أف ىجار   رو  دالا,  

 ( لةيوور2.92( ورف لبجري، و 3.19يحصراةر واف ىي  ال رو  ورجا لصرلو انجري، أف اتواط الحاريم  
 ثانيا: نتائج الفرضية الثانية والت  نصها 

( ف  درجة دور تكنولوجيا المللومات ف  تطور السررلوا ارجرام   α≤0. 05االدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصررائية عند مسررتوى  
 تلزى لمتغير المستوى الللم . الخليلوسبل الوقاية من وجهة نظر ضباط الشرطة ف  محافظة 

 ( و11الزدولةف  ترام ( وج One-Way ANOVAالتيرر تحةةت التيرةف ا حرد   ول حل ىي  ال رضااااة, ااااااتلدل اليرحي  
 ( تيةف يل د12 

 الااتوى الدراام: الوصى اجحصرام لاتلاةر 11جدول 

الاااااااوصاااااااااااى   الااتوى الدراام
 انحصرام

أاااااياار  وعواااات  
الاااااةو  اجزراام  
ياارلازارااال   الاااتاعاةاق 

 اجلوتروجة,

أااااااااارلااااةاااا   
والاااتاااناااجاااةااارا 
اجلااوااتااروجااةاا, 
الااااااتلدا,  م  
تطور الاااااةو   

 اجزراام

ااااايات الوفارةا,  
والاااااااوازااا ااا,  
لااااةاااازااااراااااال 

 انلوتروجة,

 الدرز, الوةة,

 ديةول
 

 3.0303 3.1853 2.7946 3.1111 الواط 

 2 2 2 2 العدد

 47372. 60865. 77022. 69437. انجحراى 

 يورلورةوت
 

 3.0048 2.9909 2.8055 3.2182 الواط 

 40 40 40 40 العدد

 44871. 54212. 70117. 78275. انجحراى 

 ارزاتةر   ولر
 

 2.9064 2.9551 2.6359 3.1282 الواط 

 8 8 8 8 العدد

 43915. 50368. 68690. 69741. انجحراى 

 الازاوع

 2.9888 3.0542 2.7573 3.1548 الواط 

 50 50 50 50 العدد

 45553. 56432. 72300. 72557. انجحراى 

ةتضو اف الزدوت الاريق أف ىجر   روفر  رىرة,  م اتواطرا اتلاةر الااتوى العةام ولاعر , ار ييا ورجا ىي  ال رو  دال, يحصراةر تل 
 عات التيرر التيرةف ا حرد  

: جترام التيرر التيرةف ا حرد  ل حل دنل, ال رو   م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاااااةو  اجزراام وااااايت  12جدول  
 تعهى لاتلاةر الااتوى العةام اللةةتالوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 

 الازرت
 اصدر التيرةف

اااازاااااااوع 
 الاريعرا

درزاااارا  
 الحرة,

اااتااواااااااط  
 الاريعرا

 Fفةا, 
اااااااتاوى  

 الدنل,

أسرباب وعوامل السلوا ارجرام  المتللق  
 بالجرائم ارلكترونية 

 

 0.335 0.178 2 0.355 يةف الازاوعرا
 

0.716 
 5310. 147 78.086 لتت الازاوعرا  

  149 78.442 الازاوع

أسراليب والتقنيات ارلكترونية المسرتخدمة  
 ف  تطور السلوا ارجرام  

 0.744 0.390 2 0.780 يةف الازاوعرا
 

0.477 
 5250. 147 77.107 لتت الازاوعرا  

  149 77.887 الازاوع
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لرلرجررائرم   والرمرواجرهرررة  الروقرررايرررة  سررررربرررل 

 الالكترونية

 2.507 0.783 2 1.565 يةف الازاوعرا
 

0.085 
 3120. 147 45.885 لتت الازاوعرا  

  149 47.451 الازاوع

 0.904 0.188 2 0.376 يةف الازاوعرا الدرجة الكلية
 

0.407 
 2080. 147 30.543 لتت الازاوعرا  

  149 30.919 الازاوع

ل عجد ااتوى الدنل,    ( =0.05* دال, يحصراةر
ليل  تل فيوت ال رضاااة, أ  أج  ن توزد      (  05دα=  0  اف  ( أف اااااتوى الدنل, اوير  12   (،11ةتضاااو اف جترام الزدولةف  

(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاةو  اجزراام وايت الوفرة,  α=0. 05 رو  ياا دنل, يحصراة, عجد ااتوى الدنل, 
 تعهى لاتلاةر الااتوى العةامد اللةةتاف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 
 ثالثا: نتائج الفرضية الثالثة والت  نصها

( ف  درجة دور تكنولوجيا المللومات ف  تطور السرلوا ارجرام   α≤0. 05االدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصرائية عند مسرتوى    -
 تلزى لمتغير الكلية.  الخليلوسبل الوقاية من وجهة نظر ضباط الشرطة ف  محافظة 

( تيةف 14(  و  13الزدولةف  ترام ( وج One-Way ANOVAالتيرر التحةةت التيرةف ا حرد   ول حل ىي  ال رضااة, ااااتلدل اليرحي  
 يل د

 : الوصى اجحصرام لاتلاةر اجواا الليرا13جدول 

الاااااااوصاااااااااااى   اجواا الليرا
 انحصرام

أاااااياار  وعواااات  
الاااااةو  اجزراام  
ياارلازارااال   الاااتاعاةاق 

 اجلوتروجة,

أااااااااارلااااةاااا   
والاااتاااناااجاااةااارا 
اجلااوااتااروجااةاا, 
الااااااتلدا,  م  
تطور الاااااةو   

 اجزراام

ااااايات الوفارةا,  
والاااااااوازااا ااا,  
لااااةاااازااااراااااال 

 انلوتروجة,

 الدرز, الوةة,

 اجواا  5أفت اف 
 

 3.0410 3.2396 2.7500 3.1333 الواط 

 4 4 4 4 العدد

 0.49457 0.58914 0.79330 0.77947 انجحراى 

( 10أفاااات    -5 
 اجواا 

 

 2.9377 2.8819 2.7296 3.2016 الواط 

 45 45 45 45 العدد

 0.38905 49193. 0.62875 0.67157 انجحراى 

 اجواا   ولر 10
 

 2.9783 3.0035 2.8111 3.1204 الواط 

 1 1 1 1 العدد

 0.48277 0.54485 0.74939 0.72709 انجحراى 

 الازاوع

 2.9888 3.0542 2.7573 3.1548 الواط 

 50 50 50 50 العدد

 0.45553 0.56432 0.72300 0.72557 انجحراى 

ار ييا ورجا ىي  ال رو  دال, يحصااراةر تل عات   الوةة, ولاعر ,ةتضااو اف الزدوت الاااريق أف ىجر   روفر  رىرة,  م اتواااطرا اتلاةر 
 التيرر التيرةف ا حرد  

: جترام التيرر التيرةف ا حرد  ل حل دنل, ال رو   م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاااااةو  اجزراام وااااايت  14جدول  
 تعهى لاتلاةر اجواا الليرا اللةةتالوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 

 الازرت
 اصدر التيرةف

اااازاااااااوع 
 الاريعرا

درزاااارا  
 الحرة,

اااتااواااااااط  
 الاريعرا

 Fفةا, 
اااااااتاوى  

 الدنل,

أسرباب وعوامل السلوا ارجرام  المتللق  
 بالجرائم ارلكترونية 

 

 0.126 0.067 2 0.134 يةف الازاوعرا
 

0.882 
 5330. 147 78.308 لتت الازاوعرا  

  149 78.442 الازاوع

أسراليب والتقنيات ارلكترونية المسرتخدمة  
 ف  تطور السلوا ارجرام  

 0.762 0.399 2 0.799 يةف الازاوعرا
 

0.469 
 5240. 147 77.088 لتت الازاوعرا  
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  149 77.887 الازاوع

 
لرلرجررائرم   والرمرواجرهرررة  الروقرررايرررة  سررررربرررل 

 الالكترونية

 3.008 0.933 2 1.865 يةف الازاوعرا
 

0.052 
 3100. 147 45.585 لتت الازاوعرا  

  149 47.451 الازاوع

 0.230 0.048 2 0.097 يةف الازاوعرا الدرجة الكلية
 

0.795 
 2100. 147 30.822 لتت الازاوعرا  

  149 30.919 الازاوع

ل عجد ااتوى الدنل,    ( =0.05* دال, يحصراةر
ليل  تل فيوت ال رضاة, أ  اج  ن توزد  رو  ياا      ( 05دα=  0  اف  ( أف اااتوى الدنل, اوير 16(،  15ةتضاو اف جترام الزدولةف  

(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الااةو  اجزراام واايت الوفرة, اف وز ,  α=0. 05دنل, يحصاراة, عجد اااتوى الدنل, 
 تعهى لاتلاةر اجواا الليراد اللةةتج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 

 
 ثانيا: نتائج الفرضية الرابلة والت  نصها 

( ف  درجة دور تكنولوجيا المللومات ف  تطور السررلوا ارجرام   α≤0. 05االدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصررائية عند مسررتوى  
 تلزى لمتغير القسم. الخليلوسبل الوقاية من وجهة نظر ضباط الشرطة ف  محافظة 

( تيةف 16(  و  15الزدولةف  ترام ( وج One-Way ANOVAالتيرر تحةةت التيرةف ا حرد   ول حل ىي  ال رضاااة, اااااتلدل اليرحي  
 يل د

 : الوصى اجحصرام لاتلاةر النال15جدول 

الاااااااوصاااااااااااى   النال
 انحصرام

أاير  وعواات الاةو   
الاااتاعاةاق  اجزارااام 

 يرلزراال اجلوتروجة,

أاااااااارلاااةااا   
والااتاانااجااةاارا 
اجلااوااتااروجااةاا,  
الاااااتلدا,  م 
تطور الااااةو   

 اجزراام

ااااايت الوفرة,  
والاااااوازاا اا,  
لاااةااازااارااااال  

 انلوتروجة,

 الدرز, الوةة,

  اور ح,

 3.0303 3.1853 2.7946 3.1111 الواط 

 2 2 2 2 العدد

 47372. 60865. 77022. 69437. انجحراى 

الاازااراااال  وحاادا 
 اجلوتروجة, 

 3.0048 2.9909 2.8055 3.2182 الواط 

 40 40 40 40 العدد

 44871. 54212. 70117. 78275. انجحراى 

 الايرحي 

 2.9064 2.9551 2.6359 3.1282 الواط 

 8 8 8 8 العدد

 43915. 50368. 68690. 69741. انجحراى 

 الازاوع

 2.9888 3.0542 2.7573 3.1548 الواط 

 50 50 50 50 العدد

 45553. 56432. 72300. 72557. انجحراى 

ةتضااو اف الزدوت الاااريق أف ىجر   روفر  رىرة,  م اتواااطرا اتلاةر النااال ولاعر , ار ييا ورجا ىي  ال رو  دال, يحصااراةر تل عات 
 التيرر التيرةف ا حرد  

: جترام التيرر التيرةف ا حرد  ل حل دنل, ال رو   م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاااااةو  اجزراام وااااايت  16جدول  
 تعهى لاتلاةر النال اللةةتالوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 

 الازرت
 اصدر التيرةف

اااازاااااااوع 
 الاريعرا

درزاااارا  
 الحرة,

اااتااواااااااط  
 الاريعرا

 Fفةا, 
اااااااتاوى  

 الدنل,

أسرباب وعوامل السلوا ارجرام  المتللق  
 بالجرائم ارلكترونية 

 

 0.335 0.178 2 0.355 يةف الازاوعرا
 

0.716 
 5310. 147 78.086 لتت الازاوعرا  

  149 78.442 الازاوع

أسراليب والتقنيات ارلكترونية المسرتخدمة  
 ف  تطور السلوا ارجرام  

 0.744 0.390 2 0.780 يةف الازاوعرا
 

0.477 
 5250. 147 77.107 لتت الازاوعرا  
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  149 77.887 الازاوع

 
لرلرجررائرم   والرمرواجرهرررة  الروقرررايرررة  سررررربرررل 

 الالكترونية

 2.507 0.783 2 1.565 يةف الازاوعرا
 

0.085 
 3120. 147 45.885 لتت الازاوعرا  

  149 47.451 الازاوع

 0.904 0.188 2 0.376 يةف الازاوعرا الدرجة الكلية
 

0.407 
 2080. 147 30.543 لتت الازاوعرا  

  149 30.919 الازاوع

ل عجد ااتوى الدنل,    ( =0.05* دال, يحصراةر
ليل  تل فيوت ال رضااة, أ  أج  ن توزد      (  05دα=  0( أف ااااتوى الدنل, اوير اف     16( ،  15ةتضااو اف جترام الزدولةف  

(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاةو  اجزراام وايت الوفرة,  α=0. 05 رو  ياا دنل, يحصراة, عجد ااتوى الدنل, 
 تعهى لاتلاةر النالد اللةةتاف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 
 الفصل الخام  مناقشة النتائج والتوصيات 

 مناقشة النتائج:
اتواااط, ويل  يدنل, الدرز,   ورجا  درز, أاااير  وعواات الاااةو  اجزراام الاتعةق يرلزراال اجلوتروجة,وشاا ا الجترام أف 

درز, أاارلة  والتنجةرا اجلوتروجة, الاااتلدا,  م تطور الااةو   (، واف  %63(  جاايت ر الااوة,  3.15الوةة, التم يةغ اتوااط ر الحااريم  
ات نا الدرااا, اع درااا,  الاجشارو ،  اتوااط,،    درز, اايت الوفرة, والاواز , لةزراال انلوتروجة, ورجااتوااط,، واف    اجزراام ورجا

( حوت اادى اجتشااااارر ىايا الجاط اف الزراال والتم يادأا تلاهو اجطنتجار العريةا, ويارتاا ت ادد ا لت  وانفتصااااارد، واع درااااااا,  2003
تَ ي تا العد1994 اصط ى،   ةد اف الزجراد( حوت أف الج ل الزجراة, عرزها عف انجطير  عةى ىي  الزراال واجحرط, ي رد وىو ار ا َّ

ةةُيم أواار غةر اشااروع, اف فيت يع. الشاالصااةرا  وةاوف النوت ي ف أاااير  وعواات الاااةو  اجزراام تالةا ي ف الازرل  
لتحنةق غرةت ل اف عاةةرا ويل  حاا  ار أشارر يلة  جترام الزداوت  م  صات الجترام ويل  ي ف الازرل ن ةااة  الااةو  اجزراام ين يدا ع 

 لتوجولوزةردلررزم ويوااط, آلرةف  ف الوت ةعرى العنويرا الا روض, عةى وت ار ةتعدى عةى ايلرةف يوااط, ا
 ىجر   رو  دال, يحصراةر واف ىي  ال رو  ورجا لصرلو انجريدوش ا الجترام ي ف 
ل ار ةرف ي ف ىجر  لطورا الاااةو  اجزراام يوااااط, التوجولوزةر ويل   ج ف أولر تعرضااف اف  اليرحي ي فةرى   اججري دااار

 اليوور لالت ىي  الزراالد
(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م  α=0. 05 الدنل,  وش ا الجترام ي ج  ن توزد  رو  ياا دنل, يحصراة, عجد ااتوى  

 تعهى لاتلاةر الااتوى العةامد اللةةتتطور الاةو  اجزراام وايت الوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 
وت اف اجتااااايم الشاااارط, يرلتتى ااااااتواىل العةام ةروف ي ف ىجر  دور لتوجولوزةر الاعةوارا  م تطور   ي ف  اليرحيةرى  

 الاةو  اجزراام ويل   ج ل تعةاوا عةى ج ت الايردئ وتدريوا عةى ج ت النواعدد
(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور  α=0. 05 الدنل,  وشاا ا الجترام ي ج  ن توزد  رو  ياا دنل, يحصااراة, عجد ااااتوى  

 تعهى لاتلاةر اجواا الليراد اللةةتالاةو  اجزراام وايت الوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 
وت اف اجتااااايم الشاااارط, يرلتتى اااااجواا ليرت ل ةروف ي ف ىجر  دور لتوجولوزةر الاعةوارا  م تطور   ي ف  اليرحيةرى  

 الاةو  اجزراام ويل   ج ل تعةاوا عةى ج ت الايردئ وتدريوا عةى ج ت النواعدد
(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م  α=0. 05 الدنل,   توزد  رو  ياا دنل, يحصراة, عجد ااتوى  وش ا الجترام ي ج  ن

 تعهى لاتلاةر النالد اللةةتتطور الاةو  اجزراام وايت الوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 
وت اف اجتاايم الشارط, يرلتتى الناال اليةف ةعاةوف ي  ووج ل ةروف ي ف ىجر  دور لتوجولوزةر الاعةوارا  م   اليرحي ي فةرى  

 تطور الاةو  اجزراام ويل   ج ل تعةاوا عةى ج ت الايردئ وتدريوا عةى ج ت النواعدد
 النتائج:

اتوااااط, ويل  يدنل, الدرز, الوةة, التم يةغ   ورجا  يرلزراال اجلوتروجة,درز, أااااير  وعواات الااااةو  اجزراام الاتعةق  أف  •
 (د%63الااوة,   ( جايت ر3.15اتواط ر الحاريم  

 اتواط, درز, أارلة  والتنجةرا اجلوتروجة, الااتلدا,  م تطور الاةو  اجزراام ورجااف  •

 اتواط,  انلوتروجة, ورجادرز, ايت الوفرة, والاواز , لةزراال واف  •

 ىجر   رو  دال, يحصراةر واف ىي  ال رو  ورجا لصرلو انجري •

(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاااةو  α=0. 05 الدنل,  ن توزد  رو  ياا دنل, يحصااراة, عجد ااااتوى   •
 تعهى لاتلاةر الااتوى العةامد اللةةتاجزراام وايت الوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 
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(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاااةو  α=0. 05 الدنل,  ن توزد  رو  ياا دنل, يحصااراة, عجد ااااتوى   •
 تعهى لاتلاةر اجواا الليراداللةةت اجزراام وايت الوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 

(  م درز, دور توجولوزةر الاعةوارا  م تطور الاااةو  α=0. 05 الدنل,  ااااتوى   توزد  رو  ياا دنل, يحصااراة, عجد ن •
 تعهى لاتلاةر النالد اللةةتاجزراام وايت الوفرة, اف وز , ج ر ضيرط الشرط,  م احر  , 

 التوصيات:

  ر. عنويرا صررا, لوت اف ةاتلدل التوجولوزةر يطر  غةر اشروع,د •

  ر. رفري, صررا, لاتارام التوجولوزةر  م وة ة, ااتلداا ل لةتوجولوزةرد •

 عند جدواا اةداجة,   راد الازتاع ال ةاطةجم  م وة ة, ااتلدال التوجولوزةر يرلطرةن, الصحةح,د •

 عات اشررةع يحلة,  م اد الللاراا التم تاي   م اجتشرر الاةو  اجزراام يوااط, التوجولوزةرد •
 المراجع:

 اجاوجدرة,، دار ال ور الزراعمدالجرائم المللوماتية  ( 2009ييراىةل، لرلد   د1
د رااارل, ارزاااتةر غةر اجشااورا، زراع, آت اليةا، الا ر ،  الحسرراب الجاري ف  التشررريع الأيردن ( 1999أيو زودا، عودا   د2

 ا رُدفد
 الترية,، العريم لدوت اللةةم، اجارراا العرية,الاتحداد الجور ، اوتي,( اجف أيو داود ير  1988ا ليرجم، جرصااار الدةااف   د3
 ، اصر، دار ال ور الزراعة,دجرائم الأنترنيت والحاسب الآل  ووسائل مكافحتها( 2004 احاد الزجية م، اجةر   د4
( يرجرام يرشرد  انتر  لل . الاااةو  العاادواجم لاادى ا ط رت  م ضوء يع. الاتلاةراا 1993جردر    وفرال،حر  ، جيةت  د5

 د177-143، اروه اجرشرد الج ام، وةةا, الترية,، زراع, عةف شات، النرىرا، ل ل مجلة اررشاد النفس 
مظاهر اللدوان ومستوى القلق لدى الشباب الفلسطين  ف  قطاع غزة  والشباب  (  1991الشاااااااااااارةى، احاااااااااد ةواى   د6

 ، ارزاتةر غةر اجشورا، وةة, ايدا ، فال عةل الج ت، زراع, الهفرهةق، الهفرهةق، اصردالفلسطين  المقيم بجمهورية مصر
و الااااة   ااااةطج, عُارف(و الطيع, ا ولىو اوتي, اسرررتراتيجيات ملاصررررة ف  إدارة الصرررف وتنظيمه(  2005احاد   العيرّد ، د7

 الضرار  لةجشر والتوهةعد
اللدوان لدى تلاميذ الحلقة الثانية من التلليم الأساس  وعلاقته بأساليب التنشئة الاجتماعية كما (  1994عيااااااااااود، عااااااااااتء   د8

 ،  رارل, ارزاتةر غةر اجشورا(، اع د الدراارا العةةر لةط ول, ،زراع, عةف شات، النرىرا، اصرديدركونها
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