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على  الملخص:   إلتعرف  لى  إ  إلدرإسة  هذه  إلصناعية  هدفت  إلشركات  ف  إلوظيفي  إلأدإء  ف  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إدإرة  ممارسات  من  إلأردنيةدور  إلدرإسة  عينة  تكونت  وقد   .

وتكونت إلأدإة من محورين أأساسي، إلأول: إلفقرإت إلمتعلقة  إلوصفي إلتحليلي،  إلمنهج    ت إلدرإسة إعتمدولتحقيق أأهدإف إلدرإسة  .  ( عامل وعاملة ف إلشركات إلصناعية إلأردنية300)

إلخضرإء(   إلبشرية  إلموإرد  إدإرة  )ممارسات  إلمس تقل  إلمتغير  وإلتطوير    على  موزعة  فقرة(  29)  من  تكونتبأأبعاد  وإلتدريب  إلأخضر،  والاس تقطاب  إلأخضر،  إلتوظيف  أأبعاد:  خمسة 

تطبيق ممارسات إدإرة إلموإرد  وقد بينت نتائج إلدرإسة أأن  .  فقرة(  16)  من  وتكون  إلثاني: إلفقرإت إلمتعلقة بالمتغير إلتابع )إلأدإء إلوظيفي(إلأخضر، وإلتحفيز إلأخضر، وإلتقييم إلأخضر. و 

حصائية دلالة وجود أأثر ذوإلبشرية إلخضرإء جاء بدرجة متوسطة، كما أأشارت إلنتائج إلى أأن مس توى إلأدإء إلوظيفي جاء بمس توى متوسط، كما كشفت إلنتائج عن  لجميع ممارسات إدإرة  إ 

( إلبشرية  إلصناعية  إلأخضر  وإلتقييم  إلأخضر،  وإلتحفيز  إلأخضر،  وإلتطوير  وإلتدريب  إلأخضر،  والاس تقطاب  إلأخضر،  إلتوظيفإلموإرد  إلشركات  ف  للعاملي  إلوظيفي  إلأدإء  على   )

 دور   من  لها  وما  إلخضرإء إلبشرية  إلموإرد  إدإرة  ممارسات  أأهمية  حول  لتوعيتهم  إلأردنية  إلصناعية إلشركات  ف  للعاملي  إلتدريبية  وإلبرإمج  إلورشات  عقد  ةبضرور الاردنية. وأأوصت إلدرإسة  

 . بها  إلموظفي وإخبار الادإء وتقييم لا دإرة إلشركة ف الاخضر إلأدإء لقياس ومعايير مؤشرإت  وضع تحديد أأهمية نحو إلشركات توجيه، و للمؤسسة إلوظيفي الادإء تحسي ف

 إلشركات إلصناعية إلأردنية، إلأدإء إلوظيفي ،ممارسات إدإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء :إلكلمات إلمفتاحية 

Abstract:     This study aimed to identify the role of green human resource management practices on 

job performance in Jordanian industrial companies. The study sample consisted of (300) male and 

female workers in Jordanian industrial companies. To achieve the objectives of the study, the study 

adopted the descriptive and analytical approach, and the tool consisted of two main axes, the first: the 

paragraphs related to the dimensions of the independent variable (green human resource management 

practices) consisting of (29) paragraphs distributed into five dimensions: green employment, green 

polarization, green training and development. And green stimulus, and green assessment. The 

second: the paragraphs related to the dependent variable (job performance) and consist of (16) 

paragraphs. The results of the study indicated that the application of green human resource 

management practices was of a moderate degree, and the results indicated that the level of job 

performance was at a medium level. Green, green stimulation, and green assessment) on the job 

performance of workers in Jordanian industrial companies. The study recommended the necessity of 

holding workshops and training programs for workers in Jordanian industrial companies to educate 

them about the importance of green human resource management practices and their role in 

improving the organization’s job performance, and directing companies towards the importance of 

setting indicators and standards for measuring green performance in the company to manage and 

evaluate performance and inform employees about them. 
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 لمقدمة: إ 

إلحفاظ  إلعقود  ف  الاهتمامات  أأهم  من  وإحدة   إلبيئة  حماية  أأصبحت  إلعالم  أأنحاء  جميع  ف يعتبر  حيث    إلقادمة   إلأجيال  قبل  من  لاس تخدإمها  إلطبيعية  إلموإرد  على  إلماضية، 

دإرة  وإعتماد  بتطوير  إلأعمال  منظمات  قامت  وإلمديرين. لذلك،  إلس ياسات  صانعي  قبل  من  عليها  إلتركيز  يجب  إلت   إلهامة  إلقضية جرإءإت  ممارسات  تبن   خلال  من  عليها  متفق  إ    صديقة   وإ 

دإرة  تشكل  أأخرى،  ناحية   من.  إلمس تدإمة  إلتنمية  لتحقيق  إلطرق  أأهم   إلبيئة وإلذي يعد  لا دإرة  رسمي  نظام  إلمنظمات   أأنشأأت  إلجديدة،  إلتنمية  للبيئة. ولتحقيق  ف   إلأهم   إلجزء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

إقترح  أأدإء  صىأأق  لتحقيق  معًا  إلأنشطة  جميع  مع  إلتعامل  يمكنها  وإلت   إلشركة هنا،   من  يجابي.  دإرة  أأن  إلباحثون  إ    إلعلماء   ركز  لذلك  إلمنظمة؛  تطوير  على  كبير  تأأثير  لها  إلبشرية  إلموإرد  إ 

دإرة بي وإلتأأثير إلعلاقة ف للتحقيق إنتباههم  (.Gharibeh, 2018: 631إلخضرإء ) وإلممارسات إلبشرية إلموإرد إ 

دإرة ف للشركات إلبيئية إلا دإرة دمج على يطُلق دإرة إسم إلبشرية إلموإرد إ  دإرة  إلتوظيف مجال ف  إلمتميزة تطبيق إلس ياسات أأن إلخضرإء، وأأشار إلمختصي إلبشرية إلموإرد إ    وإ 

ف.  للمؤسسة  إلبيئية  الاسترإتيجية  مع  إلموظفي   لموإءمة  قوية  أأدوإت  تعتبر  وإلمكافأ ت  وإلأجور  إلعمل  وعلاقات  وإلتطوير  وإلتدريب  وتقييمه  إلأدإء يعُرَّ  إلوظيفية   إلأبعاد"  تخضير"  حيث 

دإرة  وإلمكافأ ت  إلأدإء  وتقييم  وإلتدريب  والاختيار  وإلتوظيف  وإلتحليل  إلوظيفي  إلوصف  مثل  إلبشرية  إلموإرد  لا دإرة مفهوم  إلبشرية  إلموإرد  با  يشير  كما  دإرة  إلخضرإء،    إلبشرية   إلموإرد  إ 

لى    إلخضرإء لى  يهدف   لنظام  إلمس تمرة  وإلصيانة  وإلتنفيذ  إلتطوير  عليها  ينطوي  إلت   إلأنشطة   جميع "إ  دإرة  صديقي  إلمؤسسة  موظفي  جعل  إ  لى جانب كونه توجه إ  لى    إلبشرية  إلموإرد  للبيئة، إ  إ 

لى إلعاديي إلموظفي تحويل  (. Arulrajah et al, 2015: 2إلبيئية ) الاس تدإمة ف كبيرة مساهمة تقدي  وأأخيرإً  للمنظمة إلبيئية إلأهدإف تحقيق أأجل من بيئيي موظفي إ 

دإرة  توجه   إلبشرية   إلموإرد  س ياسة  وموإءمة  إلا دإرة،  وفلسفة  إلبيئية،  إلقضايا  حول  إلعمل  ورؤية  مهمة  تعتبر  إلبيئة، كما  حماية  نحو  إلبيئية  إلممارسات  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

علام  إلبيئة،  بحماية  إلمتعلقة  وإلتنفيذ  بالقوإعد  إلموظف  ووعي  وتنفيذها، )  إلبيئية  إلممارسات  بي  من  كلها  إلقضايا  هذه  بشأأن  وتدريبهم  إلموظفي  وإ  (،  Aykan, 2017: 171للشركات 

لى أأن ممارسات إ دإرة إلموإرد إلخضرإء تساهم42:  2019وأأشارت درإسة )إلطاهر،     ف   للشركات   إلتجارية  إلعلاقة  صورة  إلجيدة، وتحسي  ةإلبشري   إلموإرد  لجذب  إلشركة   صورة  بناء  ف   ( إ 

  وإلمساهمي  وإلبائعي إلعملاء، وإلموردين إلمصلحة، أأصحاب مع  إلشركة معاً من خلال تحسي علاقة وخارجية دإخلية سوإء إلشاملة إلمنظمة جودة تحسي إلسوق، فضلا عن مساهمتها ف

إلحكومية تزيد   ووسائل  وإلموظفي  وإلوكالات  أأخرى،   ناحية  من  دإرة  ممارسات  إلا علام.  معنويات  إلموإرد   إ  من  وتساعد  إلخضرإء    دورإن   من   وتقلل  بالموظفي  الاحتفاظ   ف  إلموظفي، 

 . إلموجودة، إلأمر إلذي ينعكس على إلأدإء إلوظيفي للموظفي إلبشرية للموإهب مربحة فرص إلعمل، وتوفير

لى أأدإء  كانت  إلمنظمات سوإء  خلالها  من  تحقق  وس يلة  إلموظفي، ويعتبر إلأدإء إلوظيفي بأأنه  عمل  فعالية  أأو  للمهمات إلمطلوبة  ومدى إ نجازه  إلموظف  يشير إلأدإء إلوظيفي إ 

كما   إلمهام  ف  إلموظفي  أأدإء  جودة  مدى  يعن   إلجيد  إلأدإء  فا ن  وبالتالي،.  إلمتكررة  أأنشطتها  خلال  من   أأهدإفها   عامة   أأو  خاصة  من   إلمنظمات  ف  إلموظف  أأدإء  على  إلتركيز  عينب  إلمعينة، 

نشاؤها  تم  مؤسسة  كل  أأن  حقيقة  يجب  إلمس تمر  إلتحسي  تحقيق  أأجل  (، ومنOravee, 2019: 63إلأهدإف )  هذه  لتحقيق  إلأساس ية  إلأدوإت  هي  إلبشرية  وإلموإرد  محددة  بأأهدإف  إ 

  لمحاولة   والانفتاح  بالاس تعدإد  إلوظيفي  إلأدإء  محددة، ويرتبط  زمنية  فترة  خلال  وظيفية  مهمة  لكل  إلمحققة  إلعمل  نتائج  بأأنه  إلوظيفي  يعرّف إلأدإء  بانتظام، حيث  ومرإقبته  إلموظف  أأدإء  تقييم

لى  س يؤدي  إلذي  إلأمر  إلوظيفة،  من  جديدة  جوإنب  تحقيق نتاجية  زيادة   إ    إلتطبيقي   إلنفس  علم  ف  إلتجريب   للتحقيق  أأساس يًا  موضوعاً  إلوظيفي  إلأدإء  بعُد  كان  إلس ني،  مر  على  .إلفرد  إ 

لى  إلوظيفي  تم تقس يم إلأدإء مبكر،  وقت  ف.  إلا دإرة  ومجالات لى  إلوظيفي  إلأدإء  تم تصنيف   ،  ذلك  بعد.  إلدور  وسلوك  إلا ضاف  إلدور  سلوك  وهما  بعدين،  إ  إلس ياقي،   وإلأدإء  إلمهام  أأدإء  إ 

 سلوك   هو   إلس ياقي  إلأدإء  إلمنظمة، أأما  تحدده  إلذي  إلسلوك  تبن  خلال  من  للمؤسسة  إلمتوقع  إلهدف  يحققون  إلموظفي  أأن  يعن   مما  إلدور،  ف  سلوك  أأنه  على  إلمهام  أأدإء  تعريف  يتم  حيث

ضاف  دور لى  يشير  وإلذي   إ   :Wu et al, 2019إلتنظيمية )   إلمتطلبات  تتجاوز  بفعالية  إلمهام  إل خرين وأأدإء  مع  إلمهام وإلتعاون  لا كمال  إلعمل  سير  أأثناء  خاصًا حماسًا  تظُهر  إلت   إلأنشطة  إ 

4.) 

 مشكلة إلدرإسة وأأس ئلتها 

تلعب  إلبيئة  وحماية  الاس تدإمة  برزت حيث  إلحديثة،  إلعالمية  إلتوجهات  أأهم  حيويا  إلبيئية  إلقضية  كا حدى  دورإ  دإرة  إلشركة  تطبيق  تعزيز  ف  إلمتزإيدة   بيئيًا   إلمسؤولة  للا 

تعمل بل  فعالة  تكون  أأن  يلزم   ولا  تنافسي،  عالمي  إقتصاد  ف  لكونها  يلاء  تم  ،  لذلك.  إلبيئة  لحماية  إلموجهة  إلأنشطة  ف  س يما  لا  أأيضًا  مسؤولة  تكون  أأن  يجب  فحسب  دإرة   الاهتمام  إ   للا 

لاعتباره  إلعلماء  قبل  من    إلبيئية نظرإ  لى  إلخارجية  إلتغييرإت  مع  إلتفاعل  يؤدي  أأن  يمكن   حيث  للمؤسسات  الاسترإتيجية  إلناحية  من   مهمًا  أأمرًإ  وإلممارسي    تجاه   إلعملاء  طلب  زيادة   إ 

 إلتنافسي.  مركزها وتعزيز إلمؤسسة خدمات أأو منتجات

إلع يعتبر  حيث  للعاملي،  إلوظيفي  إلأدإء  على  إلا دإرة  من  إلنوع  هذإ  ممارسات  تأأثير  درإسة  من  بد  لا  للشركات  إلحديث  إلتوجه  لهذإ  ف  امل  ونظرإ  أأهمية  إلأكثر  إلعنصر 

دإرة إلموإرد إلب  شرية إلخضرإء على  إلأدإء إلوظيفي ف إلشركات منظومة إلعمل وإلذي يلعب دورإ كبيرإ ف تحقيق إسترإتيجيات إلشركة وأأهدإفها إلأمر إلذي إس تلزم درإسة دور ممارسات إ 

 إلصناعية إلأردنية. من هنا إنبثق إلسؤإل إلرئيسي للدرإسة: 

دإرة   ارسات مم   " دور   إلوظيفي ف إلشركات إلصناعية إلأردنية"   إلأدإء   تحسي  ف   إلخضرإء   إلبشرية   إلموإرد   إ 

 ويتفرع منه إلأس ئلة إلفرعية إلأتية: 

دإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء ف إلشركات إلصناعية إلأردنية؟   •  ما مدى تطبيق ممارسات إ 

  إلأردنية؟ إلصناعية إلشركات  ف مس توى إلأدإء إلوظيفي للعاملي ما •

 فرضيات إلدرإسة 

 تسعى إلدرإسة لاختبار إلفرضية إلرئيس ية إلأتية:

حصائية   دلالة  ذو   مباشر   أأثر   يوجد   لا :  إلرئيس ية   إلفرضية  دإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء (  α=0.05)دلالة  مس توى   عند   إ  ف إلشركات إلصناعية    للعاملي   إلوظيفي   إلأدإء   ف   لممارسات إ 

 إلأردنية 

 ويندرج منها إلفرضيات إلفرعية إلأتية:  

حصائية دلالة ذو مباشر أأثر يوجد لا: H01 إلأولى إلفرعية إلفرضية  إلأردنية  إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف إلأخضر للتوظيف( α=0.05) دلالة مس توى عند إ 

حصائية دلالة ذو مباشر أأثر يوجد لا: H02 إلثانية إلفرعية إلفرضية  إلأردنية إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف إلأخضر للاس تقطاب( α=0.05) دلالة مس توى عند إ 

حصائية دلالة ذو مباشر أأثر يوجد لا: H03 إلثالثة إلفرضية  إلأردنية  إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف وإلتطوير إلأخضر للتدريب( α=0.05)دلالة مس توى عند إ 

حصائية دلالة ذو مباشر أأثر يوجد لا: H04 إلرإبعة إلفرضية  إلأردنية  إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء للتحفيز إلأخضر ف( α=0.05) دلالة مس توى عند إ 

حصائية دلالة ذو مباشر أأثر يوجد لا: H05 إلخامسة إلفرضية  . إلأردنية إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف للتقييم إلأخضر( α=0.05) دلالة مس توى عند إ 
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 أأهمية إلدرإسة 

دإرة   إلدرإسة لأصحاب الاختصاص وإلمهتمي درإسة حديثة تطبيقية من إلممكن إلرجوع إليها لاتخاذ إلقرإرإت إلمناس بة حول أأهمية تفعيل ممارساتللدرإسة أأهميتان؛ تطبيقية: حيث س تقدم  إ 

يجابية على إلشركة ككل وعلى أأدإء إلعاملي بوجه خاص. أأما إلأهمية إلعلمية: تتخلص بتزوي د إلمكتبة إلعلمية بدرإسة حديثة حول موضوع يشهد إلموإرد إلخضرإء وما ينطوي عليها من أ ثار إ 

دإرإت إلشركات جمعا وبمختلف إختصاصاتها، حيث س تكون هذه إلدرإسة بمثابة مرجع للطلية وإلمهتمي إلرإغبي بدرإسة إلعوإمل إلمؤثرة على إلأدإء إلوظيفي ومدى   إقبلا بالغا من قبل إ 

دإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء ف ذلك.  مساهمة إ 

 أأهدإف إلدرإسة 

لى تحقيق ما يلي:   تسعى إلدرإسة إ 

دإرة ممارسات تطبيق  مدى إلكشف عن •  إلأردنية  إلصناعية إلشركات ف إلخضرإء إلبشرية  إلموإرد إ 

 إلأردنية إلصناعية إلشركات ف إلوظيفي إلأدإء تحسي ف إلأخضر إلتوظيف دور عن إلكشف •

 إلأردنية  إلصناعية إلشركات ف إلوظيفي إلأدإء تحسي ف إلأخضر الاس تقطاب دور ما •

 إلأردنية إلصناعية إلشركات ف إلوظيفي إلأدإء تحسي ف  إلأخضر وإلتطوير إلتدريب عن دور إلكشف •

 إلأردنية إلصناعية إلشركات ف إلوظيفي إلأدإء تحسي ف إلأخضر إلتحفيز دور عن إلكشف •

 إلأردنية إلصناعية إلشركات ف إلوظيفي إلأدإء تحسي ف إلأخضر إلتقييم دور عن إلكشف •

 إلأردنية إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء مس توى تحديد •

 مصطلحات إلدرإسة  

دإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء:    إلبشرية   إلموإرد  إ دإرة  وممارسات  إلطبيعية  وإلبيئة  وإلمجتمع  إلفرد  لصالح  للبيئة  صديقي  إلمؤسسة  موظفي  تجعل   إلت   وإلأنظمة  وإلممارسات  إلس ياساتممارسات إ 

دإرة  وتقنيات  وعمليات  برإمج  هي  إلخضرإء   إلا يجابية   إلبيئية  إل ثار   تعزيز  أأو  إلسلبية  إلبيئية  إل ثار  من  إلحد  أأجل  من  إلمؤسسات  ف  فعليًا   تنفيذها  يتم  إلت   إلفعلية  إلخضرإء  إلبشرية   إلموإرد  إ 

 ( Arulrajah et al, 2015) للمؤسسة إلمس تدإم إلبيئ  إلأدإء وتحسي للمنظمات

لى  تقييم لمدى وصول إلموظفإلأدإء إلوظيفي:   لى   معقد، كما يشير  نشاط  ولكنه  منفردًإ  عملاً   مؤسسة، وإلأدإء إلوظيفي ليس  أأو  دور  أأو  وظيفة  دإخل  إلأهدإف  من  مجموعة  أأو  هدف  إ    إ 

 (. Aqqad et al, 2019إلتنظيمية للشركة ) إلأهدإف ف تساهم إلت  إلفردية إلسلوكيات فعالية

 حدود إلدرإسة  

 س تقتصر إلدرإسة على إلشركات إلصناعية إلأردنية إلمدرجة ف بورصة عمان إلحدود إلمكانية: 

 (2020/2021خلال إلفصل إلدرإسي إلأول للعام إلجامعي )  سيتم إ جرإء إلدرإسةإلحدود إلزمانية: 

إلموضوعية:   إلأخضرإلحدود  وإلتحفيز  إلأخضر،  وإلتطوير  وإلتدريب  إلأخضر،  والاس تقطاب  إلأخضر،  )إلتوظيف  على  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  دإرة  إ  ممارسات  وإلتقييم س تقتصر   ،

 إلأخضر( وعلى إلأدإء إلوظيفي

 نموذج إلدرإسة 

 يوضح إلمخطط الاتي نموذج إلدرإسة إلت تسعى للتحقق منه: 

 
 (: مخطط إلدرإسة 1سم إلتوضيحي ) إلر 
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 إلدرإسات إلسابقة 

لى(  Zaid et al, 2020)  درإسة  سعت دإرة  ممارسات  تأأثير  ف  إلتحقيق  إ    والاقتصادي   إلبيئ   إلأدإء  على  كحزمة(  إلبشرية  إلموإرد  إدإرة)  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

  تصنيع   شركة(  121)  من  إس تقصائية  درإسات  خلال  من  إلبيانات  جمع  وتم  إلكمي،  إلبحث  منهجية  إلدرإسة  وإس تخدمت  فلسطي،  ف  إلتصنيع  قطاع  ف  وإلتشغيلي  والاجتماعي

يجابي  تأأثير  لها  إلبشرية  إلموإرد  إدإرة  ممارسات  أأن  إلا حصائي  إلتحليل  نتائج  أأظهرت  كما  ،(PLS-SEM)  إلهيكلية  إلمعادلة  نموذج  باس تخدإم  إلفرضيات  لاختبار  فلسطينية   إلأربعة   إلأبعاد  على  إ 

 . إلمس تدإمة إلتنمية ف تشارك إلت  إلبشرية إلخضرإءإدإرة إلموإرد  ممارسات لتبن  إلفعالة إلتكتيكات تحديد ف إلتصنيع شركات إلدرإسة هذه نتائج تساعد أأن إلممكن ومن إلتنظيمي، للأدإء

( درإسة  سعت  درإسة.El Dessouky and Alquaitiكما  إلى   هذه  إختارت  وقد  ،  إلتنظيمي  إلأدإء  على(  GHRM)  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ دإرة  ممارسات  تأأثير  ( 

جميع(نقاط  5  تصنيف  مقياس)  ليكرت  مقياس  منظم،  إس تبيان  باس تخدإم  إلبيانات  جمع  تم  وصفي، كما  بحث   تصميم  إلدرإسة من  إلدرإسة  مجتمع  وتكون    ،   إلعليا  إلا دإرة)  عبر  إلموظفي  ، 

للمسح    إلمس تجيبي   لاختيار  إلعشوإئية  إلعينات  أأخذ  طريقة  إس تخدإم  وتم  إلبحرين،  ف   إلخاصة  إلحفر  شركة  ف  إلعاملي(  إلأدنى  إلمس توى  ذإت  إلا دإرة  ،   إلمس توى  إلمتوسطة  إلا دإرة

دإرة  ممارسات  أأن  ( عامل وعاملة، وأأظهرت إلنتائج98وتكونت عينة إلدرإسة من ) يجابية  علاقة  لها  إلخضرإء  إلبشرية   إلموإرد  إ   بي إلعلاقة  يضبط  إلموظف  وعي  إلتنظيمي، كما أأن  إلأدإء  مع  إ 

دإرة  ممارسات أأول  إلتنظيمي،  وإلأدإء  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ  دإر   يتعلق  عمل  وتعد    من   تجريبية  أأدلة  مع  إل ن  حت   إلخليجي  إلتعاون   مجلس  ودول  إلبحرين  ف  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  ةبا 

 . إلبحرين ف إلنفط قطاع ف خاصة حفر شركة

لى  هدفت  إلت   درإس ته(  2019إحمد،)    إجرى دإرة  ممارسات  إثر  تحديد  إ   أأدإء   تحسي  ف  إلخضرإء  وإلمكافاة  وإلتدريب  بالتوظيف  وإلمتمثلة  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

لى  إلدرإسة  وتوصلت  إلبيانات  لجمع  كأدإة  الاس تبيان  إس تخدإم  تم  حيث  إلأنبار،  محافظة  مركز  ف  إلعاملة  إلمستشفيات  ف  عامل(  82)  على  إلدرإسة  عينة  وإش تملت   إلمؤسسة،   ضعف   إ 

دإرة تطبيق  لى إلمؤسسة أأدإء  تحسي ف ودورها إلممارسات هذه أأهمية حول إلمسؤولة إلجهات معرفة  لعدم وذلك إلخضرإء إلبشرية إلموإرد إ  لى إلدرإسة توصلت ذلك  جانب إ    ذو  إثر وجود إ 

دإرة لممارسات معنوية دلاله  . إلمؤسسة أأدإء تحسي ف إلخضرإء إلبشرية إلموإرد إ 

لى(  Shafaei et al, 2019)  درإسة  سعت  كما دإرة  نتائج  حول  رؤى  تقدي  إ  دإرة  ونتائج  إلتنظيمي  إلمس توى  على  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ   على  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

لى  سعت  كما   إلفردي،  إلمس توى دإرة  س تؤدي  خلالها  من  إلت   إلآلية  درإسة  إ  لى  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ  يجابية  نتائج  إ    نهج   باس تخدإم   كمية  درإسة  تصميم  إس تخدإم  تم  وقد  للموظفي،  إ 

  قدم   ،  إلفردي  إلمس توى  على  2  إلدرإسة  ف  بينما  ،   إلتنظيمي  إلمس توى  على  إلتحليل  ف  ماليزيا  من  فندقاً(  206)  تضمي  تم   ،(  1)1للدرإسة  بالنس بة  وتحليلها،  إلبيانات  لجمع   درإس تي

  وأأظهرت   إلبحث،  نموذج  لتقييم(  PLS-SEM)  إلجزئية  إلصغرى  إلمربعات  إس تخدإم  تم  ،   إلدرإس تي  لكلتا.  إلا نترنت  عبر  إس تبيان  خلال  من   رؤى  إلقطاعات  مختلف  من  موظف(  508)

لى  إلدرإسة  نتائج يجابيًا  إرتباطًا  ترتبط  إلتنظيمية  إلبيئية  إلثقافة  أأن  إ  دإرة  إ  دإرة  إلخضرإء   إلبشرية   إلموإرد  با  يجابي  بشكل  ترتبط  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  وإ    على   أأما  للمؤسسة،  إلبيئ   بالأدإء  إ 

دإرة فأأن إلفردي إلمس توى يجابي بشكل يؤثر إلخضرإء إلبشرية إلموإرد إ   .هذه إلصلة ف قوي وس يط هو إلعمل خلال من وإلجدوى ، للموظفي إلوظيفي إلرضا على إ 

لى (  2019  سلطان،)  درإسة  سعت دإرة  ممارسات  تأأثير  على  إلتعرف  إ   قطاع   ف  إلعاملة  إلشركات  من  إلدرإسة  مجتمع  وتالف  إلمؤسسة  أأدإء  على   إلخضرإء   إلتوريد  سلسلة  إ 

لى  إلدرإسة  وتوصلت  إلبيانات  لجمع  إستبانة  بتوزيع  إلباحث  قام  حيث  إلا سكندرية  محافظة  نطاق  ف  إلوإقعة  إلمصري  إلبترول   إلدإخلية   وإلا دإرة  للبيئة  إلدقيق  إلتصميم  من  لكل  تأأثير  وجود  إ 

 .إلتشغيلي إلأدإء على إلعملاء مع وإلتعاون إلأخضر  إلشرإء لعملية  تأأثير أأي يوجد لا حي ف  إلتشغيلي إلأدإء على الاستثمار وإس تعادة للبيئة

لى  هدفت   إلت   بدرإس ته(  2019  إلا برإهيمي،)  قام دإرة  دور  تحديد  إ  دإرة  إلأخضر،  وإلتطوير  وإلتدريب  إلأخضر،  إلتوظيف)    بأأبعادها  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ   وتقييم   وإ 

 إسترجاع   وتم  إلأشرف  إلنجف  ف  إلأهليي  وإلغدير   إلأمير  مستشفى  ف  موظف(  108)  من  مكونة  عينة  إختيار  وتم  إلتنافسي،  إلتفوق  تحقيق  على(  إلطاقة  وحفظ  إلأخضر،  إلأدإء

لى  إلدرإسة  وتوصلت  صالحة،  إستبانة(  99)  دإخل  إلعاملي  تنظيم  ف  كبير  دور  من  لها  لما  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  أأبعاد  كافة  ممارسات  أأهمية  حول  إلكاف  إلوعي  لديها  إلدرإسة  عينة  أأن   إ 

دإرة  دور  عن   فضلا  إلعاملي،  بي  وإلتقارب   وإلتماسك  بالثقة  تتميز  علاقات  وبناء  إلتغيرإت  مع  وإلتكيف  إلقرإرإت  إتخاذ  على  إلمؤسسة  قدرة  وتعزيز  إلمؤسسة   ف   إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

 .للمؤسسة إلتنافسي إلتفوق تحقيق

لى(  2019  سن،  وأأبو  إلطاهر)    درإسة  وهدفت دإرة  توجه  إثر  درإسة  إ   إلتحليلي   إلوصفي  إلمنهج  إلدرإسة  وإتبعت  إلعاملي،  وفاعلية  كفاءة   على  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

لى  إلدرإسة  نتائج  وتوصلت  ،  إلسودإني  إلصناعي  إلقطاع  ف  وعاملة  عامل(  330)  من  إلدرإسة  عينة  وتأألفت  لدرإسة  كأدإة  الاستبانة  باس تخدإم  إلتدريب  من  لكل  عكس ية  علاقة  وجود  إ 

  حول   إلتدريبية  إلبرإمج  وقلة  عليها  وإلحفاظ  إلبيئة  بأأهمية   إلموظفي  وعي  عدم  بسبب  وذلك  وفاعليتهم   إلعاملي  كفاءة  على  إلطاقة  وحفظ  إلأخضر  وإلتوظيف  إلأخضر  إلأدإء  وتقييم  إلأخضر

 .ذلك

( درإسة  إلتحقيقPham et al, 2019وهدفت  إلى  طار  ف  (  إلخضرإء   لممارسات  وإلتفاعلية  مباشرة  إلغير  إلتأأثيرإت  يس تكشف   جديد  مفاهيمي  إ  إلبشرية  إلموإرد    إدإرة 

فيتنام،    ف  الاربع وإلخمس نجوم   فنادق  ( عامل وعاملة ف 209)  شمل  مسح  خلال  من  كمية   درإسة  إ جرإء  إلبيئ، وتم يتم  إلموظف  إلتزإم  على  إلتنظيمية  وإلثقافة  وإلمكافأأة  بأأبعادها إلتدريب 

ثلاث أأن  إلى  إلنتائج    بالأنشطة  الالتزإم  على  مباشرة  إلموظفي  تحفيز  ف  مهمة  أأدوإت  هي  إلتنظيمية  وإلثقافة  وإلمكافأأة  إلتدريب  بأأبعادها  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إدإرة  ممارسات  وأأشارت 

  إلتنظيمية  إلثقافة  من  ومتوسطة  عالية  مس تويات  ف  خاصة  بالبيئة،  إلموظف  إلتزإم  إلخضرإء  إلتنظيمية  وإلثقافة  إلأخضر  للتدريب  الاتجاه  ثنائي  إلتفاعل  يفتح  أأن  إلممكنومن    إلبيئية،

يزدإد أأن  إلممكن  من  أأنه  إلى  إلنتائج  أأشارت  كما  أأن  ثلاثي  تفاعل  خلال  من  كبير  بشكل  أأيضًا  الالتزإم  إلخضرإء،  الا    يعتبر   إلخضرإء  وإلمكافأأة  إلأخضر  إلتدريب  بي  إلتفاعل  الاتجاهات، 

 .للموظف إلبيئ  الارتباط تشجيع ف مهم غير عاملاً 

( درإسة  دورMwita and Kinemo, 2018وسعت  عن  إلكشف  إلى  وإس تخدمت  إلصناعات  أأدإء  ف  إلأخضر  والاختيار  إلتوظيف  (   تصميم  إلدرإسة  إلتحويلية، 

  لتمكي   إلحالة  درإسة  إس تخدإم  تم  تنزإنيا، حيث  ف  Morogoro  بلدية  ف  إلوإقعة  Tanzania Tobacco Processors Limited (TTPL)  شركة  إختيار  خلاله  من  تم  حالة  درإسة
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)  لاس تنتاج  موثوقة  معلومات  على  وإلحصول  مكثف  تحقيق  إ جرإء من  إلدرإسة  عينة  وتأألفت  إلنتائج.  تم  72وتعميم  وعاملة  عامل  من  (  تحليلها  وتم  إلبيانات  لجمع  مخصص  إس تبيان  توزيع 

 وإلأدإء.  والاختيار إلأخضر إلتوظيف بي إيجابية (، وأأشارت إلنتائج إلى وجود علاقةSPSSخلال برنامج إلتحليل الاحصائي )

( إلى  Rawashdeh, 2018وأأجرى  سعت  إلت  درإس ته  دإرة  ممارسات  بي  إلعلاقة  إس تكشاف  (   إلأخضر   والاختيار  إلتوظيف  ذلك  ف  بما  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

  إلخدمات   مؤسسات  بي  إ جرإؤه  تم  إس تبيان  طريق  عن  إلبحث  فرضيات  إختبار  تم.  إلأردنية  إلصحية  إلخدمات  مؤسسة  ف  إلبيئ   وإلأدإء إلخضرإء  وإلمكافأ ت  إلأخضر  وإلتطوير  وإلتدريب

من )،  2018  ومايو  أأبريل  بي  إلأردن  ف  إلصحية إلدرإسة  عينة  وعاملة، وأأظهرت91وتكونت  عامل    إلأردنية،   إلمستشفيات  ف  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  لا دإرة  معتدلاً   تطبيقًا  إلنتائج  ( 

لى  إلا شارة  تمت  كما.  وإلتطوير  بالتدريب  إلأضعف  الارتباط  كان  بينما  والاختيار  بالتوظيف  إلأقوى  الارتباط  وكان يجابي  إرتباط  إ  دإرة  ممارسات  بي   إ حصائي  إ   إلثلاثة   إلبشرية  إلموإرد   إ 

 .إلبيئ  وإلأدإء

وإلربيعي، )إلعقابي  من  كل  إجرى  وإلبشرية  2018بينما  وإلمالية  وإلتقنية  الادإرية  )إلمتطلبات  بأأبعادها  الالكترونية  الادإرة  متطلبات  تحليل  إلى  هدفت  إلت  درإس تهما   )

( فرد ممن يشغلون منصب مدير عام ومدرإء أأقسام ومعاون مدير عام  132وظيفي للموإرد إلبشرية، وتكونت عينة إلدرإسة من )والامنية( وإلكشف عن دورها ف تحسي الادإء إل

قسم   موظفي  من  وعدد  شعب  من  ومسؤولي  إلبيانات  جمع  تم  حيث  إلتحليلي  إلوصفي  إلمنهج  إلدرإسة  وإتبعت  إلعامة،  إلعرإقية  إلتأأمي  شركة  ف  إلبشرية  إلموإرد  إس تبيان إدإرة  خلال 

( الاحصائي  إلتحليل  برنامج  بوإسطة  فيها  SPSSوتحليلها  الالكترونية  الادإرة  تطبيق  نجاح  إلى  س يؤدي  عالية  بدرجة  الالكترونية  الادإرة  متطلبات  توفر  أأن  إلى  إلدرإسة  وخلصت   )

بضر  إلدرإسة  وإوصت  إلعاملي  إدإء  على  إيجابا  ينعكس  مما  إلمؤهلة  إلبشرية  إلموإرد  للفئات  وإس تقطاب  توعوية  وبرإمج  خطط  وبناء  إلعاملي  بي  الالكترونية  وإلثقافة  إلوعي  نشر  ورة 

 إلمس تهدفة وإلعاملي بالشركة. 

لىObaid and Alias, 2015وسعت درإسة ) دإرة  عوإمل تأأثير  ف  إلتحقيق  ( إ   على   إلأخضر  وإلتعلم  إلخضرإء  وإلتنمية  وإلتدريب  إلأخضر  إلتوظيف  مثل  إلبشرية  إلموإرد  إ 

جرإء  أأدإء وإ  قامت    لأدإء  أأعلاه  إلمذكورة  محددإت  ثلاثة  على  إلتركيز  خلال  من  إلبشرية  إلموإرد  لا دإرة  إلحالية  للأدبيات  تحليل  إلشركة،  حيث  إلنوعي،  إلمنهج  إلدرإسة  وأأتبعت  إلشركة، 

وأأشار  بالموضوع.  إلمتعلقة  إلسابقة  وإلدرإسات  وإلأبحاث  إلأدبيات  من  إلعديد  هناكبمرإجعة  أأن  إلى  إلدرإسة  نتائج  يجابي  تأأثير  عن  ت   أأدإء   على  وإلتعلم  وإلتطوير  وإلتدريب  للتوظيف  إ 

أأن تخضير إلنتائج  دإرة  وظائف  إلشركة، كما بينت  لى  إلنهاية  ف  س يؤدي  إلبشرية  إلموإرد  إ  حيث   إلا يجابية  إلبيئية  إل ثار  تعزيز  ف  ويساعد  للمنظمة  إلسلبية  إلبيئية  إل ثار  تقليل  إ    للمنظمة، 

ذلك  .للمنظمة  إلبيئ   إلأدإء  تحسي  ف  رئيس يًا  دورًإ  وإلتعلم  وإلتوظيف  وإلتطوير  إلتدريب  يلعب جانب  دإرة  ممارسات  تعتبر  إلى  نشاء  ف  حاسمة  أأهمية  ذإت  إلخضرإء  إلبشرية   إلموإرد  إ   إ 

لى  جنبًا  بالبيئة  إلمتعلقة  للموظفي  إلمبتكرة   إلسلوكيات  على  وإلحفاظ  وممارسة نشاء  إلصعب  للتخضير، فمن   إلصحيح  إلموقف  مع   جنب  إ   ممارسات  بدون   مس تدإم  بيئ  أأدإء  على  وإلحفاظ  إ 

دإرة  . إلمناس بة إلخضرإء إلبشرية إلموإرد إ 

هدفت لى(  2015  إلزيادي،)  درإسة  بينما  عن  إ  دإرة  تطبيق  إثر  إلكشف    إلأعمال،  بيئة  ف  وإلمنظمة  إلفرد  بي  إلتنظيمي  إلتوإفق  تحقيق  على  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

وأأتبعت إلدرإسة إلمنهج إلوصفي    وإلا حصاء،  إلعامة  لتعبئة  إلمركزي  إلجهاز  ف   إلنمطية  وإلوظائف  إلا دإرية  إلمس تويات   بمختلف  إلعاملي  عامل وعاملة من(  257)  من  إلدرإسة  عينة  وتكونت

وإلمعلومات   إلبيانات  لجمع  إس تبيان  بتطوير  قامت  حيث  )إلتحليل  الاحصائي  إلبرنامج  باس تخدإم  وتحليلها  لىSPSSإللازمة  إ  إلنتائج  وأأشارت  تطبيق  (،  دإرة  إسترإتيجيات  أأن   إلموإرد   إ 

توصيف  إلخضرإء  إلبشرية إلأتية   إلخضرإء  إلموإرد  إسترإتيجيات  إلجهاز  يطبق  حي  ف  كبيرة  بدرجة  جاءت  إلأخضر  وإلتدريب   إلأخضر  إلأفرإد  وتعيي  وإختيار  إلخضرإء  إلوظائف  بأأبعادها 

حصائية   دلالة  ذإت  فروق  وجود  عدم  إلدرإسة   نتائج  متوسطة، كما بينت  بدرجة   إلأخضر  إلأدإء  وتقييم  إلخضرإء  إلحوإفز  دإرة  أأبعاد   لكافة  إ   توصيف  بعد  باس تثناء  إلخضرإء  إلبشرية   إلموإرد   إ 

يجابي  أأثر  إلخضرإء، إلى جانب وجود  إلوظائف دإرة  لاس تخدإم  إ   عن طريق   للأفضل إلتغيير  تقبل  على  إلفرد  لقدرة  نظرإ  وإلمؤسسة  إلفرد  بي  إلتنظيمي  إلخضرإء على إلتوإفق  إلبشرية  إلموإرد  إ 

دإرة توظيف  . إلخضرإء إلبشرية إلموإرد إ 

لى إل 2014درإسة )حسن،    ف حي هدفت نتاج إلمشروبات إلغازية ف مد  كشف عن( إ  ينة كركوك ف معايير إلأدإء إلبيئ ومدى تأأثيره على أأدإء  مس توى إلتزإم شركات إ 

وأأتبعت إلدرإسة إلمنهج إلوصفي إلتحليل حيث قامت إلدرإسة بتصميم إس تبيان  من إلعاملي ف شركات إلمشروبات إلغازية،  عامل وعاملة  (  37إلمؤسسات، وتكونت عينة إلدرإسة من )

 . بي إلأدإء إلبيئ وإلأدإء إلمؤسسيذإت دلالة إحصائية عدم وجود علاقة (، وأأشارت إلنتائج إلى SPSSبرنامج الاحصائي )لجمع إلبيانات إللازمة وتحليلها باس تخدإم إل

رإسة   منهجيَّة إلّدِّ

عت هذه إلدرإسة إلحالية إلمنهج عبير منهج إلدرإسة عن إلأساليب إلفعالة وإلمنظمة لمجموعة من إلأفكار إلمختلفة وإلت تهدف للتعرف على حقيقة حدوث ظاهرة محددة، وإتب

وإختب أأس ئلتها  عن  وإلا جابة  إلدرإسة  أأهدإف  لتحقيق  إلأنسب  إلمنهج  لكونه  إلتحليلي  فرضياته،  إلوصفي  جمع  ار  طريق  عن  وتفسيرها  وإلظاهرة  إلأحدإث  وصف  على  إلمنهج  هذإ  ويستند 

لى  ثر بها،  إلبيانات إللازمة من عينة إلدرإسة ومن ثم إجرإء إلمعالجات إلا حصائية إلمناس بة وإلكشف عن إلعلاقة بي إلمتغيرإت إلت تتأأثر بها وتؤ  ل إ  إلدرإسة  دقيق لمشكلة    وصفوإلتَّوصُّ

 ، وإقترإح جملة من إلتوصيات وإلحلول. ائجهاتوعرض ن 

رإسة   مجتمع إلّدِّ

رإسةشير  يُ  يَّ  إلى  مجتمع إلّدِّ فإلمجموع إلكلِّّ لى تعميم إلنَّتائج عليهسعى ، وإلت ت إلمرإد درإس تهابالمشكلة  إلمعني إدر للأ رإسة إ  ولا بد من تحديد مجتمع إلدرإسة بدقة أأمرإ لما لهااا  ا،إلّدِّ

رإسة أأهدإف وكبير ف تحديدمن دور مهم  إتها، إلّدِّ  .(2020/2021)إلدرإسي إلعام خلال وذلك جميع إلعاملي ف إلشركات إلصناعية إلأردنية،مجتمع  إذ تكون"ومتغيّرِّ
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رإسة  نة إلّدِّ  عيِّّ

رإسة  نة إلّدِّ عاااملة  ( 300إلزمنية إلمرإد درإسة متغاايرإت إلدرإسااة خلالهااا، وتأألفاات عينااة إلدرإسااة ماان )تبعاً لمدى مناسبتها لظروف إلدرإسة ومتغيرإتها وإلفترة تمَّ تحديد عيِّّ

م أأفرإد عينة إلدرإسة وفقاً لخصائصهإلدرإسة إلديموغرإفية، وإلجدول الاتي يوضح توزيع  مجتمع إلدرإسة تبعاً لمتغيرإت من وعاملة ف إلشركات إلصناعية إلأردنية، تم إختيارها بطريقة عشوإئية

 إلديموغرإفية.

 ( 300)ن=   : توزيع أأفرإد عينة إلدرإسة تبعاً لخصائصهم إلديموغرإفية 2جدول  

 يتبي من إلجدول أأعلاه ما يلي:

 فردإً. ( 95) وبمقدإر (%31.7( بينما نس بة إلا ناث )%68.3فردإً وبنس بة مئوية)( 205) بمقدإر : بلغت نس بة إلذكورإلجنس  -

(، %35.3وبنس بة مئوية )  ،( فردإً 106بمقدإر )  س نة(  15)  إلى  أأقل  –  س نوإت(  10: تبي أأن أأكثر تكرإر لأفرإد عينة إلدرإسة للذين تترإوح خبرتهم بي )س نوإت إلخبرة -

س نوإت( إلأقل    5  من  ف حي كانت إلفئة )أأقل  (.%29وبنس بة مئوية )  ،( أأفرإد87بمقدإر )( س نوإت  10( س نوإت إلى أأقل من )5تلته إلفئة ممن تترإوح خبرتهم بي )

 (.%16.7( وبنس بة مئوية )50تكرإرإٌ بمقدإر )

إلعلمي - عينةإلمؤهل  لأفرإد  تكرإر  أأكثر  أأن  نلاحظ  شهادة    :  حملة  من  )  إلبكالوريوسإلدرإسة  )205بمقدإر  مئوية  وبنس بة  فردإً  شهادة  68.3%(  حملة  بينما   وأأقل  دبلوم  (، 

 (.15.3%) ( أأفرإد وبنس بة مئوية 46إلأقل تكرإرإً بمقدإر )

 أأدإة إلدرإسة 

رإسة إلوس يلة إلأ تعد أأ  رإسااةيكأدإة رئيساا  إلمتعلقة بمتغيرإت إلدرإسة، وإعتمدت إلدرإسااة إلحاليااة عاالى إساا تبيان لجمع إلبيانات  ساس ية إلت يتم إس تخدإمهادإة إلّدِّ وإلاات تم  ة للّدِّ

خصاايَّة ماان عاادد ماان الاسااتبانة  تأألفاات(، و 2016( و )قنااديل، 2019( و )شااديفات،  2017( و)قطيشات،  2020على درإسة كل من )إلزعب،  تطويرها بالاستناد   إلأساا ئلة إلشَّ

إلخضرااإء( وإلذي تكااون ماان خمسااة أأبعاااد: )إلتوظيااف ورين رئيسي، إلأول: تكون من إلفقرإت إلخاصة بالمتغير إلمس تقل )ممارسات إدإرة إلمااوإرد إلبشرااية ومح  ،( أأس ئلة3عددها )  وإلبالغ

ف حااي تكااون إلمحااور إلثاااني ماان إلفقاارإت إلمتعلقااة  ،فقاارة( 29) فقرإته عدد وبلغ إلأخضر، والاس تقطاب إلأخضر، وإلتدريب وإلتطوير إلأخضر، وإلتحفيز إلأخضر، وإلتقييم إلأخضر(

ائيَّة( 1إلملحق )يس تعرض و "" ( فقرة.16) هبلغ عدد فقرإتو  بالمتغير إلتابع )إلأدإء إلوظيفي( رإسة بصورتها إلنّهِّ دريجيَّ ف أأدإة إلدرإسااة  إساا تخدمتو  ،أأدإة إلّدِّ مقياااس ليكاارت إلخماااسيَّ إلتااَّ

ذالاختيار،    عندمرونة  عينة إلدرإسة    نح أأفرإدالاستبانة لم  ة= 1)وهي:  (5-1بااي ) إلمقياااس مااا بااي ترإوحت قيم  إ  =  4) = محايااد(، و3(، و )غااير موإفااق= 2)(، وغااير موإفااق بشاادَّ

 .(= موإفق بشدة5)وموإفق(، 

 الاستبانة إلت تقيس أأبعاد إلدرإسة :  توزيع فقرإت  3جدول  

 عدد إلفقرإت  إلفقرإت    إلدرإسة   متغيرإت  إلرق 

 29 29-1 ( إلخضرإء إلبشرية إلموإرد إدإرة ممارسات) إلمس تقل إلمتغير -

 6 6-1 إلتوظيف إلأخضر 1

 6 12-7 الاس تقطاب إلأخضر 2

 6 18-13 إلتدريب وإلتطوير إلأخضر  3

 5 23-19 إلتحفيز إلأخضر  4

 6 29-24 إلتقييم إلأخضر 5

 16 16-1 ( إلوظيفي إلأدإء) إلتابع إلمتغير -

 فقرة   35   إلأدإة ككل 

 إلنسب إلمئوية  إلتكرإرإت  إلفئات  إلمتغير 

 

 إلجنس 

 68.3% 205 ذكر

 31.7% 95 أأنثى

 %100.0 300 إلمجموع

 

 

 س نوإت إلخبرة 

 16.7% 50 ( س نوإت5من ) أأقل

 29.0% 87 ( س نوإت10) منح أأقل – ( س نوإت5) من

 35.3% 106 ( س نة 15) من أأقل – ( س نوإت10من )

 19.0% 57 فوق  فما ( س نة15من )

 %100.0 300 إلمجموع

 15.3% 46 دبلوم وأأقل  إلعلمي   إلمؤهل 

 68.3% 205 بكالوريوس

 16.3% 49 درإسات عليا

 %100.0 300 إلمجموع
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رإسة   وثباتها  صدق أأدإة إلّدِّ

اهريُّ  دق إلظَّ لًا: إلصِّّ  أأوَّ

دق  يعبر   إلأهاادإف ، مما يشااير إلى أأن إلشااكل إلظاااهري لاالأدإة وعبارإتهااا تااتلاءم مااع فعلًا لقياسه( بأأنها قادرة ظاهريًا على قياس ما وضعت  الاستبانةرإسة )دإة إلدلأ إلصِّّ

ي من أأعضاء (، على مجموعة من إلمح2أأدإة إلدرإسة بصورتها إلأولية )إلملحقبعرض   ةإلباحث  تقاملذإ    إلموضوعة لأجله، صااي ف  يةهيئة إلتَّدريس  إل كّمِّ ة، عاادد ماان إلمتخصِّّ إلجامعااات إلأردنيااَّ

ي6عددهم )بلغ  و  ضااافة وبعضااها وتعااديل بعضااها وفقاا تعااديل الاسااتبانة  تمَّ  . وعليااه، فقاارإت الاسااتبانة مضاامونصاادق   للتأأكد من،  ( محكّمِّ ل رإء وإقترإحااات اً وحااذف بعااف إلفقاارإت وإ 

ي إلذين يبي ( 3إلملحق رق )و ، ( يعرض الاستبانة بصورتها إلنهائية1وملاحظات إلمحكمي وإلملحق رق )  " .أأدإة إلدرإسة قاموإ بتحكيمقائمة أأسماء إلمحكّمِّ

 ثانياً: صدق إلبناء 

 وضااعت درجة تحقيق إلأدإة للأهدإف إلمرإد تحقيقها، وللتحقق فاايما إذإ كان مضاامون أأدإة إلدرإسااة قااادر عاالى قياااس إلأهاادإف إلاات يقيس يس تخدم صدق إلبناء لقياس   "

ة ل  رإسااةإلدمدى إرتباط كل فقرة من فقاارإت  يقيسإلذي  معامل الارتباط إس تخرإج قيم، ويتم ذلك عن طريق جلهلأ  يااَّ رجااة إلكلِّّ يبااي قاايم وإلجاادول الاتي ، بعاادها ولاالأدإة كااكلمااع إلدَّ

 .معاملات الارتباط لفقرإت إلدرإسة وأأبعادها

 ( 300)ن= قيم معاملات الارتباط لفقرإت إلدرإسة وأأبعادها :  4جدول  

 

 إلفقرة 

 إرتباط إلبعد مع إلدرجة إلكلية   إرتباط إلفقرة مع إلدرجة إلكلية   إرتباط  إلفقرة مع إلبعد 

 معامل الارتباط  مس توى إلدلالة  معامل الارتباط 
مس توى  

 إلدلالة 
 مس توى إلدلالة  معامل الارتباط 

 0.000 0.949**   إلمتغير إلمس تقل: ممارسات إدإرة إلموإرد إلخضرإء 

 0.000 0.844**  إلبعد إلأول: إلتوظيف إلأخضر 

1 **.828 0.000 **.685 0.000 

 

2 **.817 0.000 **.693 0.000 

3 **.790 0.000 **.661 0.000 

4 **.690 0.000 **.587 0.000 

5 **.751 0.000 **.634 0.000 

6 **.782 0.000 **.744 0.000 

 0.000  810.** س تقطاب إلأخضر إلبعد إلثاني: الا   

7 **.815 0.000 **.610 0.000 

 

8 **.837 0.000 **.683 0.000 

9 **.752 0.000 **.597 0.000 

10 **.711 0.000 **.599 0.000 

11 **.768 0.000 **.600 0.000 

12 **.702 0.000 **.631 0.000 

 0.000  **901. إلبعد إلثالث: إلتدريب وإلتطوير إلأخضر 

13 **.674 0.000 **.611 0.000 

 

14 **.600 0.000 **.557 0.000 

15 **.647 0.000 **.584 0.000 

16 **.651 0.000 **.590 0.000 

17 **.761 0.000 **.664 0.000 

18 **.752 0.000 **.675 0.000 

 0.000  821.**  إلتحفيز إلأخضر إلبعد إلرإبع:  

19 **.735 0.000 **.630 0.000 

 
20 **.667 0.000 **.542 0.000 

21 **.679 0.000 **.558 0.000 

22 **.660 0.000 **.573 0.000 

23 **.692 0.000 **.519 0.000 

 0.000 **755. إلخامس: إلتقييم إلأخضر إلبعد  

24 
.334** 0.000 .358** 0.000 

 25 **.577 0.000 **.584 0.000 

26 **.466 0.000 **.649 0.000 

27 **.451 0.000 **.629 0.000 
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 إلفقرة 

 إرتباط إلبعد مع إلدرجة إلكلية   إرتباط إلفقرة مع إلدرجة إلكلية   إرتباط  إلفقرة مع إلبعد 

 معامل الارتباط  مس توى إلدلالة  معامل الارتباط 
مس توى  

 إلدلالة 
 مس توى إلدلالة  معامل الارتباط 

28 **.816 0.000 **.368 0.000 

29 **.437 0.000 **.554 0.000  

 0.000 **934. إلأدإء إلوظيفي إلمتغير إلتابع:  

1 
**.279 0.000 **.349 0.000 

 

2 **.338 0.000 **.402 0.000 

3 **.395 0.000 **.470 0.000 

4 **.503 0.000 **.496 0.000 

5 **.458 0.000 **.464 0.000 

6 **.399 0.000 **.401 0.000 

7 **.363 0.000 **.353 0.000 

8 **.668 0.000 **.573 0.000 

9 **.513 0.000 **.419 0.000  

10 **.435 0.000 **.367 0.000  

11 **.631 0.000 **.529 0.000  

12 **.566 0.000 **.496 0.000  

13 **.456 0.000 **.392 0.000  

14 **.541 0.000 **.481 0.000  

15 **.487 0.000 **.437 0.000  

16 **.521 0.000 **.435 0.000  

حصائيا عند مس توى دلالة )  (  α≤0.01**دإلة إ 

حصائيا بي فقرإت4تظهر نتائج إلجدول )  " كما أأظهاارت إلنتااائج ، (0.837 -0.437)ترإوحت إلقيم ما بي إلمتغير إلمس تقل وإلدرجة إلكلية للبعد حيث  ( وجود إرتباط دإل إ 

حصائيا   حصائيا بي فقرإتوجود إرتباط دإل ، وأأشارت إلنتائج إلى (0.686 -0.279) بي ما إلقيم ترإوحت حيث  للمتغير  إلكلية  وإلدرجة  إلتابع  إلمتغير  فقرإت  بيوجود إرتباط دإل إ   إ 

حصائيا ، (0.744 -0.358)ترإوحت إلقيم ما بي إلمتغير إلمس تقل وإلدرجة إلكلية للأدإة حيث   حيااث إلكليااة وإلدرجااة إلتااابع إلمتغااير فقاارإت بيكما أأظهرت إلنتائج وجود إرتباط دإل إ 

حصااائيا . كما أأشارت إلنتائج إلى وجود إرتباااط دإل(0.573 -0.353) بي ما  إلقيم  ترإوحت إعااتمادإ عاالى قاايم معاااملات لاالأدإة وإلدرجااة إلكليااة  تغااير إلمساا تقل وإلمتغااير إلتااابع بااي إلم  إ 

 لأدإة إلدرإسة. ئيصدق إلبناإل مما يدل علىعلى إلتوإلي ( 0.934( و )0.949)إلقيم  بلغتالارتباط إلظاهرة ف إلجدول أأعلاه ومس توى إلدلالة إلمرإفق لها وقد 

رإسة ثانياً: ثبات أأدإة إ   لّدِّ

إت أأدإة إلدرإسة من ثبات  حققتمَّ إلتَّ  ذ أأن(، Cronbach's Alphaقيمة معامل كرونباخ أألفا ) من خلال إس تخرإجف قياس إلمتغيّرِّ ذإ كانت أأكبر  تإلنَّتيجة  إ  حصائيّاً إ  قبل إ 

 أألفا لجميع متغيرإت وأأبعاد إلدرإسة وللأدإة ككل. وإلجدول الاتي يبي قيم معامل كرونباخ(، 0.60من )

 ( 300)ن= ( لفقرإت أأدإة إلدرإسة Cronbach Alphaقيم معامل الاتساق إلدإخلي ) :  5جدول  

 عدد إلفقرإت  Cronbach Alphaقيمة  إلبعد 

 29  0.904   إلمتغير إلمس تقل )ممارسات إدإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء(

 6 0.869 إلتوظيف إلأخضر

 6 0.857 الاس تقطاب إلأخضر

 6 0.769 إلتدريب وإلتطوير إلأخضر 

 5 0.719 إلتحفيز إلأخضر 

 6 0.735 إلتقييم إلأخضر

 16 0.768 إلمتغير إلتابع: إلأدإء إلوظيفي 

 35 0.923 إلأدإة ككل 

" 
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  من   أأكبر  أأنها  على  يدل  مما(  0.923)  ككل  للأدإة  وبلغت(  0.904-0.719)  بي  ترإوحت  إلدرإسة  أأبعاد  لجميع  إلدإخلي  الاتساق  معامل  أأن(  5)  إلجدول  نتائج  تظهر

 .إلدرإسة أأهدإف تحقيق على إلدرإسة أأدإة صلاحية يعكس مما عالي، ثبات بمعامل تمتعها يعن  إلذي إلأمر( 0.60)

 شركات إلصناعية الاردنية؟" تطبيق ممارسات إدإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء ف إل   درجة   "ما   إلنتائج إلمتعلقة بسؤإل إلدرإسة إلأول إلذي ينص على:  -

جابة عن سؤإل   وإلجدإول إلأتية  إلتطبيق لأبعاد إلمتغير إلمس تقل ولجميع إلفقرإت، ودرجةإلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتب،  س تخرإجتم إ إلدرإسة إلأول للا 

 : ذلك توضح

 ( 300إلخضرإء )ن=   إلبشرية   إلموإرد   إدإرة   ممارسات   تطبيق إلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتبة لدرجة  :  6جدول  

 إلتطبيق  درجة  إلرتبة  الانحرإف إلمعياري  إلمتوسط إلحسابي  إلبعد  إلرق 

 إلتوظيف إلأخضر 1
3.16 0.655 

1 
 متوسطة 

 الاس تقطاب إلأخضر 2
3.10 0.647 

2 
 متوسطة 

 متوسطة  4 0.494 3.03 إلتدريب وإلتطوير إلأخضر  3

 متوسطة  5 0.487 3.03 إلتحفيز إلأخضر  4

 إلتقييم إلأخضر 5
3.09 0.681 

3 
 متوسطة 

 متوسطة  - 0.492 3.08 تطبيق ممارسات إدإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء   لدرجة إلمتوسط إلحسابي إلعام  -

( إلجدول  نتائج  إلعام  6تظهر  إلحسابي  إلمتوسط  أأن  معياري  (  3.08)بلغ    إلخضرإء   إلبشرية   إلموإرد   إدإرة   ممارسات   تطبيق   لدرجة (  درجة (  0.492)بانحرإف  يمثل  وهذإ 

  إلأخضر  الاس تقطاب(، تلاه ف إلمرتبة إلثانية بعد  0.655)  ( وبدرجة مرتفعة وبانحرإف معياري3.16)إلمرتبة إلأولى بمتوسط حسابي    إلأخضر  إلتوظيفمتوسطة، وإحتل بعد    تطبيق

حسابي   معياري  (3.10)بمتوسط  وإنحرإف  متوسطة  بعد  0.647)  ودرجة  جاء  إلثالثة  إلمرتبة  ف  وجاء  حسابي  إلأخضر  إلتقييم(،  معياري   (3.09)  بمتوسط  وإنحرإف  متوسطة  بدرجة 

بعد  0.681) جاء  بينما  )  إلأخضر  وإلتطوير  إلتدريب(،  حسابي  بمتوسط  إلأخيرة  قبل  إلمرتبة  )3.03ف  معياري  وإنحرإف  بعد  0.494(  وجاء  متوسطة،  وبدرجة    إلأخضر  إلتحفيز( 

( حسابي  معياري)3.03بمتوسط  وإنحرإف  متوسطة  بدرجة   )0.487( إلأول  إلبعد  لفقرإت  وإلرتب  إلمعيارية  والانحرإفات  إلحسابية  إلمتوسطات  يبي  الاتي  وإلجدول   إلتوظيف(. 

 (.إلأخضر

 إلأخضر   إلبعد إلأول: إلتوظيف  -

 :ذلك توضح إلأتية وإلجدول فقرإت إلبعد إلأول، لجميع إلتطبيق ودرجة وإلرتب، إلمعيارية والانحرإفات  إلحسابية، إلمتوسطات إس تخرإج تم

 ( 300)ن= إلتوظيف إلأخضر إلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتبة لفقرإت بعد  :  7جدول  

ت إلفقرة  ، وإحتلتطبيق متوسطةوهذإ يمثل درجة  (  0.655)بانحرإف معياري  (  3.16)بلغ    لبعد إلتوظيف إلأخضر إلمتوسط إلحسابي إلعام    أأن(  7تظهر نتائج إلجدول )

( "تس تخدم4رق  على  تنص  وإلت  إلأولى  إلمرتبة  )  للوظائف  للمرشحي  إلخضرإء  إلمعايير  إلبشرية  إلموإرد  إدإرة  (  حسابي  بمتوسط  )(  3.27إلخضرإء"  معياري  وبدرجة  0.733وإنحرإف   )

حسابي)1تلتها إلفقرة رق )  تطبيق متوسطة،    إلبشرية   إلموإرد  إدإرة  ممارسات  مفهوم  إلموظف  يدرك  ( وبدرجة متوسطة وإلت تنص على "0.905( وإنحرإف معياري )3.18( بمتوسط 

 إلتطبيق  درجة  إلرتبة  الانحرإف إلمعياري  إلمتوسط إلحسابي  فقرة إل  إلرق 

1 

 0.905 3.18 يدرك إلموظف مفهوم ممارسات إدإرة إلموإرد إلبشرية إلخضرإء

 متوسطة  2

2 
 0.910 3.16 إلوظائف إلخضرإء ف إلوصف إلوظيفيتضمن إلشركة 

3 
 متوسطة 

 متوسطة  5 0.908 3.15 تعمل إلشركة على توظيف إلمهارإت وإلكفاءإت إلخضرإء 3

 متوسطة  1 0.733 3.27 تس تخدم إدإرة إلموإرد إلبشرية إلمعايير إلخضرإء للمرشحي للوظائف إلخضرإء  4

5 
إلبشرية   إلموإرد  إدإرة  وتعتبره تمتلك  الاخضر  إلسلوك  حول  إللازم  إلوعي  إلخضرإء 

 إحدى إجزإء إلمقابلة 

3.15 0.757 
4 

 متوسطة 

6 
 0.826 3.06 يتصف إلقائمي على عملية إلتوظيف الاخضر بالشفافية 

6 
 متوسطة 

 متوسطة  - 0.655 3.16 لبعد إلتوظيف إلأخضر إلمتوسط إلحسابي إلعام   -
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(  0.910( وبانحرإف معياري )3.16إلوظيفي" بمتوسط حسابي )  إلوصف  ف  إلخضرإء  إلوظائف  إلشركة  تضمن  ( وإلت تنص على "2إلخضرإء"، وجاءت ف إلمرتبة إلثالثة إلفقرة رق )

رق ) إلفقرة  جاءت  حي  متوسطة، ف  حسابي )3وبدرجة  وبمتوسط  إلأخيرة  قبل  بالمرتبة  معياري )3.15(  وإنحرإف  "تعمل0.908(  على  تنص  وإلت    إلمهارإت   توظيف  على  إلشركة  ( 

بالشفافية"   الاخضر  إلتوظيف  عملية  على  إلقائمي  يتصف  ( وإلت تنص على " 0.826( وإنحرإف معياري )3.06( بمتوسط حسابي )6"، وأأخيرإ جاءت إلفقرة رق )إلخضرإء  وإلكفاءإت

 )الاس تقطاب إلأخضر(.وإلجدول الاتي يبي إلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتب لفقرإت إلبعد إلثاني وبدرجة متوسطة. 

 إلأخضر   إلبعد إلثاني: الاس تقطاب  -

 :ذلك توضح إلأتية وإلجدول فقرإت إلبعد إلثاني، لجميع إلتطبيق ودرجة وإلرتب، إلمعيارية والانحرإفات  إلحسابية، إلمتوسطات إس تخرإج تم

 ( 300)ن= إلأخضر   الاس تقطابإلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتبة لفقرإت بعد  :  8جدول  

)تظهر   إلجدول  إلعام    أأن(  8نتائج  إلحسابي  الاس تقطاب إلمتوسط  معياري  (  3.10)بلغ    إلأخضر   لبعد  درجة  (  0.647)بانحرإف  يمثل  متوسطةوهذإ  وإحتلتطبيق  ت ، 

تلتها  ( وبدرجة تطبيق متوسطة، 0.741وإنحرإف معياري ) ( 3.29فئة" بمتوسط حسابي ) لأي تمييز دون إلفئات كافة إلشركة ( إلمرتبة إلأولى وإلت تنص على "تس تقطب 4إلفقرة رق )

( رق  حسابي)3إلفقرة  بمتوسط   )3.14( معياري  وإنحرإف  "تلتزم0.945(  على  تنص  وإلت  متوسطة  وبدرجة  تاحة   الاس تقطاب  عملية  ف  الاجتماعية  إلعدإلة  مبدأأ   بتحقيق   إلشركة  (    با 

ف    أأفرإد  لجميع  إلفرصة وجاءت  )إلمجتمع"،  رق  إلفقرة  إلثالثة  "5إلمرتبة  على  تنص  وإلت  حسابي   إلشركة  موقف  دعم  ف  إس تقطابها  تم  إلت   إلبشرية  إلموإرد  تساهم  (  بمتوسط  إلتنافسي" 

( وإلت تنص على  0.865( وإنحرإف معياري )3.03( بالمرتبة قبل إلأخيرة وبمتوسط حسابي )1( وبدرجة متوسطة، ف حي جاءت إلفقرة رق )0.768( وبانحرإف معياري )3.05)

)  إلوظائف  عن  الاعلان  عند  إلخضرإء  إلمعايير  إلشركة  تدرج  " رق  إلفقرة  جاءت  وأأخيرإ   ،" )2إلشاغرة  حسابي  بمتوسط   )3.06( معياري  وإنحرإف   )0.921 " على  تنص  وإلت   ) 

متوسطة.    لدورها  تحقيق  إلبيئية  الاتجاهات  ذوي  إلمرشحي  إلشركة  تس تقطب وبدرجة  إلبعد إلبيئ"  لفقرإت  وإلرتب  إلمعيارية  والانحرإفات  إلحسابية  إلمتوسطات  يبي  الاتي  وإلجدول 

 إلثالث )إلتدريب وإلتطوير إلأخضر(. 

 إلتدريب وإلتطوير إلأخضر  -

 :ذلك توضح إلأتية وإلجدول فقرإت إلبعد إلثالث، لجميع إلتطبيق ودرجة وإلرتب، إلمعيارية والانحرإفات  إلحسابية، إلمتوسطات إس تخرإج تم

 ( 300)ن=إلأخضر   إلتدريب وإلتطوير إلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتبة لفقرإت بعد  :  9جدول  

 إلتطبيق  درجة  إلرتبة  الانحرإف إلمعياري  إلمتوسط إلحسابي  فقرة إل  إلرق 

1 

 0.865 3.03 تدرج إلشركة إلمعايير إلخضرإء عند الاعلان عن إلوظائف إلشاغرة

 متوسطة  5

2 
 0.921 3.03 إلمرشحي ذوي الاتجاهات إلبيئية تحقيق لدورها إلبيئ تس تقطب إلشركة 

6 
 متوسطة 

3 
إلفرصة لجميع  تاحة  با  الاس تقطاب  عملية  ف  الاجتماعية  إلعدإلة  مبدأأ  بتحقيق  إلشركة  تلتزم 

 أأفرإد إلمجتمع

3.14 0.945 
2 

 متوسطة 

4 
 0.741 3.29 تس تقطب إلشركة كافة إلفئات دون تمييز لأي فئة

1 
 متوسطة 

 متوسطة  3 0.768 3.05 تساهم إلموإرد إلبشرية إلت تم إس تقطابها ف دعم موقف إلشركة إلتنافسي  5

6 
 0.823 3.04 يتم تقدي إلطلبات لشغل إلوظائف ف إلشركة عبر الانترنت

4 
 متوسطة 

 متوسطة  - 0.647 3.10   إلأخضر   لبعد الاس تقطاب إلمتوسط إلحسابي إلعام   -

 إلتطبيق  درجة  إلرتبة  الانحرإف إلمعياري  إلمتوسط إلحسابي  فقرة إل  إلرق 

1 

تعتزم إلشركة تعزيز ممارسات إلموإرد إلبشرية إلخضرإء من خلال إلتدريب وإلتطوير  

 عن طريق الاس تغناء عن الاقلام والاورإق

2.94 0.689 

 متوسطة  5

2 
 0.710 2.92 تقوم إلشركة باس تخدإم إلتقنيات إللازمة ف عملية إلتدريب إلمتعلقة بالا دإرة إلبيئية 

6 
 متوسطة 

 متوسطة  2 0.754 3.11 تقوم إلشركة ف إجرإء إلتدريب الاخضر وعلى جوإنب إلسلامة ف الادإرة إلبيئية 3

4 
تسعى إلشركة لا نشاء وتطوير إلخصائص إلشخصية وإلمهارإت إلخضرإء من خلال  

 برإمجها إلتدريبية  

3.14 0.649 
1 

 متوسطة 

 متوسطة  3 0.811 3.04 يتم مرإجعة وتقييم إدإء إلعاملي بعد إنهائهم عملية إلتدريب لتأأكد من تطبيق محاورها 5

6 
 0.729 3.02 تتبنى إلشركة خطه وإضحة للتدريب وإلتطوير الاخضر 

4 
 متوسطة 
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ت ، وإحتلتطبيق متوسطةوهذإ يمثل درجة ( 0.494)بانحرإف معياري ( 3.03)بلغ  لبعد إلتدريب وإلتطوير إلأخضر إلمتوسط إلحسابي إلعام  أأن( 9تظهر نتائج إلجدول )

( وإنحرإف 3.14إلتدريبية" بمتوسط حسابي )  برإمجها  خلال  من  إلخضرإء  وإلمهارإت  إلشخصية  إلخصائص  وتطوير  لا نشاء  إلشركة  تسعى  ( إلمرتبة إلأولى وإلت تنص على "4إلفقرة رق )

متوسطة،  0.649معياري ) تطبيق  وبدرجة  رق )  (  إلفقرة  حسابي)3تلتها  بمتوسط  معياري )3.11(  وإنحرإف   )0.754" على  تنص  وإلت  متوسطة  وبدرجة   إجرإء   ف  إلشركة  تقوم  ( 

رق )  الادإرة  ف  إلسلامة   جوإنب  وعلى  الاخضر  إلتدريب إلفقرة  إلثالثة  إلمرتبة  ف  وجاءت  "5إلبيئية"،  على  تنص  وإلت    إلتدريب   عملية  إنهائهم  بعد  إلعاملي  إدإء  وتقييم  مرإجعة  يتم   ( 

حسابي )  تطبيق  من  لتأأكد معياري )3.04محاورها" بمتوسط  وبانحرإف  رق )0.811(  إلفقرة  حي جاءت  متوسطة، ف  وبدرجة  وبمتوسط حسابي )1(  إلأخيرة  قبل  بالمرتبة   )2.94 )

( معياري  "0.689وإنحرإف  على  تنص  وإلت  والاورإق"،   الاقلام  عن  الاس تغناء  طريق  عن  وإلتطوير   إلتدريب  خلال  من  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  ممارسات  تعزيز  ةإلشرك  تعتزم  ( 

( رق  إلفقرة  جاءت  ) 2وأأخيرإ  حسابي  بمتوسط   )2.92( معياري  وإنحرإف   )0.710" على  تنص  وإلت   بالا دإرة  إلمتعلقة  إلتدريب  عملية  ف  إللازمة  إلتقنيات  باس تخدإم  إلشركة  تقوم  ( 

 وإلجدول الاتي يبي إلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتب لفقرإت إلبعد إلرإبع )إلتحفيز إلأخضر(.إلبيئية" وبدرجة متوسطة. 

 إلتحفيز إلأخضر  -

 :ذلك توضح إلأتية وإلجدول إلبعد إلرإبع،فقرإت  لجميع إلتطبيق ودرجة وإلرتب، إلمعيارية والانحرإفات  إلحسابية، إلمتوسطات إس تخرإج تم

 ( 300)ن= إلأخضر   إلتحفيز إلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتبة لفقرإت بعد  :  10جدول  

ت إلفقرة ، وإحتلتطبيق متوسطةوهذإ يمثل درجة  (  0.722)بانحرإف معياري  (  3.03)بلغ    لبعد إلتحفيز إلأخضر إلمتوسط إلحسابي إلعام    أأن(  10إلجدول )تظهر نتائج  

"يرتبط3رق ) على  تنص  وإلت  إلأولى  إلمرتبة  حسابي )  إدإئهم  بمس توى  للحوإفز  إلموظفي  منح  (  بمتوسط  وإنحرإف  3.10إلبيئ"  متوسطة،  0.704معياري )(  تطبيق  وبدرجة  تلتها    ( 

بالبيئة"، وجاءت    إلمهتمي  للموظفي  وإلمادية إلمعنوية  إلحوإفز  بتقدي   إلشركة  تهتم  ( وبدرجة متوسطة وإلت تنص على "0.704( وإنحرإف معياري )3.08( بمتوسط حسابي)4إلفقرة رق )

( رق  إلفقرة  إلثالثة  إلمرتبة  على5ف  تنص  وإلت  )  إلصديقة  الانتاجية  بالعملية   إلخاصة   إلبيئية  إلممارسات   نحو  إلموظفي  تحفيز   على  إلشركة  تعمل  "  (  حسابي  بمتوسط  ( 3.04للبيئة" 

معياري ) رق )0.769وبانحرإف  إلفقرة  جاءت  حي  متوسطة، ف  وبدرجة  حسابي )1(  وبمتوسط  إلأخيرة  قبل  بالمرتبة  معياري )3.01(  وإنحرإف  ت 0.722(  وإلت   ) " على    تمنح  نص 

)  خضرإء  لمعايير  وفقا  إلحوإفز  إلشركة رق  إلفقرة  جاءت  وأأخيرإ  )2موضوعية"،  حسابي  بمتوسط   )2.94( معياري  وإنحرإف   )0.644" على  تنص  وإلت    إلحوإفز  نظام  تطوير  يتم  ( 

 والانحرإفات إلمعيارية وإلرتب لفقرإت إلبعد إلخامس )إلتقييم إلأخضر(. وإلجدول الاتي يبي إلمتوسطات إلحسابية مس تمر" وبدرجة متوسطة.  بشكل الاخضر

 إلتقييم إلأخضر  -

 :ذلك توضح إلأتية وإلجدول فقرإت إلبعد إلخامس، لجميع إلتطبيق ودرجة وإلرتب، إلمعيارية والانحرإفات  إلحسابية، إلمتوسطات إس تخرإج تم

 ( 300)ن= إلأخضر   إلتقييم إلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتبة لفقرإت بعد  :  11جدول  

 متوسطة  - 0.494 3.03 إلأخضر   لبعد إلتدريب وإلتطوير إلمتوسط إلحسابي إلعام   -

 إلتطبيق  درجة  إلرتبة  الانحرإف إلمعياري  إلمتوسط إلحسابي  فقرة إل  إلرق 

1 

 0.722 3.01 تمنح إلشركة إلحوإفز وفقا لمعايير خضرإء موضوعية 

 متوسطة  4

2 
 0.644 2.94 يتم تطوير نظام إلحوإفز الاخضر بشكل مس تمر  

5 
 متوسطة 

 متوسطة  1 0.704 3.10 يرتبط منح إلموظفي للحوإفز بمس توى إدإئهم إلبيئ  3

 متوسطة  2 0.704 3.08 وإلمادية للموظفي إلمهتمي بالبيئةتهتم إلشركة بتقدي إلحوإفز إلمعنوية  4

5 
تعمل إلشركة على تحفيز إلموظفي نحو إلممارسات إلبيئية إلخاصة بالعملية  

 الانتاجية إلصديقة للبيئة 

3.04 0.769 
3 

 متوسطة 

 متوسطة  - 0.722 3.03 لبعد إلتحفيز إلأخضر إلمتوسط إلحسابي إلعام   -

 إلتطبيق  درجة  إلرتبة  الانحرإف إلمعياري  إلمتوسط إلحسابي  فقرة إل  إلرق 

1 

 0.642 3.08 يتم أأخبار إلموظفي بمعايير تقييم الادإء إلمطلوبة منهم بشكل وإضح

 متوسطة  3

2 
 0.720 2.99 إلشركة مؤشرإت للأدإء الاخضر لا دإرة وتقييم الادإء تمتلك 

6 
 متوسطة 

طلاع إلموظفي على نتائج تقييم إدإئهم 3  متوسطة  2 0.744 3.09 يتم إ 

4 
 0.709 3.05 يعتمد تحديد معايير تقييم الادإء الاخضر على إلوصف إلوظيفي 

4 
 متوسطة 



 

دإرة   ممارسات   دور  إلوظيفي   إلأدإء   تحسي   ف   إلخضرإء   إلبشرية   إلموإرد   إ   
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( إلجدول  نتائج  إلعام    أأن(  9تظهر  إلحسابي  إلتقييمإلمتوسط  معياري  (  3.09)بلغ    إلأخضر   لبعد  درجة  (  0.681)بانحرإف  يمثل  متوسطةوهذإ  وإحتلتطبيق  رق )،  إلفقرة  إلمرتبة  5ت   )

" على  تنص  وإلت  حسابي )  إلمطلوبة  وإلمهام  للوإجبات  إلعاملي   إدإء  مس توى  على  إلتعرف  ف  الاخضر  الادإء  تقييم  يساهم  إلأولى  بمتوسط  معياري )3.31منهم"  وإنحرإف   )0.743 )

طلاع  يتم   ( وبدرجة متوسطة وإلت تنص على "0.744( وإنحرإف معياري )3.09( بمتوسط حسابي)3تلتها إلفقرة رق )  وبدرجة تطبيق متوسطة،   إدإئهم"،    تقييم  نتائج  على  إلموظفي  إ 

( 0.642( وبانحرإف معياري )3.08وإضح " بمتوسط حسابي )  بشكل  منهم  إلمطلوبة   الادإء  تقييم  بمعايير  إلموظفي  أأخبار  يتم  وإلت تنص على "(  1وجاءت ف إلمرتبة إلثالثة إلفقرة رق )

 ( رق  إلفقرة  جاءت  حي  ف  متوسطة،  )6وبدرجة  حسابي  وبمتوسط  إلأخيرة  قبل  بالمرتبة   )3.03( معياري  وإنحرإف   )0.703" على  تنص  وإلت  جرإء  شركةإل   تقوم  (   الادإء  تقييم  با 

 وتقييم  لا دإرة الاخضر للأدإء مؤشرإت  إلشركة تمتلك ( وإلت تنص على "0.720( وإنحرإف معياري )2.99( بمتوسط حسابي )2مس تمر"، وأأخيرإ جاءت إلفقرة رق ) بشكل الاخضر

 الادإء " وبدرجة متوسطة. 

 ينص على: " ما مس توى إلأدإء إلوظيفي للعاملي ف إلشركات إلصناعية إلأردنية؟" إلنتائج إلمتعلقة بالا جابة عن إلسؤإل إلثاني وإلذي   -

جابة عن سؤإل  ذلك:  يوضح وإلجدول إل تي  وإلمس توى لفقرإت إلمتغير إلتابع،إلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتب،  س تخرإجتم إ إلدرإسة إلثاني للا 

 ( 300)ن= إلمتغير إلتابعإلمتوسطات إلحسابية والانحرإفات إلمعيارية وإلرتبة لفقرإت  :  12جدول  

5 
إلتعرف على مس توى إدإء إلعاملي  يساهم تقييم الادإء الاخضر ف 

 للوإجبات وإلمهام إلمطلوبة منهم 

3.31 0.743 
1 

 متوسطة 

6 
جرإء تقييم الادإء الاخضر بشكل مس تمر   0.703 3.03 تقوم إلشركة با 

5 
 متوسطة 

 متوسطة  - 0.681 3.09 إلأخضر   لبعد إلتقييم إلمتوسط إلحسابي إلعام   -

 إلمس توى  إلرتبة  الانحرإف إلمعياري  إلمتوسط إلحسابي  فقرة إل  إلرق 

1 

 0.869 3.21 يمتلك إلموظف إلمعرفة إللازمة حول إلمهام والاعمال إلموكلة إليه 

7 

 متوسط 

2 
 0.917 3.29 الاعمال بكل فعالية وكفاءة يقوم إلعامل بتأأدية 

4 
 متوسط 

 متوسط  11 0.924 3.07 يمتلك إلموظف إلقدرة على إلقيادة وتحمل إلمسؤولية 3

4 
 0.932 3.04 تقوم إلشركة ببناء إلبيئة وإلمناخ إلتنظيمي إللازم لتنفيذ الاعمال وإلمهام 

15 
 متوسط 

5 
 0.887 3.05 وتعزيز روح إلعمل ضمن إلفريق تقوم إلشركة ببناء علاقات إجتماعية 

12 
 متوسط 

6 
فعالية   بكل  الاعمال  إنجاز  ف  إلشركة  تتبعها  إلت  وإلس ياسات  الاجرإءإت  تساهم 

 وكفاءة

3.32 0.960 
3 

 متوسط 

7 
إلوظيفية   إلمس تويات  مختلف  بي  إلمس تمر  إلتنس يق  تحقيق  إلى  إلشركة  تسعى 

 لتحقيق إلجودة إلمطلوبة 

3.43 0.928 
2 

 متوسط 

8 
مس توى   تبي  إلت  إلدورية  إلتقارير  عدإد  وإ  إلموظفي  إدإء  بتقييم  إلشركة  تقوم 

 إدإئهم 

3.10 0.947 
10 

 متوسط 

9 
نجاز مهامه إلوظيفية بأأفضل جودة وبالوقت إلمناسب   1.022 3.17 يلتزم إلموظف با 

9 
 متوسط 

10 
 0.812 3.26 يسعى إلموظف إلى تطوير إدإئه بشكل مس تمر

5 
 متوسط 

11 
 0.945 3.18 يمتلك إلموظف إلمهارإت وإلقدرإت إللازمة لا نجاز مهامه 

8 
 متوسط 

12 
 0.889 3.05 يمتلك إلموظف إلقدرة على إلتكيف وإنجاز إلمهام ف إلحالات إلطارئة 

13 
 متوسط 

13 
إلدورإت   خلال  من  إلموظفي  إدإء  تطوير  إلى  مس تمر  بشكل  إلشركة  تسعى 

 وإلبرإمج إلتدريبية 

3.05 0.951 
14 

 متوسط 

14 
 0.871 2.97 يمتلك إلموظف إلقدرة إللازمة لا دإرة إلنقاش وإلحوإر وإلتوإصل مع الاخرين 

16 
 متوسط 

15 
 0.924 3.24 يلتزم إلموظف بالتعليمات وإلتوجيهات إلت تحددها إدإرة إلشركة 

6 
 متوسط 

16 
والانظمة   إلقوإني  إدإء  تساهم  تطوير  ف  إلشركة  قبل  من  إلمعتمدة  وإلتشريعات 

 إلعاملي 

3.45 0.893 
1 

 متوسط 

 متوسط  - 0.434 3.18 للمتغير إلتابع إلمتوسط إلحسابي إلعام   -
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( إلمرتبة إلأولى  16ت إلفقرة رق )، وإحتلتطبيق متوسطةوهذإ يمثل درجة  (  0.434)بانحرإف معياري  (  3.18)بلغ    إلتابع   للمتغير إلمتوسط إلحسابي إلعام    أأن(  12تظهر نتائج إلجدول )

" على  تنص  )  إدإء  تطوير  ف  إلشركة  قبل  من  إلمعتمدة  وإلتشريعات  والانظمة  إلقوإني  تساهم  وإلت  حسابي  بمتوسط   " )3.45إلعاملي  معياري  وإنحرإف  تطبيق 0.893(  وبدرجة   )

)  متوسطة،   رق  إلفقرة  حسابي)(  7تلتها  )3.43بمتوسط  معياري  وإنحرإف   )0.928" على  تنص  وإلت  متوسطة  وبدرجة   مختلف  بي  إلمس تمر  إلتنس يق  تحقيق  إلى  إلشركة  تسعى  ( 

)  إلجودة  لتحقيق  إلوظيفية  إلمس تويات رق  إلفقرة  إلثالثة  إلمرتبة  ف  وجاءت   ،" "تساهم6إلمطلوبة  على  تنص  وإلت    بكل  الاعمال  إنجاز  ف  إلشركة  اتتبعه  إلت   وإلس ياسات  الاجرإءإت  ( 

)  فعالية حسابي  بمتوسط   " )3.32وكفاءة  معياري  وبانحرإف   )0.960( رق  إلفقرة  جاءت  حي  ف  متوسطة،  وبدرجة   )4( حسابي  وبمتوسط  إلأخيرة  قبل  بالمرتبة  وإنحرإف 3.04(   )

( "0.932معياري  على  تنص  وإلت  )  الاعمال  لتنفيذ  إللازم  إلتنظيمي  وإلمناخ   إلبيئة  ببناء   إلشركة  تقوم  (  رق  إلفقرة  جاءت  وأأخيرإ  )14وإلمهام"،  حسابي  بمتوسط  وإنحرإف 2.97(   )

 الاخرين " وبدرجة متوسطة.  مع وإلتوإصل وإلحوإر إلنقاش لا دإرة إللازمة إلقدرة إلموظف يمتلك  ( وإلت تنص على "0.871معياري )

 إختبار إلفرضيات 

حصائية   دلالة  ذو  مباشر  أأثر  يوجد  لا  باختبار فرضية إلدرإسة إلرئيس ية وإلت تنص على: " إلنتائج إلمتعلقة  - دإرة  لممارسات ( α=0.05)دلالة  مس توى  عند  إ    إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

 إلأردنية".   إلصناعية   إلشركات   ف   للعاملي   إلوظيفي  إلأدإء   ف 

جابة عن هذإ إلسؤإل تم إ جرإء إختبار  حصائية دلالة ذو مباشر أأثر( للكشف عن وجود simple regression) الانحدإر إلبس يطوللا  دإرة لممارسات( α=0.05) دلالة مس توى عند إ   إ 

 . إلأردنية إلصناعية إلشركات ف إلوظيفي إلأدإء ف إلخضرإء إلبشرية إلموإرد

دإرة   لممارسات   مباشر   بوجود أأثر نتائج إختبار الانحدإر إلبس يط للتنبؤ     : 1جدول    ( 300)ن= إلأردنية  إلصناعية   إلشركات   ف   إلوظيفي   إلأدإء   ف   إلخضرإء  إلبشرية   إلموإرد   إ 

 ( Coefficientجدول إلمعاملات )   ANOVA)تحليل إلتباين )  Model Summeryملخص إلنموذج  

الارتباط   إلمتغير إلتابع 

 (R ) 

معامل  

 إلتحديد 

 (2R ) 

 إلمحسوبة 

F 

DF 

درجات  

 إلحرية 

Sig  

مس توى  

 إلدلالة 

 T  Sigإلمحسوبة  Bدرجة إلتأأثير   إلمتغير إلمس تقل 

 مس توى إلدلالة 

دإرة   ممارسات  0.000 299 229.3 0.435 0.659 إلوظيفي إلأدإء     إلموإرد   إ 

 إلخضرإء   إلبشرية 

0.513 15.144 0.000 

حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثرأأظهرت نتائج إلتحليل إلا حصائي إلوإردة ف إلجدول أأعلاه وجود   دإرة  لممارسات(  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ   ف   إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد  إ 

لى وجود =0.659R(، كما بلغ معامل الارتباط )15.144( إلبالغة )tتبعا لقيمة )إلأردنية،  إلصناعية إلشركات ف إلوظيفي إلأدإء حصائية دلالة ذو مباشر أأثر( مما يشُير إ   مس توى  عند إ 

دإرة  لممارسات(  0.05α=)دلالة لى أأن  0.2R=435، أأما معامل إلتحديد فقد بلغ )إلأردنية  إلصناعية  إلشركات   ف  إلوظيفي  إلأدإء  ف  إلخضرإء  إلبشرية  إلموإرد   إ  من    %43.5( وهي تشُير إ 

دإرة  ممارساتكانت بسبب تطبيق    يإلوظيفإلتغيرإت إلحاصلة ف تحقيق إلأدإء     أأثر   يوجد وعليه، ترفف إلفرضية إلصفرية وتقبل إلفرضية إلبديلة إلت تنص على    إلخضرإء.  إلبشرية  إلموإرد  إ 

حصائية دلالة ذو مباشر دإرة لممارسات( α=0.05) دلالة مس توى عند  إ   ".إلأردنية إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف  إلخضرإء إلبشرية إلموإرد إ 

حصائية   دلالة   ذو   مباشر   أأثر   يوجد   لا   إلنتائج إلمتعلقة باختبار إلفرضية إلفرعية إلأولى وإلت تنص على: " -   إلوظيفي   إلأدإء   ف   للتوظيف الاخضر (  α=0.05)دلالة  مس توى   عند   إ 

 إلأردنية".   إلصناعية   إلشركات   ف   للعاملي

إلبس يط الانحدإر  إختبار  إ جرإء  تم  إلسؤإل  هذإ  عن  جابة  وجود  simple regression)  وللا  عن  للكشف  حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر(    للتوظيف (  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ 

 إلأردنية.  إلصناعية إلشركات  ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف الاخضر

 ( 300)ن=  إلأردنية   إلصناعية   إلشركات   ف   إلوظيفي   إلأدإء   ف   الاخضر   للتوظيف  مباشر   بوجود أأثر نتائج إختبار الانحدإر إلبس يط للتنبؤ     : 2جدول  

 ( Coefficientجدول إلمعاملات )   ANOVA)تحليل إلتباين )  Model Summeryملخص إلنموذج  

الارتباط   إلمتغير إلتابع 

 (R ) 

معامل  

 إلتحديد 

 (2R ) 

 إلمحسوبة 

F 

DF 

درجات  

 إلحرية 

Sig  

مس توى  

 إلدلالة 

 T  Sigإلمحسوبة  Bدرجة إلتأأثير   إلمتغير إلمس تقل 

 مس توى إلدلالة 

 0.000 12.844 0.369 الاخضر   إلتوظيف  0.000 299 164.97 0.356 0.597 إلوظيفي إلأدإء  

وجود   أأعلاه  إلجدول  ف  إلوإردة  إلا حصائي  إلتحليل  نتائج  حصائية  دلالة  ذو   مباشر  أأثرأأظهرت  ف  للتوظيف(  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ   ف  إلوظيفي  إلأدإء  الاخضر 

لى وجود  =0.597R(، كما بلغ معامل الارتباط )12.844( إلبالغة )tتبعا لقيمة )إلأردنية،    إلصناعية  إلشركات (  α=0.05)دلالة  مس توى  عند  إ حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر( مما يشُير إ 

ف  للتوظيف بلغ )إلأردنية  إلصناعية  إلشركات  ف  إلوظيفي  إلأدإء  الاخضر  فقد  إلتحديد  معامل  أأما   ،356=0.2R  أأن لى  إ  تشُير  وهي  إلأدإء    35.6%(  تحقيق  ف  إلحاصلة  إلتغيرإت  من 

تطبيق    يإلوظيف بسبب  حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر  يوجد  على  تنص  إلت   إلبديلة  إلفرضية  وتقبل  إلصفرية  إلفرضية  ترفف  وعليه،  الاخضر.  إلتوظيفكانت    مس توى  عند  إ 

 . إلأردنية إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف الاخضر للتوظيف( α=0.05)دلالة

حصائية  دلالة  ذو  مباشر أأثر  يوجد  لا   إلنتائج إلمتعلقة باختبار إلفرضية إلفرعية إلثانية وإلت تنص على: " -   إلوظيفي  إلأدإء  ف للاس تقطاب إلأخضر ( α=0.05)دلالة مس توى  عند  إ 

 إلأردنية".   إلصناعية   إلشركات   ف   للعاملي

جابة عن هذإ إلسؤإل تم إ جرإء    للاس تقطاب (  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر( للكشف عن وجود  simple regression)  إختبار الانحدإر إلبس يطوللا 

 إلأردنية.  إلصناعية إلشركات  ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف الاخضر

 



 

دإرة   ممارسات   دور  إلوظيفي   إلأدإء   تحسي   ف   إلخضرإء   إلبشرية   إلموإرد   إ   
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 ( 300)ن=  إلأردنية   إلصناعية   إلشركات   ف   إلوظيفي   إلأدإء   ف   الاخضر   للاس تقطاب   مباشر   بوجود أأثر نتائج إختبار الانحدإر إلبس يط للتنبؤ     : 3جدول  

 ( Coefficientجدول إلمعاملات )   ANOVA)تحليل إلتباين )  Model Summeryملخص إلنموذج  

الارتباط   إلمتغير إلتابع 

 (R ) 

معامل  

 إلتحديد 

 (2R ) 

 إلمحسوبة 

F 

DF 

درجات  

 إلحرية 

Sig  

مس توى  

 إلدلالة 

 T  Sigإلمحسوبة  Bدرجة إلتأأثير   إلمتغير إلمس تقل 

 مس توى إلدلالة 

 0.000 12.03 0.357 إلأخضر   الاس تقطاب  0.000 299 144.7 0.325 0.572 إلوظيفي إلأدإء  

حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثرأأظهرت نتائج إلتحليل إلا حصائي إلوإردة ف إلجدول أأعلاه وجود     ف   إلوظيفي  إلأدإء  إلأخضر ف  للاس تقطاب(  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ 

لى وجود  =0.572R(، كما بلغ معامل الارتباط )12.03( إلبالغة )tتبعا لقيمة )إلأردنية،    إلصناعية  إلشركات حصائية  دلالة   ذو  مباشر  أأثر ( مما يشُير إ  (  α=0.05) دلالة  مس توى   عند  إ 

لى أأن  0.2R=325، أأما معامل إلتحديد فقد بلغ )إلأردنية  إلصناعية  إلشركات  ف  إلوظيفي  إلأدإء  إلأخضر ف  للاس تقطاب من إلتغيرإت إلحاصلة ف تحقيق إلأدإء    %32.5( وهي تشُير إ 

تطبيق    يإلوظيف بسبب  حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر  يوجد   على  تنص   إلت   إلبديلة  إلفرضية  وتقبل  إلصفرية  إلفرضية  ترفف   وعليه،  إلأخضر.  للاس تقطابكانت   مس توى   عند  إ 

 .إلأردنية  إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء  ف إلأخضر للاس تقطاب( α=0.05)دلالة

- " على:  تنص  وإلت  إلثالثة  إلفرعية  إلفرضية  باختبار  إلمتعلقة  حصائية   دلالة   ذو   مباشر  أأثر   يوجد   لا   إلنتائج  إلأخضر (  α=0.05)دلالة  مس توى   عند   إ  وإلتطوير    إلأدإء   ف   للتدريب 

 إلأردنية".   إلصناعية   إلشركات   ف  للعاملي   إلوظيفي 

هذإ   عن  جابة  إلبس يطوللا  الانحدإر  إختبار  إ جرإء  تم  وجود  simple regression)  إلسؤإل  عن  للكشف  للتدريب  (  α=0.05)دلالة  مس توى  عند  إ حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر( 

 إلأردنية. إلصناعية إلشركات  ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف إلأخضر وإلتطوير

 ( 300)ن=   إلأردنية  إلصناعية   إلشركات   ف   إلوظيفي  إلأدإء   ف   إلأخضر   وإلتطوير   للتدريب   مباشر   بوجود أأثر نتائج إختبار الانحدإر إلبس يط للتنبؤ     : 4جدول  

 ( Coefficientجدول إلمعاملات )   ANOVA)تحليل إلتباين )  Model Summeryملخص إلنموذج  

الارتباط   إلمتغير إلتابع 

 (R ) 

معامل  

 إلتحديد 

 (2R ) 

 إلمحسوبة 

F 

DF 

درجات  

 إلحرية 

Sig  

مس توى  

 إلدلالة 

 T  Sigإلمحسوبة  Bدرجة إلتأأثير   إلمتغير إلمس تقل 

 مس توى إلدلالة 

  وإلتطوير   إلتدريب  0.000 299 166.07 0.358 0.598 إلوظيفي إلأدإء  

 إلأخضر 

0.448 12.887 0.000 

وجود   أأعلاه  إلجدول  ف  إلوإردة  إلا حصائي  إلتحليل  نتائج  حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثرأأظهرت   إلأدإء   ف  إلأخضر  وإلتطوير  للتدريب(  α=0.05)دلالة   مس توى  عند  إ 

)إلأردنية،    إلصناعية  إلشركات  ف  إلوظيفي لقيمة  )tتبعا  إلبالغة   )12.887( الارتباط  معامل  بلغ  كما   ،)0.598R=يشُير مما  وجود    (  لى  حصائية  دلالة   ذو  مباشر  أأثرإ    مس توى  عند  إ 

بلغ )إلأردنية  إلصناعية  إلشركات  ف  إلوظيفي  إلأدإء  ف   إلأخضر  وإلتطوير  للتدريب(  0.05α=)دلالة فقد  إلتحديد  معامل  أأما   ،=0.3582R  أأن لى  إ  تشُير  وهي  إلتغيرإت  35.8(  من   %

إلأدإء   تحقيق  ف  تطبيق    يإلوظيفإلحاصلة  بسبب  وعليه،  وإلتطوير  للتدريبكانت   دلالة  ذو  مباشر  أأثر  يوجد  على  تنص  إلت   إلبديلة  إلفرضية  وتقبل  إلصفرية  إلفرضية  ترفف  إلأخضر. 

حصائية  . إلأردنية إلصناعية إلشركات ف للعاملي  إلوظيفي إلأدإء ف إلأخضر وإلتطوير للتدريب( α=0.05)دلالة مس توى عند إ 

- " على:  تنص  وإلت  إلرإبعة  إلفرعية  إلفرضية  باختبار  إلمتعلقة  حصائية   دلالة   ذو   مباشر   أأثر   يوجد   لا   إلنتائج  إلأخضر (  α=0.05)دلالة   مس توى  عند   إ    إلوظيفي   إلأدإء   ف  للتحفيز 

 إلأردنية".   إلصناعية   إلشركات   ف   للعاملي

هذإ   عن  جابة  إلبس يطوللا  الانحدإر  إختبار  إ جرإء  تم  وجود  simple regression)  إلسؤإل  عن  للكشف  حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر(    للتحفيز(  α=0.05)دلالة   مس توى  عند  إ 

 إلأردنية.  إلصناعية إلشركات  ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف إلأخضر

 ( 300)ن=  إلأردنية   إلصناعية   إلشركات   ف   إلوظيفي   إلأدإء   ف   إلأخضر   للتحفيز  مباشر   بوجود أأثر نتائج إختبار الانحدإر إلبس يط للتنبؤ     : 16جدول  

 ( Coefficientجدول إلمعاملات )   ANOVA)تحليل إلتباين )  Model Summeryملخص إلنموذج  

الارتباط   إلمتغير إلتابع 

 (R ) 

معامل  

 إلتحديد 

 (2R ) 

 إلمحسوبة 

F 

DF 

درجات  

 إلحرية 

Sig  

مس توى  

 إلدلالة 

 T  Sigإلمحسوبة  Bدرجة إلتأأثير   إلمتغير إلمس تقل 

 مس توى إلدلالة 

 0.000 10.827 0.389 إلأخضر   إلتحفيز  0.000 299 117.22 0.282 0.531 إلوظيفي إلأدإء  

حصائية  دلالة   ذو  مباشر  أأثرأأظهرت نتائج إلتحليل إلا حصائي إلوإردة ف إلجدول أأعلاه وجود     إلصناعية  إلشركات  ف  إلوظيفي  إلأدإء  ف  إلأخضر   للتحفيز(  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ 

لى وجود =0.531R(، كما بلغ معامل الارتباط )10.827( إلبالغة )tتبعا لقيمة )إلأردنية،  حصائية دلالة ذو مباشر أأثر( مما يشُير إ    ف  إلأخضر للتحفيز( α=0.05)دلالة مس توى عند إ 

)إلأردنية  إلصناعية  إلشركات  ف  إلوظيفي  إلأدإء بلغ  فقد  إلتحديد  معامل  أأما   ،=0.2822R  أأن لى  إ  تشُير  وهي  إلأدإء  28.2(  تحقيق  ف  إلحاصلة  إلتغيرإت  من  بسبب   يإلوظيف%  كانت 

حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر  يوجد  على  تنص  إلت   إلبديلة  إلفرضية  وتقبل  إلصفرية  إلفرضية  ترفف  وعليه،  إلأخضر.  للتحفيزتطبيق     ف   إلأخضر  للتحفيز(  α=0.05)دلالة  مس توى  عند  إ 

 .إلأردنية إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء
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-  " على:  تنص  وإلت  إلخامسة  إلفرعية  إلفرضية  باختبار  إلمتعلقة  حصائية   دلالة   ذو   مباشر   أأثر   يوجد   لا   إلنتائج  إلأخضر (  α=0.05)دلالة  مس توى   عند   إ    إلوظيفي   إلأدإء   ف   للتقييم 

 إلأردنية".   إلصناعية   إلشركات   ف   للعاملي

إ جرإء   تم  إلسؤإل  هذإ  عن  جابة  إلبس يطوللا  الانحدإر  وجود  simple regression)  إختبار  عن  للكشف  حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر(    للتقييم (  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ 

 إلأردنية.  إلصناعية إلشركات  ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء ف إلأخضر

 ( 300)ن=   إلأردنية   إلصناعية   إلشركات   ف   إلوظيفي  إلأدإء   ف   إلأخضر   للتقييم   مباشر   بوجود أأثر نتائج إختبار الانحدإر إلبس يط للتنبؤ     : 16جدول  

 ( Coefficientجدول إلمعاملات )   ANOVA)تحليل إلتباين )  Model Summeryملخص إلنموذج  

الارتباط   إلمتغير إلتابع 

 (R ) 

معامل  

 إلتحديد 

 (2R ) 

 إلمحسوبة 

F 

DF 

درجات  

 إلحرية 

Sig  

مس توى  

 إلدلالة 

 T  Sigإلمحسوبة  Bدرجة إلتأأثير   إلمتغير إلمس تقل 

 مس توى إلدلالة 

 0.000 10.297 0.323 إلأخضر   إلتقييم  0.000 299 106.033 0.262 0.512 إلوظيفي إلأدإء  

 إلصناعية   إلشركات   ف   إلوظيفي  إلأدإء  ف   إلأخضر  للتقييم(  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ حصائية  دلالة  ذو  مباشر   أأثر أأظهرت نتائج إلتحليل إلا حصائي إلوإردة ف إلجدول أأعلاه وجود  

لى وجود  =0.512R(، كما بلغ معامل الارتباط )10.297( إلبالغة )tتبعا لقيمة )إلأردنية،   حصائية  دلالة  ذو  مباشر  أأثر( مما يشُير إ    ف   إلأخضر  للتقييم(  α=0.05) دلالة  مس توى  عند  إ 

)إلأردنية  إلصناعية  إلشركات  ف  إلوظيفي  إلأدإء بلغ  فقد  إلتحديد  معامل  أأما   ،=0.2622R  أأن لى  إ  تشُير  وهي  إلأدإء  26.2(  تحقيق  ف  إلحاصلة  إلتغيرإت  من  بسبب   يإلوظيف%  كانت 

 ف  إلأخضر  للتقييم(  α=0.05)دلالة  مس توى  عند  إ حصائية  دلالة  ذو  مباشر   أأثر   يوجد  على  تنص  إلت   إلبديلة  إلفرضية  وتقبل  إلصفرية  إلفرضية  ترفف  وعليه،  إلأخضر.  للتقييمتطبيق  

 .إلأردنية إلصناعية إلشركات ف للعاملي إلوظيفي إلأدإء

 إلتوصيات 

 توصلت إليها إلدرإسة، توصي إلدرإسة بما يلي:  وفقاً للنتائج إلت 

إلخضرإء .1 إلبشرية  إلموإرد  إدإرة  ممارسات  أأهمية  حول  لتوعيتهم  إلأردنية  إلصناعية  إلشركات  ف  للعاملي  إلتدريبية  وإلبرإمج  إلورشات  الادإء   عقد  تحسي  ف  دور  من  لها  وما 

 إلوظيفي للمؤسسة. 

 الادإء وإخبار إلموظفي بها.  وتقييم ف إلشركة لا دإرة الاخضر لقياس إلأدإء إت ومعاييرمؤشر توجيه إلشركات نحو أأهمية تحديد وضع  .2

 في على تبن إلسلوك إلأخضر. إجرإء إلعديد من إلمسابقات وإلأنشطة إلت تسعى إلى تفعيل إلسلوك إلأخضر ف إلشركات وتقدي إلحوإفز إلمادية وإلمعنوية لتشجيع إلموظ .3

 إلمعتدلة. وإلحرإرة إلجيدة والاضاءة كالتهوية إعمالهم إدإء على إلموظفي تساعد إلت  إلملائمة إلمناخية إلشروط إلشركات إلصناعية نحو أأهمية تأأميتوجيه  .4

 الانتاج. معدلات من يزيد مناسب تنظيمي مناخ تهيئة طريق عن  فعالة بصورة إعمالهم تنفيذ على إلموظفي تشجيع إلى إلفريق بروح إلمتسم إلجماعي إلعمل تشجيع .5
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