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   ملخص:

فاعلية برنامج إرشادي يستند إلى نظرية ساتير في تحسين أنماط التواصل المهدد للسعادة بين الزوجين والرضا  هدفت هذه الدّراسة إلى الكشف عن        
التواصل ومقياس  ،  الرضا الزواجي، ولتحقيق أهداف الدّراسة تم تطوير مقياسيين هما: مقياس  الزواجي لدى عينة من المتزوجات في محافظ العاصمة عمان 

للسعادة قياس    المهدد  أجل  البرنامج الإرشاديمن  فاعليتهم في  التابع والمستقلوأثرهما على  ،  مستوى  )وقد    .المتغير  المقياس على  مراجعة من (  30طبق 
فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين    يوجد  أنه لاالدّراسة    ، وأظهرت نتائجة، تم إختيار العينة بطريقة القصديةمراجعات مراكز الرعاية الصحية والنفسي 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية  وأظهرت النتائج  كما  ،  التجريبية والضابطة في القياس القبلي لأنماط التواصل لمهددة للسعادة
( بين التطبيق البعدي والمتابعة  a=0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  كما توصلت إلى  ،في القياس القبلي للرضا الزواجي  بطةوالضا 

 . دد للسعادة ومقياس الرضا الزواجيللمجموعة التجريبية على كل من مقياس التواصل المه
 

 الإرشادي، نظرية ساتير، أنماط التواصل المهددة للسعادة، الرضا الزواجي، محافظة العاصمة عمان، الأردن. البرنامج الكلّمات المفتاحية: 
Abstract:  

        This study aimed to uncover the effectiveness of a counseling program based on Satire's theory in 

improving the patterns of communication threatening happiness between spouses and marital 

satisfaction among a sample of married women in the governor of the capital Amman, and to achieve 

the objectives of the study, two measures were developed: the marital satisfaction scale, and the 

communication threatening happiness scale for  Measuring the level of their effectiveness in the 

counseling program, and their impact on the dependent and independent variable.  The scale was 

applied to (30) reviews from the reviews of health and psychological care centers. The sample was 

chosen by intentionality method, and the results of the study showed that there were no statistically 

significant differences between the experimental and control groups in the pre-measurement of patterns 

of communication threatening happiness, and the results showed no significant differences.  Statistical 

significance between the experimental and control groups in the pre-measurement of marital 

satisfaction, and it also found that there were no statistically significant differences at the level of (a = 

0.05) between the post application and follow-up of the experimental group on both the happiness-

threatening communication scale and the marital satisfaction scale. 

 Key Words: Counseling Program, Satyr Theory, Patterns of Communication Threatening Happiness, 

Marital Satisfaction, Amman Governorate, Jordan. 
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 مقدمة   1.1

لبربرذا فبربرلأن الأسبربررة السبربرليمة المتماسبربركة تسبربرهم في تشبربركيل الفبربررد    ،وتقدمبربرهبنبربراا المجتمبربرع    أسبربراستعتبربربر الاسبربررة هبربري  
سبررة المعتلبرة المفككبرة فهبري تسبرهم في ظهبرور الإضبرطرا  لبردى  لق وحدة المجتمع وتماسكة، أمبرا الأالسليم المعافى وهي منط

  ين أفبربرراد الأسبربررة أي ببربرينالفبربررد كمبربرا اكبربرن ان تبربرهدي الى ظهبربرور مشبربركلات إجتماعيبربرة متعبربرددة، وعنبربردما يسبربرود التفبربراهم ببربر
كمبربربرا وتقبربربروم   ومعنبربربرو ا مبربربرن الأفبربربرراد ا خبربربررين،  ى دعمبربربراا مبربربراد ا قبربربرن كبربربرل فبربربررد في الأسبربربررة يتللأالا  والأم والابنبربربراا والاقبربربرار  فبربربر

وذلبربرم مبربرن خبربربرلال  ،  ومواجهتهبربراسبربراعد كبربرل عضبربرو مبربرن أعضبربرائها في مواجهبربرة ضبربرغوطات ا يبربراة  علبربرى مالأسبربررة المتفاهمبربرة  
مواجهبرة    يعتمبردون عليهبرا فيشبربكة قويبرة مبرن العلاقبرات البر     همبالإطمنئبران لأن لبردي الشبرعورمساعدة أفراد الأسرة علبرى 

 (.2010)أبو غزالة، مشكلات ا ياة 
، فالتواصبربرل الزواجبربري لبربره دوره  اة الزوجيبربرةيعتبربربر التواصبربرل الزواجبربري مبربرن المتغبربريرات البربر  اكبربرن أن تبربرهثر في سبربرير ا يبربر

جيبربرة واسبربرتمرايتها، وغيبربرا  التواصبربرل ببربرين البربرزوجين يبربرهدي با يبربراة الزوجيبربرة الى  وأهميتبره الواضبربرحة في ة دة متانبربرة العلاقبربرة الزو 
،  ن التماسبربرم البربرداخلي لبنيبربران الأسبربررة، فهبربرو أرضبربرية الرضبربرا الزواجبربري البربرذي يضبربرممرحلبربرة خطبربررة قبربرد تبربرهدي إلى الانفصبربرال

 (.2007 ويقوي العلاقة بين أفرادها بشكل كبير )الشرمان،
  تببربرع عليهبربرا العلاقبربرات، فالأشبربرجاو النبربراجحون في فبربرن التواصبربرل  البربر  الطريبربرق  الزواجبربري مبربرن أهبربرميعبربرد التواصبربرل  و 

هم أولئم القادرون على إرسال المشبراعر والأفكبرار والمعبراا واسبرتقباوا، والتواصبرل الفعبرال هبرو البحبر  عبرن  يبرع السبربل  
 (. Huston & al, 2001) والوسائل لتحسين العلاقة مع ا خر

لبرذي يضبرمن  وهبرو صبرمام الامبران ا  ،الأساس في حل المشكلات الزوجيبرةر  حجيعتبر  التواصل الفعال  كما وأن  
 بنبربراا الإنسبربربران  ويفعبربرل دورهبربرا في  ،مانينبربربرة النفسبربرية والسبربركينة الروحيبربرة، ممبربرا يعكبربرا إ بربراباا الطالتماسبربرم البربرداخلي ل سبربررة

 (.2006 ،التعلق والثقة المتبادلة )الشريقحي  يرتكز التواصل على علاقات مبنية من الود و  ،المتزن انفعالياا 
ويتضبربربرمن التواصبربربرل الأسبربربرري التبربربرةثيرات النفسبربربرية، والانفعاليبربربرة، والسبربربرلوكية المتبادلبربربرة ببربربرين البربربرزوجين،  يبربربر  يكبربربرون  

، فالتواصبربرل الفعبرال يعبربرد حجبربرر الزاويبربرة  للفبربررد ا خبربرر في تشبربركيل السبربرلو  الإ براح  السبرلو  الإ بربراح لأحبربردهما مبرهثرا وفعبربرالاا 
تحقيبربربرق أهبربربردافها، وتبربربروفير الاتبربربرزان ا يبربربروي البيولبربربروجي، وتبربربروفير الاسبربربرتقرار الانفعبربربرا ،  البربر  ترتكبربربرز عليهبربربرا ا يبربربراة الزوجيبربربرة في  
 (.2003  والأمن الاجتماعي ل سرة )محمود،
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رى، ومفتبربرا   وينظبربرر إلى الاتصبربرال علبربرى أنبربره قلبربرلح العلاقبربرة ا ميميبربرة ووالأسبربراس البربرذي تببربرع عليبربره العلاقبربرات الأخبربر
  الرضبربربرا عبربربرن البربرزواا بشبربربركل عبربربرام يكبربرون في أعلبربربرى درجاتبربربره لبربربردى  وقبربرد بينبربربرت دراسبربربرات عديبربردة أن   ،نجبربرا  العلاقبربربرة الزوجيبربربرة

كمبربرا    يبربرهثر علبربرى الإتصبربرال ببربرين الأةواا،  الجيبربرد   ، وأن الافتقبربرار إلى الاتصبربرال الزواجبربريالأةواا البربرذين يكبربرون تواصبربرلهم جيبربرد 
 & Usoroh & Ekot).)مبرن العوامبرل المهمبرة البر  تبردفع الزوجبرات إلى طلبرلح الطبرلاق  يعبرد  يبرد  الج  تواصبرلوأن ال

Inyang, 2010 
وتعبرد السبرعادة الزوجيبرة هبري احسبراس داخلبري مركبرلح مبرن مشبراعر إ ابيبرة تعكبرا الرضبرا عبرن البرزواا وتبردل عليبرة  

 ,Bulletin)وتنعكا على سلو  الزوجين وشجصبريتهما في صبرورة حيبراة أسبررية متوافقبرة اتبرد اثرهبرا إلى يفبراق ا يبراة  
1995). 

  أن الأسبربرتطلاعات كلهبربرا تشبربرير إلى أن التواصبربرل الزواجبربري المبربرهذي  (Leventhal, 2008)ويقبربرول ليفنثبربرال  
فبربربرلأذا انقطبربربرع هبربربرذا    ،ل في كبربربرل الأمبربربراكن وفي البربرزواا خاصبربربرةفبربربرنحن كبشبربرر خلقنبربربرا لنتواصبربربر  ،يعتبربربر المشبربربركلة الأولى في البربربرزواا

 التواصل فلأن المعيقات الزواجية سوف تزداد.
تعبرد إحبردى نظبرر ت الإرشبراد الأسبرري وواحبردة    إن من أهم نظر ت النظم الأسرية نظرية فرجينيا )ساتير( ال 

البربرنظم البربرنفا الإنسبربراا بشبربركل واضبربر     (System Theories)  ، ت والبربر  اهتمبربرت بعبربرري مفبربراهيم علبربرممبربرن نظبربرر 
ومباشر واتبعت منظورة الذي يرى بأننا نملم القوى والقدرات لكبري نكبرون سبرادة متحكمبرين في مصبرائرنا ولقبرد قبردمت  

  والعمليبربربربرة الارشبربربربرادية  ،والأسبربربربراليلح  ،والأبنيبربربربرة الأساسبربربربرية  قة،الفرضبربربريات المسبربربربرب  :يسبربربراتير نظريتهبربربربرا ضبربربربرمن أرببربربربرع فئبربربربرات وهبربربربر
(Banmen, 2008). 

حظيبرت  ألقبرا  عديبردة في العبرلاا الأسبرري، وقبرد   أحبرد توجهبرات المبرنهج ايبربروي في  تعد نظريبرة فرجينيبرا سبراتير
سبربري وأثبتبربرت فعاليبربرة علاجهبربرا مبربرع  الإ بربراح البربرذي تركتبربره نتيجبربرة أعماوبربرا في ميبربردان الإرشبربراد والعبربرلاا النف  سبربراتير بالانطببربرا 

 . ,Brubacher)2014) وأيضا "معالجة كل أسرة" مع الأسر والأةواا  الأفراد
ومبرنهم مهتمبرون بالبرزواا    يعد الرضا الزواجي من موضوعات ال  اهتم بها الكثير من علماا النفا والمرشبردين،

والأسبربربررة وعلاقبربربرة البربربرزوجين معبربربراا، واثبربربرل الرضبربربرا ببربربرين البربربرزوجين ونوعيبربربرة ا يبربربراة الزوجيبربربرة هبربربردفاا رئيسبربربراا ومهمبربربراا لتحقيبربربرق ا يبربربراة  
  الاسبربررية المسبربرتقرة والبربر  يسبربرعى الأفبربرراد والمجتصبربرون في الارشبربراد النفسبربري والاسبربرري الى المسبربراعدة في تحقيقها)الشمسبربران،

2004.) 
 :وأسئلتها مشكلة الدراسة  2.1

يبربرهدي إلى ة دة عمليبربرة الإتصبربرال والتواصبربرل ببربرين الأةواا،    أن الرضبربرا الزواجبربريمشبربركلة الدراسبربرة ا اليبربرة مبربرن    تنببربرع 
والعمل على تحسين إستمرار ونجا  ا ياة الأسبررية، والبر  أصبربحت هبري أسبراس تطبرور المجتمعبرات وتقبردمها، ومبرع ظهبرور  
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  واا وضبربرعف الرضبربرا الزواجبربري ببربرين الطبربررفين، كبربران بعبربرا المشبربركلات الأسبربررية البربر  أثبربررت ببربردورها علبربرى عمليبربرة إتصبربرال الأة 
مبربربرن وضبربربرع بعبربربرا البربربربرامج الإرشبربربرادية العلاجيبربربرة البربربر  تسبربربراعد الأةواا علبربربرى  طبربربري المشبربربركلات الأسبربربررية، وتقليبربربرل    لاببربربردا

البربر  تبربرهدي إلى نشبربروا مشبربركلات أسبربررية  الجوانبربرلح السبربرلبية المتمثلبربرة في ضبربرعف عمليبربرة الإتصبربرال والتواصبربرل ببربرين الأةواا، و 
  تبرهدي ببردورها إلى  البرزوجينببرين    المشكلات الزواجيبرةكثرة    كما وأن الزوجية بينهما،    السعادةتهثر في الأسرة ككل وعلى  

التوافبربرق النفسبربري والإجتمبربراعي ببربرين الأةواا وهبربرذا يبربرنعكا سبربرلباا علبربرى رضبربرا الأةواا وعلبربرى طبيعبربرة عمليبربرة الإتصبربرال فيمبربرا  
 .بينهم

سبراتير    تناولبرت نظريبرةالدراسبرات العربيبرة والأجنبيبرة البر     نبردرةأيضاا في  مشكلة الدراسة ا الية تتحدد   وأن كما 
، ومبرن هنبرا  ه هبرذه الدراسبرة كمحاولبرة للمسبراهمة في تحسبرين  في تحسين عملية الإتصال والتواصبرل الزواجبري ببرين الأةواا

لعينيبربربرة مبربربرن الزواجبربربرات اللبربربرواه يعبربربرانين مبربربرن مشبربربركلات    عمليبربربرة الإتصبربربرال والتواصبربربرل الزواجبربربري وإلى ة دة الرضبربربرا الزواجبربربري
وصبربرعوبات ةواجيبربرة ةتلفبربرة متمثلبربربرة في: سبربروا التوافبربرق الزواجبربربري، والعنبربرف الزواجبربري، والتعاسبربرة الزواجيبربربرة، وعبربردم رضبربرا عبربربرن  

 العلاقة الزوجية، وتدا الإنسجام والتواصل بين الأةواا.
  شبربريوعاا في المجتمبربرع الاردا والبربر  تعبربرد دلبربريلاا   خبربريرة أصبربربحت ظبربراهرة الطبربرلاق مبربرن الظبربرواهر الأكثبربررا   الأونبربرهوفي    

وأنبربره مبربرن المهبربرم اللكيبربرز علبربرى هبربرذه الفئبربرة وإعطائهبربرا المزيبربرد مبربرن الإهتمبربرام،    علبربرى عبربردم وجبربرود الرضبربرا الزواجبربري ببربرين الأةواا،
فيعتبربربر الاتصبربرال الزواجبربري والرضبربرا الزواجبربري غبربرير الفعبربرال، وهبربرو أحبربرد الأسبربربا  الرئيسبربرة في عبربردم تحقيبربرق السبربرعادة الزوجيبربرة،  

وذلبربرم مبربرن أجبربرل فهبربرم المشبربركلات الأسبربررية وا بربرد مبربرن وقوعهبربرا والعمبربرل   ه ا اجبربرة لمراكبربرز الاصبربرلا  الأسبربرري  هنبربرا    ومبربرن
وعلبرى هبربرذا فقبربرد قامبربرت    علبرى علاجهبربرا، والقيبربرام  رشبراد البربرزوجين إلى الطبربررق الإ ابيبربرة مبرن أجبربرل دوام الأسبربررة وإسبربرتقرارها،

في    الاصبربرلا  الاسبربرري للمحكمبربرة الشبربررعية  مركبربرزمبربرن الزوجبربرات اللبربرواه يبربرراجعن   جبربرراا هبربرذه الدراسبربرة علبربرى عينبربرة  الباحثبربرة  
 محافظة العاصمة عمان.

  وذلبرم مبرن أجبرل  و ه هذه الدراسة ال  من شةنها الكشف عن فعالية بعا الأساليلح العلاجية الإرشبرادية  
فعاليبرة ببررنامج ارشبرادي مسبرتند الى نمبروذا سبراتير في تحسبرين انمبراط  مبردى  "  المتمثل في  لاجابة عن سهال الدراسة الرئيسي

 . وذلم من خلال الإجابة على الاسئلة التالية:"التواصل والرضا الزواجي لدى عينة من مراجعات الاصلا  الاسري
تجريبيبرة والضبرابطة  ببرين ت درجبرات المجمبروعتين ال  ( α= 0.05الدلالبرة ) هل توجد فروق دالة إحصائياا عند مستوى   .1

لمقيبربراس التواصبربرل المهبربردد للسبربرعادة الزوجيبربرة لبربردى عينبربرة مبربرن مراجعبربرات الإصبربرلا  الأسبربرري تعبربرزى  في القيبربراس البعبربردي  
 ؟للبرنامج الإرشادي
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ببرين درجبرات المجمبروعتين التجريبيبرة والضبرابطة في    ( α= 0.05الدلالبرة ) هل توجد فروق دالة إحصبرائياا عنبرد مسبرتوى   .2
 ؟لمقياس الرضا الزواجي لدى عينة من مراجعات الإصلا  الأسري تعزى للبرنامج الإرشاديالقياس البعدي 

القياسبرين البعبردي والتتبعبري لمقيبراس التواصبرل  ببرين    ( α= 0.05الدلالبرة ) هل توجد فروق دالة إحصائية عند مستوى   .3
 ؟راد المجموعة التجريبيةالمهدد للسعادة لدى اف

ببربرين القياسبربرين البعبربردي والتتبعبربري لمقيبربراس الرضبربرا    (α=0.05)هبربرل توجبربرد فبربرراق دالبربرة إحصبربرائياا عنبربرد مسبربرتوى الدلالبربرة   .4
 الزواجي لدى افراد المجموعة التجريبية؟

 ما مستوى نمط التواصل المهدد للسعادة الزوجية لدى عينة من مراجعات الإصلا  الأسري؟ .5
 الرضا الزواجي لدى عينة من مراجعات الإصلا  الأسري؟ما مستوى  .6
 أهداف الدراسة:  3.1

 هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:  دفته
  والرضبرا  التواصل المهدد للسعادة الزوجيةأنماط  التعرف الى وجود فروق بين المجموعتين التجربية والضابطة في قياس   .1

 .البرنامج الإرشاديلدى عينة من مراجعات الأصلا  الأسري من خلال  الزواجي
 الزواجي لدى أفراد المجموعة التجريبية.التواصل المهدد للسعادة والرضا   أنماط  التعرف الى وجود فروق في تحسين .2
 الأسري.التواصل المهدد للسعادة الزوجية لدى عينة من مراجعات الإصلا   أنماطالتعرف على  .3
 الزواجي لدى عينة من مراجعات الإصلا  الأسري. التعرف على مستوى الرضا .4

 أهمية الدراسة:  4.1
 الجانلح النظري والجانلح التطبيقي، وهما كما يلي:الدراسة أهميتها من جانبين:   إستمدت
 الأهمية النظرية:

،  الزواجبري  الرضبراو لمتغيرات الدراسبرة، والبر  تشبرمل: أنمبراط التواصبرل الزواجبري،    يعد هذا البح  إثراا للمعرفة النظرية -
تقبربربروم هبربربرذه الدراسبربربرة علبربربرى تبربربروفير إطبربربرار نظبربربرري عبربربرن نظريبربربرة فرجيبربربرا سبربربراتير وذلبربربرم مبربربرن خبربربرلال إعتبارهبربربرا مبربربرن المتغبربربريرات  و 

 في مجال علم النفا الأسري. -على حد علم الباحثة-ا ديثة  

راجعبربرات الاصبربرلا  الأسبربرري اللبربرواه يعبربرانين مبربرن عبربردم الرضبربرا عبربرن البربرزواا  لم  الرعايبربرة  تقبربرد  الدراسبربرة علبربرى    تسبربراعد هبربرذه -
الأسبربرر وتسبربراعد علبربرى ظهبربرور المشبربركلات الأسبربررية  الكثبربرير مبربرن  حيبربرات    ، والبربر  تبربرهثر علبربرىانمبربراط التواصبربرلضبربرعف في  و 

 فيما بينهم.
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م بتسبرليط الضبروا  لمراجعبرات الإصبرلا  الأسبرري، وتقبرو تجصصبرة  المنفسبرية  السبراعدة  الم  في تقبرد   تساهم هذه الدراسة -
علبربرى نظريبربرة سبربراتير في الإتصبربرال والتواصبربرل الزواجبربري الجيبربرد، وذلبربرم مبربرن أجبربرل خلبربرق بيئبربرة صبربرحية وأمنبربرة لبربردى الأةواا  

 وال  تساعد على بناا الأسرة بشكل أمن ومستقر.
 الأهمية التطبيقية:

الدراسبربرة برنامجبربراا إرشبربراد ا مسبربرتند إلى نمبربروذا سبربراتير يهبربردف إلى    تسبربرلو  العلاجبربري المسبربرتجدم، حيبربر  وفبربرر أهميبربرة الأ -
 تحسين أنماط التواصل والرضا الزواجي لدى عينة من مراجعات الأصلا  الأسري.

  صبرات الإرشبراد النّفسبريّ واللببرويّ اكن أن تكون هذه الدّراسة منطلقاا لدراسات جديدة في منظمات اللبيبرة و صّ  -
 حقق من صدقها وثباتها.التّ   توفيره من مقاييا يتمّ  نظراا لما تمّ 

اكن الاستفادة من أدوات هذه الدّراسة، في  وث ودراسات جديدة يعبردّها كبرل مبرن المرشبرد والطلّببرة في مسبريرتهم   -
 العلميّة والتّعليميّة وتكون ذات صلة بموضو  هذه الدراسة.

عبرلاا  اكن الإستفادة منبره في    إرشادي علاجيل برنامج  على شك  دليلاا علاجياا إرشاد ا كما توفر هذه الدراسة  -
، كمبربربربرا وتبربربربروفر  والبربربربر  تكبربربربرون مرتبطبربربربرة بعمليبربربربرة الإتصبربربربرال والتواصبربربربرل الزواجبربربربري ببربربربرين الأةواا  بعبربربربرا المشبربربربركلات الأسبربربربررية

 .الزواجي  لمقياس الرضا، وا خر لأنماط التواصل الزواجيمقياسين، أحدهما  

 والإجرائية:التعريفات المفاهيمية    5.1

وهو منهج يحتوي على مجموعبرة شبراملة مبرن المعتقبردات والأسبراليلح والأدوات والتمبرارين الإ ابيبرة  نموذج فرجينيا ساتير: 
البربر  تبربردعم التغبربرير الإ بربراح لبربردى الأفبربرراد، ونظبربرام الأسبربررة، والمنظمبربرات والمجتمعبربرات اوليبربرة. ومبربرنهج سبربراتير كنمبربروذا يهبربردف  

عبربرن طريبربرق تعزيبربرز البربروعي والفهبربرم لأنمبربراط الاتصبربرال ببربرين البربرزوجين، وتوسبربريع اكتشبربراف  إلى إحبربرداث تغبربرير دائبربرم لبربردى الأفبربرراد  
  غيبر  والمشبراقبة،الذات والمسهولية الذاتية، وتعزيز الانسجام والاستفادة من الموارد الداخلية مبرن أجبرل التغبرير ايبرارجي )

2015  :23.) 

التجريبيبرة لتحسبرين أنمبراط الاتصبرال الزواجبري لبردى    بأنه الأساليلح البر  يبرتم تطبيقهبرا علبرى أفبرراد المجموعبرةويعرف إجرائياا:  
 .الزوجات
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بأنبربربره تببربربرادل للمشبربربربراعر والمعبربربراا عنبربربربردما يحبربربراول أي مبربربرن البربربربرزوجين فهبربربرم ا خبربربربرر ور يبربربرة مشبربربربركلاتهما    الاتصااااال الزواجااااي:
واختلافاتهما من وجهة نظر كل من الزوا والزوجة، وهذا الاتصال غير محد نما يحبردث أيضبرا مبرن خبرلال ود بالكلمبرات  

 .(7:  2019)بدر،    وا الإصغاا، والصمت، وتعابير الوجه والإاااات

 على مقياس الإتصال الزواجي. يحصل عليها أفراد عينة الدراسةلدرجة ال  با اا:ويعرف إجرائي 

بمعبرع إشبربا     ،أشبا  ا اجات المتوقعة من أةواا بجميع مستو تها وأبعادها لدى كل من البرزوجينهو  الزواجي:   الرضا
والتقبربربردير وغيرهبربربرا مبربربرن  ،  المبربربررأة، الأمبربربران وغريبربربرزة الأمومبربربرة عنبربربرد  ،  والاجتمبربربراعي،  الإشبربربربا  الاقتصبربربرادي  ،ا اجبربربرة الى الجبربربرنا
 .(8:  2019)عواودة،   أشكال ا اجات

 الزواجي. على مقياس الرضا أفراد عينة الدرسةويعرف إجرائياا: بالدرجة ال  تحصل عليها 
 :حدود الدراسة ومحدداتها  6.1
في اوكمبره الشبررعية في دائبررة قاضبري  الدراسة على عينة من مراجعات الأصلا  الأسري    تقتصر إ:  الحدود البشرية -

 عمان    _  القضاة
تم تطبيبرق الدراسبرة علبرى عينبرة مبرن مراجعبرات الأصبرلا  الأسبرري في اوكمبرة الشبررعية التابعبرة لبردائرة  : الحدود المكانيااة -

   .عمان   –قاضي القضاه  
 .2021/2022تم تطبيق الدراسة على أفراد الدراسة في العام  : الحدود الزمانية -
مقيبراس أنمبراط التواصبرل الزواجبري    ايصائص السيكوملية لأدوات الدّراسة ال  تم تطويرهبرا وهبري الحدود الموضوعية: -

 الزواجي والبرنامج الإرشادي المستند إلى نظرية ساتير. الرضا  ومقياس
: تتحدد نتبرائج الدراسبرة ا اليبرة باسبرتجابة المفحوصبرين علبرى مقبراييا الدراسبرة البر  تم تطويرهبرا مبرن  محددات الدراسة -

في    مج الإرشبرادي المسبرتجدمقبل الباحثة لجمع البيبرانات، والتحقبرق مبرن ايصبرائص السبريكوملية لأدوات الدراسبرة والبربرنا
 نتائج خارا هذه ا دود.الوبالتا  لا اكن تعميم ، الدراسة
 أولاً: الأدب النظري  2.2

 :(Indicative program) البرنامج الإرشاديأولًا: 
الإرشبربرادية مبربرن الأدوات المهمبربرة البربر  يسبربرتجدمها المعبربرالجيين مبربرع المسلشبربردين عنبربرد مواجهبربرة العديبربرد  تعتبربربر البربربرامج   

النفسية والاجتماعية، حي  تبدأ العملية الإرشادية بمرحلة تكوين المجموعة، وتنقسم العملية الإرشبرادية   كلاتمن المش
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ل والتجلص من المقاومبرة   مرحلبرة العمبرل وتنتهبري  مرحلة الانتقا  تليها  الى عده مراحل حي  تبدأ بمرحلة البدا والتعرف
 (.Nairobi, 2016)  رحلة التقييم والمتابعةبمبمرحلة الإنهاا وفي بعا الأحيان قد تدفع 

واكبربربرن تعريبربربرف البربربربرنامج الإرشبربربرادي أنبربربره: "مجموعبربربرة مبربربرن ايطبربربروات اوبربربرددة والمنظمبربربرة تسبربربرتند في أساسبربربرها علبربربرى  
النفسبربربربري، وتتضبربربربرمن مجموعبربربربرة مبربربربرن المعلومبربربربرات، وايبربربربربرات، والمهبربربربرارات، والانشبربربربرطة  نظبربربربرر ت وفنيبربربربرات ومببربربربراد  الإرشبربربربراد  

المجتلفبربربرة، البربربر  تقبربربردم ل فبربربرراد خبربربرلال فبربربرلة ةمنيبربربرة محبربربرددة بهبربربردف مسبربربراعدتهم في تعبربربرديل سبربربرلوكاتهم وإكسبربربرابهم سبربربرلوكيات  
ن منهبربرا في  لبر  يعبربرانو ومهبرارات جديبربردة تبرهدي بهبربرم الى تحقيبربرق التوافبرق النفسبربري، وتسبربراعدهم في التغلبرلح علبربرى المشبربركلات ا

 (.7:  2019، )أبو دلبو  "معل  ا ياة
وتعتبربربر ببربررامج الإرشبربراد المرتبطبربرة بالأسبربررة مبربرن أهبربرم ايبربردمات الإرشبربرادية والعبربرلاا النفسبربري البربر  يقبربردمها الإرشبربراد  

من أجل علاا كثير من مشكلات الأسرة ال  تعيق عملية تقبردم المجتمبرع، وتعمبرل علبرى  ايبرة الأسبررة   الأسري النفسي
 (.Luo, 2019وا فاظ على بناا المجتمع الأساسي الذي بدوامه تدوم المجتمعات وتتقدم )

الإرشبراد    ويتم التعامل من قبل المرشبرد النفسبري بعبردد مبرن النظبرر ت الإرشبرادية البر  تتضبرمن تطبيبرق لنظريبرةكما 
مع الأةواا والأسر كالسلوكية، والمعرفية السبرلوكية، ونظريبرة الإرشبراد المتمركبرز حبرول الشبرجص، والتكامليبرة، ومنهبرا مبرا يبرتم  
تطبربرويره أصبربرلاا للعمبربرل والتبربردخل ضبربرمن سبربرياق النظبربرام الزواجبربري والأسبربرري، كنظريبربرة النظبربرام الأسبربرري البربر  تهبربردف إلى  ايبربرة  

اعدتهم من أجل تجاوة مشكلاتهم وصعوبات ا ياة ال  يتعرضبرون وبرا، وتنميبرة  ا ياة الزوجية والأسرة، والعمل على مس
 (.2018أبو سيف، الزواجي )  التوافق والتكيف الزواجي، والرضاجوانلح 

 Marital Communication) أنماااط التواصاال المهاادد للسااعادة بااين الاازوجينثانياااً: 
Patterns)  

يعتبربربر مبربرن العلبربروم البربر  كبربران وبربرا اسبربرهامات كببربريرة في دراسبربرة الاتصبربرال، خاصبربرة إذا مبربرا    الأسبربرري  الإرشبربراد النفسبربريو 
تلبربرم الشجصبربرية المركببربرة البربر   ضبربرع في علاقاتهبربرا لكبربرل مبربرا  بأنبربره  يعتبربربر الفبربررد  كمبربرا و كبربران ا بربردي  عبربرن الاتصبربرال الأسبربرري،  

بر أولى مراحبرل التةسبريا للعلاقبرة   سد العلاقة النفسية القائمة بين الفاعلين الاجتماعيين، فالزواا باعتباره مهسسة يعت
الزوجية باعتبارها علاقبرة اتصبرالية تبرتم ضبرمن سبرياق أسبرري معبرين، لبرن صبررا عبرن خصوصبريات السبرياق الاجتمبراعي العبرام  

وغيرهبربرا مبربرن مكبربرونات السبربرياق البربر  وبربرا    ،والمعبربرايير  ،يميبربرالقو والأعبربرراف،    ،بمكوناتبربره المجتلفبربرة، علبربرى غبربررار العبربرادات والتقاليبربرد 
 (.2016)نادية،    دور في ضبط العملية الاتصالية على مستوى الأسرة
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كمبربرا وينظبربرر إلى عمليبربرة الإتصبربرال بأنهبربرا قلبربرلح العلاقبربرة الزوجيبربرة ا ميميبربرة والأسبربراس البربرذي يبربرتم بنبربراا الأسبربررة عليبربره،  
 :، بأنهالوهو مفتا  النجا  للعلاقة بين الأةواا، وقد تم تعريف عملية الإتصا

"هبربربربري عمليبربربربرة نقبربربربرل وتببربربربرادل المعبربربربرارف والأفكبربربربرار أو ا راا أو المعلومبربربربرات عبربربربرن طريبربربربرق التحبربربربردي  أو الكتاببربربربرة أو  
 (.23:  2019الإشارة" )سلامة، 

عملية تبادل المعلومات، وا راا بين طرفين أو أكثر، مبرن أجبرل التفبراهم حبرول نقطبرة معينبرة، أو أكثبرر، أو  هي "
:  2016" )الطيبربرلح،  أو مبربرن أجبربرل توطيبربرد العلاقبربرات الإنسبربرانية مبربرع المجتمبربرع اوبربريطمبربرن أجبربرل إعبربرلام ا خبربررين بأمبربرر مبربرا،  

34.) 
عملية انتقال المعلومات أو الأفكبرار، أو الاتجاهبرات أو العواطبرف مبرن شبرجص أو  اعبرة إلى شبرجص أو  "هي 

يصبرل    حينما يكبرون المعبرع البرذي يقصبرده المرسبرل هبرو البرذيفعال  ويوصف الاتصال بأنه  ة   اعة أخرى من خلال الرمو 
بالفعبربرل إلى المسبربرتقبل. والاتصبربرال هبربرو أسبربراس كبربرل تفاعبربرل اجتمبربراعي، فهبربرو اكننبربرا مبربرن نقبربرل معارفنبربرا، وييسبربرر التفبربراهم ببربرين  

 (.26:  2015)سليمان،   "الأفراد
تببربرادل الأفكبربرار والمعلومبربرات مبربرن أجبربرل إ بربراد فهبربرم   عمليبربرةكمبربرا وتعرفهبربرا الجمعيبربرة الأمريكيبربرة لعلبربرم البربرنفا بأنهبربرا "

 .(APA, 2018: 281)" في المنظمة نسانيةالإ مشل  وثقة بين العناصر
 ، وهي كما يلي:Smalley  (2017)وللإتصال الزواجي عدد من الأساليب والتي أشار إليها  

يبرهثر هبرذا الأسبرلو  علبرى الأبنبراا في التمبررد واضبرطرابات توافبرق الشجصبرية وا فبراي  سيطرة الأم وخضااوا الأب:  •
هنبربرا  أي إ ابيبربرة في عمليبربرة  مسبربرتوى الإنجبربراة الأكبربراداي، كمبربرا وتثبربرر علبربرى شجصبربرية الأ  وتزيبربرد قبربروة الأم ولا يكبربرون  

 التواصل بين الزوجين.
ويبرهثر هبرذا الأسبرلو  علبرى تعزيبرز إسبرتجابات التمبررد وبشبركل قبروي جبرداا، ويعتبربر مبرن  سيطرة الأب وخضوا الأم:   •

أكثبرر أسبربراليلح الإتصبرال الشبربررقي في وقتنبربرا ا اضبرر والبربرذي يبرهدي إلى عبربردم إنسبربرجام الأةواا مبرع بعضبربرهم البربربعا ولا  
 ياة الزوجية فيما بينهم.يكون هنا  أي شعور با 

وهذا الأسلو  يهثر علبرى تكبرون ا يبراة الزوجيبرة داخبرل الأسبررة،    شكاوى الأب والأم في علاقة كل منها بالآخر: •
ولا يكون هنا  أي شبرعور بالراحبرة والإسبرتقرارية لبردى البرزوجين، ويعتبربر هبرذا الأسبرلو  مبرن أصبرعلح الأسبراليلح لأنبره  

 بين الأةواا.يهدي في كثير من الأحيان إلى الإنفصال  
 (، وهي كما يلي:2017)مرزوقي إليها   تأشكال التواصل السلبي في العلاقة الزوجية، كما أشار 
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يبرتم مبرن خبرلال البحبر  عبرن رضبرا ا خبررين، وذلبرم مبرن خبرلال السبرعي البردائم لإرضبراا ا خبررين، حبربر   الإسترضااا :   •
يشبرعر البرذي يعبريع معبره بالضبريق لأن حياتبره  في ايلافات الزوجيبرة دائمبرا يستسبرلم  بردي  ا خبررين، ووبرذا السبربلح  

 خالية من التحدي.
يعتقبرد أصبرحا  هبرذه الفئبرة أنهبرم دائمبرا علبرى صبروا  ويتميبرزون بالرغببرة في البرتحكم في    اللوم والهجوم على الآخاار: •

 ا خرين، والطرف الذي يعيع معهم، ويشعر الطرف ا خر الذي يعيع معهم باللوم والنقد الدائم.
ركز أصبرحا  هبرذه الفئبرة علبرى الإسبرتمرارية الزائبردة بالمنطقيبرة، وهبرذا الأمبرر  علهبرم يشبرعرون بأنهبرم  ي المنطقية الزائدة: •

 أذكى ولا يهتمون بالمشاعر ويفتقرون إلى التعاطف والفهم في العلاقة الزوجية.
يركبربرز أصبربرحا  هبربرذه الفئبربرة إلى نيبربرل الاهتمبربرام بمواضبربريعهم مهمبربرا كبربران البربرثمن،    اللاعقلانيااة واوااروج عاان الموضااوا: •

 يهتمون  اجاتهم فقط، مهملين بذلم حاجات شريم حياتهم.و 
 (، وهو كما يلي:2013ين رئيسين، والتي تحدث عنها فرح )تصنف أنماط الإتصال الزواجي إلى نمط

تعامبرل  كمبرا ويظهبرر البرنمط الإ براح مبرن خبرلال  :  Positive Communication))الاانما الإبيااا    .1
بعضبربربربرهما البربربربربعا، والإتفبربربربراق فيمبربربربرا بينهمبربربربرا، والعمبربربربرل علبربربربرى إظهبربربربرار الاهتمبربربربرام والتعبربربربراطف، وا بربربربربرلح،  مبربربربرع  البربربربرزوجين  

والإبتسامة، وهو أسبراس دوام الأسبررة، ويعتمبرد عليبره كثبريراا في ة دة عمليبرة الإتصبرال ببرين  والوضو ، ورو  الفكاهة، 
 الزوجين.

علبربرى شبربركل    كمبربرا وتظهبربرر الأنمبربراط السبربرلبية(:  Negative Communicationالااانما السااالبي: ) .2
البربربرنمط  وقبربربرد دلبربربرت الدراسبربربرات أن    الناقبربربرد   إضبربربرافة إلى،  واتصبربربرال قبربربرائم علبربرى الاةدراا،  وصبربربررا ،  وتجنبيبربربرة،  أنمبربراط عدائيبربربرة
 .من أكثر الأنماط السلبية الشائعة ال  تستجدم في الاتصال الزواجي المتطللح  /الانسحاح

ويعتبربربربر البربربرنمط المنسبربربرحلح/المتطللح مبربربرن أكثبربربرر أنمبربربراط الإتصبربربرال الزواجبربربري ظهبربربروراا، والبربربرذي يعبربربررف بأنبربربره هبربربرو أحبربربرد    
القيبرام بمناقشبربرتها بأسبرلو  ناقبرد، ويعتبربربر  ل أحبرد البرزوجين إلى البحبربر  عبرن أي مشبركلة مبربرن أجبرل  الأنمبراط السبرلبية البر  ايبربرّ 

هذا الأسلو  من أكثر الأساليلح شبريوعاا، والبر  يقبروم كبرل مبرن البرزوجين بلبروم الطبررف ا خبرر، ويقبروم في بعبرا الأحيبران  
، بينمبرا يقبروم الطبررف ا خبرر في العلاقبرة الزوجيبرة بتجنبرلح  يريبربضغط المسبرتمر والإ برا  علبرى الطبررف ا خبرر مبرن أجبرل التغ

امبرة للعلاقبرة الزوجيبرة  الاتصبرال مبرن الأنمبراط اود   فيعد هذا البرنمط  ، ويقيام بالانسحا  من هذا النقاشهذا النقاش أو ال
(Holley, Haase & Levenson, 2013.) 
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-El(، والتي أشار إليهااا  Forms of Marital Communicationأشكال الإتصال الزواجي )
Sheikh & Shimizu & Erath & Phil (2019):وهي كما يلي ،  

  هبربرو مبربرن أهبربرم أجبربرزاا العلاقبربرة الزوجيبربرة القويبربرة،(Verbal Communication): أولاً: الإتصااال اللفظااي  
النبربرو  علبربرى تطبربروير العلاقبربرة الزوجيبربرة ا ميميبربرة ببربرين البربرزوجين، ويعبربررف بأنبربره إسبربرتجدام اللغبربرة المنطوقبربرة مبربرن أجبربرل  ويقبربروم هبربرذا  

إرسبربربرال الرسبربربرائل للطبربربررف ا خبربربرر، ويعتمبربربرد هبربربرذا الإتصبربربرال علبربربرى كشبربربرف البربربرذات الزوجيبربربرة مبربربرن خبربربرلال مشبربربراركة المعلومبربربرات  
ماا للبربربرنمط اللفظبربربري في العلاقبربربرة الزوجيبربربرة  الشجصبربربرية ببربربرين الأةواا، وتعتبربربربر النسبربربراا أكثبربربرر أطبربربرراف العلاقبربربرة الزوجيبربربرة إسبربربرتجدا

 وذلم بسبلح رغبتهن في ا دي  أكثر من الرجال.
كما ويعد ذا أهميبرة بالغبرة وكببريرة في    (Nonverbal Communication):ثانياً: الإتصال غير اللفظي  

أقبرل بكثبرير مبرن الأةواا  تطوير وتقوية العلاقة الزوجية وتحسبرينها، ويعتبربر الإتصبرال الغبرير لفظبري ببرين الأةواا الغبرير سبرعداا  
السبربرعداا في حيبربربراتهم الزوجيبربربرة، ويعبربرود هبربربرذا الأمبربربرر إلى أن الإتصبربربرال الغبربرير لفظبربربري هبربربرو إتصبربرال المشبربربراعر والأحاسبربربريا ولغبربربرة  

تعبرد مبرن أقبروى أنبروا  الإتصبرال والتواصبرل، ولا يبرتم إسبرتجدام الكلمبرات في مثبرل هبرذا النبرو  مبرن  هبري  الجسد ببرين الأةواا و 
 ل كبير بلغة الجسد وباللما وتعابير الوجه.الإتصال الزواجي، ويكون مرتبط بشك

 (: Marital satisfaction) ثالثاً: الرضا الزواجي
بشبربركل اكبربرن الأسبربررة مبربرن العبربريع  إلى ةواا إ بربراح ناجبربر ، وذلبربرم   والسبربرعادة الزواجيبربرة    ،ويبربرهدي الرضبربرا الزواجبربري

، وعلبربرى هبربرذا فلاببربرد علبربرى  الزواجبربري  بعيبربردة عبربرن الإضبربرطرابات النفسبربرية البربر  تبربرهثر علبربرى عمليبربرة الإتصبربرال والتواصبربرلبسبربرعادة  
الزوجين أن يتعلما مجموعة من المهارات الزوجية، حي   ه مهبرارة التواصبرل والإتصبرال في بدايبرة المهبرارات الزواجيبرة مبرن  

غير فعالة يهثر على تفاهم البرزوجين وسبرعادتهما، فمبرن  أجل فهم الأةواا لبعضهم البعا، إذ أن وجود الإتصال بصورة  
ذلم يصب  الزوجبران غبرير قبرادرين علبرى إدارة الصبررا  والإتصبرال بشبركل فعبرال ويفشبرلان في مهبراره الإصبرغاا والإسبرتما   
لبعضهما البعا، وقد ايبرل بعبرا البرزوجين لحنسبرحا  ممبرا يسبرهم في إبقبراا المشبركلات الزوجيبرة قائمبرة كمبرا هبري، وكمبرا  

الإتصبربرال ببربرين البربرزوجين مجموعبربرة مبربرن الأسبربربا ، ومنهبربرا مبربرا يلبربري: وجبربرود صبربرعوبة في التعببربرير والإصبربرغاا الفعبربرال    أن لصبربرعوبة
 & Lavnerالمتعلبرق بالأفكبرار والمشبربراعر ببرين البرزوجين، وعبربردم وجبرود مهبرارة لإ بربراذ القبررار وحبرل المشبربركلات الزوجيبرة

Weiss & Miller, 2018) .) 
واضبرحة علبرى الرضبرا الزواجبري، فكلمبرا كبران الرضبرا الزواجبري جيبرداا    كما وأن عملية التواصل الفعالة تبرهثر بصبرورة 

كانت عملية الإتصال إ ابية ببرين الأةواا، وعلبرى هبرذا فقبرد قبرام عبردد كببرير مبرن علمبراا الإرشبراد النفسبري بتعريبرف الرضبرا  
 كما يلي:  الزواجي، وهو
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ا الرضبرا  (، وهبرو نتبراا بعبردين مسبرتقلين همبرOrden & Bradburn, 1968)  ويعبررف أورديبرن وبرادببرورن   
والتبربروتر، وينظبربرر إليبربره علبربرى أنبربره يعبربرز السبربرعادة الزوجيبربرة، وعبربرن طريقبربره تتحبربردد مسبربرتو ت السبربرعادة الزوجيبربره، ومبربرن   اكبربرن  
النظبربرر إلى السبربرعادة في البربرزواا علبربرى أنهبربرا مهشبربرر علبربرى التبربرواةن ببربرين مشبربراعر الرضبربرا والتبربروتر البربر  صبرهبربرا الزوجبربران في سبربرياق  

 تفاعلهما.
زواا ودرجة التقبراا ا اجبرات والتوقعبرات والرغببرات في البرزواا وهبرو يبررتبط  درا   "هو تقييم ذاه لمدى جودة ال 

 (.Homaei & Bozorgi & Ghahfarokhi, 2016: 169)معع السعادة لدى كل من الزوجين"  
  وتعددت النظر ت الإجتماعية ال  تساعد علماا الأرشاد النفسبري علبرى تفسبرير الرضبرا الزواجبري ببرين ا ةواا، 

مبربرن مسبربراعدة الكثبربرير مبربرن ا ةواا علبربرى  طبربري المشبربركلات الزوجيبربرة البربر  يتعرضبربرون وبربرا، والبربر  تعيبربرق عمليبربرة    كمبربرا ومكنبربرتهم
 الرضا والإتصال الزواجي بين الطرفين.

 النظريات النفسية الاجتماعية المفسرة للرضا الزواجي:  
( بوضبربرع أنمبربربروذا  Newcombفقبربرد قبربرام العبربراك نيبربرو كبربرو  ):  (Balance Theory)  نظرياااة التاااوازنأولاً:  

الزواجبربري وبعبربرا المتغبربريرات كالتجبربرانا، والتشبربرابه، والإ بربرا ، وقبربرد  بربرى أنموذجبربره    يوضبربر  مبربرن خلالبربره العلاقبربرة ببربرين الرضبربرا
بنظريبربربربرة التبربربربرواةن، وهبربربربري تقبربربربروم علبربربربرى أفبربربربرلاي أن الأفبربربربرراد لبربربربرديهم ميبربربربرل لاسبربربربرتمرار التبربربربرواةن ببربربربرين الإتجاهبربربربرات المتشبربربربرابهة وببربربربرين  

يصب  فيها درجبرة العاطفبرة تجبراه شبرجص يخبرر مطابقبرة لدرجبرة تشبرابه اتجاهاتبره،    العاطف، ويعرف التواةن بأنه ا الة ال 
حيبربربر  أننبربربرا ننجبربربرذ  بشبربربردة ل فبربربربرراد البربربرذين لبربربرديهم تشبربربراه في الإتجاهبربربرات، وتبربربربرزداد شبربربردة الجاذبيبربربرة ببربربرز دة نسبربربربه التشبربربربرابه  

 (.77:  2017)البدري، 
تفاعبرل الرمبرزي مبرن أكثبرر  تعتبربر نظريبرة ال(:  Symbolic reaction theory)  نظرية التفاعل الرماازيثانياً:  

ومبرن أشبرهر علمبراا هبرذه النظريبرة    النظر ت إستجداماا في جانلح الإرشاد النفسي الأسري خلال العشرين سنة الماضبرية،
هبرم )جبرورا هرببرت ميبرد، وإرفبرنج جوفمبربران(، كمبرا وينظبرر التفاعبرل الرمبرزي إلى الأسبربررة علبرى أنهبرا واحبردة مبرن الشجصبربريات  

النظريبربربرة تهبربرتم بالأمبربربرور الداخليبربرة ل سبربربررة، حيبربر  تركبربربرز علبربرى إختيبربربرار الشبربربرريم،    الاجتماعيبربرة التفاعليبربربرة، ولبربرذلم فبربربرلأن هبربرذه
والتوافبربرق الزواجبربري، وعلاقبربرة الوالبربردين بالأبنبربراا، ومشبربركلات الإتصبربرال، وإ بربراذ القبربررار، وتعمبربرل هبربرذه النظريبربرة علبربرى تكبربروين  

 (.106:  2018الأسرة وتهتم هذه النظرية بأنماط التوافق الجنسي بين الأةواا )المقاطي،  
تعتبربربربر هبربربرذه النظريبربربرة مبربربرن النظبربربرر ت البربربر  تنظبربربرر إلى السبربربرلو   :  (Exchange theory)نظرياااة التباااادل  اً:  ثالثااا 

( وتفيبربرد هبربرذه النظريبربرة  Homansالإنسبربراا علبربرى أنبربره علاقبربرة متبادلبربرة، ومبربرن أشبربرهر علمبربراا هبربرذه النظريبربرة العبربراك هومبربرانز )
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الاجتمبربراعي اثبربرل المبربرادة ايبربرام البربر  مبربرن    بقيامهبربرا بتفسبربرير العمليبربرات الاجتماعيبربرة، وتنطلبربرق هبربرذه النظريبربرة مبربرن أن التفاعبربرل
خلاوبربرا تصبربرنع العلاقبربرات ا ميميبربرة، ومبربرن خبربرلال التفاعبربرل والتواصبربرل يتعبربررف الفبربررد علبربرى إ ابيبربرات وسبربرلبيات أي علاقبربرة  

الزواجي ناتجاا عن إدرا  الزوجين أو الشريم للمكاسلح البر  تعبرود    ا هذه النظرية اكن إعتمار الرضاإنسانية، وفي ضو 
 (.246:  2017عليه من العلاقة أو أنها تفوق المجاسر أو الثمن أو المساهمة ال  يقدمها للعلاقة الزوجية )الزباري،  

 ما يلي: (، وهي ك2016الزواجي التي أشار إليها سمكري )  أبعاد الرضا

 ا فاظ على ا لح أثناا التفاعل اليومي. -
 القدرة على تطوير تواصل فعال. -
 تطوير أهداف وخبرات مشلكة بين الزوجين. -
 تكيف الزوجين مع بعضهما البعا. -

 (، وهي كما يلي:2019الزواجي، والتي أشار إليها عواودة )  المتغيرات المؤثرة في الرضا

 تج سلو  إ اح بين الأةواا يساعدهم على فهم بعضهم البعا.الجنسي بين الأةواا: وهذا المتغير ين الرضا -

التوافبربربرق النفسبربربري في ا يبربربراة الزوجيبربربرة: يعتبربربربر عامبربربرل التوافبربربرق النفسبربربري مبربربرن أكثبربربرر العوامبربربرل أهميبربربرة لأن المشبربربراعر النفسبربربرية   -
 الإجابية هي من  لق السعادة بين الأةواا تفيدهم في فهم بعضهم البعا.

الكثبرير مبرن الأةواا لأن غايبرة العبريع تحبرتم علبرى    تثر هبرذا المتغبرير في تحديبرد حيبراالمستوى الاقتصادي والتعليمي: يه  -
 الزوا أو الزوجة العمل من أجل توفير حياة أمنة لأبنائهم.

 Virginia Sater's theory) نظريااة فرجينيااا ساااتير في الإرشاااد الأسااري الزواجااي :رابعاااً 
of marital family counseling): 

العمبرل بمجبرال العبرلاا الأسبرري منبرذ أكثبرر مبرن ينسبرة وسبرتين    "Virginia Sater's"  رجينيبرا سبراتيرفببردأت   
في مجبربرال علبربرم البربرنفا والإرشبربراد النفسبربري، فقبربرد طبربرورت طريقتهبربرا اياصبربرة في العمبربرل مبربرع الأسبربررة، وفي  وعملبربرت    كمبربرا  ،عامبربراا 
كتاببربربرة نظريتهبربرا البربربر  أطلبربربرق عليهبربرا نظريبربربرة سبربربراتير للعبربرلاا الأسبربربرري، والبربربر  تقبربروم علبربربرى أن اوبربربردف  ت ب( ببربربردأ1983عبربرام )

لعلاا الأسري هو القيام بتعامل مع الأم فمن خلاوا سيتم علاا بقية أفراد الأسرة، وتزيبرد علاقبرات التواصبرل  الرئيا ل
 براح ببرين  ي إلى أنمبراط مبرن الإتصبرال الأسبرري الغبرير إن تبرهدأ  لعلاقة الزوجيبرة المهلمبرة مبرن المبررج والإتصال بينهم، كما أن ا

اتير بوصبربرف الأسبربررة علبربرى أنهبربرا وحبربردة متفاعلبربرة تسبربرعى إلى تحقيبربرق  هثر علبربرى أفبربرراد الأسبربررة، كمبربرا قامبربرت سبربرالبربرزوا والزوجبربرة يبربر
وتعبررف  القدر الكافي من التواةن في العلاقة من خبرلال إسبرتجدام أنمبراط إتصبرال متكبرررة ودائريبرة، والبر  اكبرن التنببره بهبرا،  

ولبربره  يبربرع  سبربرم التبربرواةن الأسبربرري، والبربر  وصبربرفتها سبربراتير بأن العلاقبربرة الزوجيبربرة هبربري اوبربرور البربرذي تتشبربركل حهبربرذه الظبربراهرة  
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 ,Miller & McLendon)العلاقبرات العائليبرة ا خبررى والبر  اكبرن أن تتبرةثر بشبركل مباشبرر بالعلاقبرة الزوجيبرة  
2015.)   

بالنظر إلى الإنسان على أنبره معجبرزة، ويبرتم تطبرويره والعمبرل علبرى بنبراا تطبروير عمليبرة  ساتير رجينيا ف قد إهتمتو  
النمبربربرو والتغيبربربرير والفهبربربرم لديبربربره، كمبربربرا أن سبربربراتير إهتمبربربرت  تصبربربرال الإنسبربربران وذلبربربرم مبربربرن خبربربرلال عمليبربربرة اللمبربربرا، والنظبربربرر،  

لمشبركلة لا تعتبربر  والصوت، وأن كل هذه العمليات أهم بكثير مبرن الكبرلام ببرين النبراس، وكمبرا قامبرت سبراتير  يضبرا  أن ا
علبربربرى فهبربربرم  في الأسبربربررة  تسبربربراعد الأفبربربرراد  كمبربربرا و مشبربربركلة بقبربربردر كيفيبربربرة التعامبربربرل معهبربربرا والقيبربربرام  لهبربربرا بطريقبربربرة مناسبربربربة وفعالبربربرة،  

أنفسهم وتقدير ذواتهم، وتمكبرنهم مبرن العبريع مبرع أسبررهم بطريقبرة أمنبره وتزيبرد مبرن عمليبرة تكبريفهم مبرع عبرالمهم اوبريط بهبرم،  
عيبربربربربرة الفبربربربربررد وإنعاشبربربربربره بطريقبربربربربرة فعالبربربربربرة وأمنبربربربربره تجعلبربربربربره سبربربربربرعيداا في حياتبربربربربره الأسبربربربربررية  كمبربربربربرا كانبربربربربرت سبربربربربراتير تركبربربربربرز علبربربربربرى ة دة داف

 (.Satir & Baldwin, 1983والإجتماعية )
وكمبربرا أشبربرارت سبربراتير إلى الجوانبربرلح العاطفيبربرة والإنتقاليبربرة في حيبربراة البشبربرر، وتبربررى سبربراتير مبربرن خبربرلال هبربرذا الجانبربرلح   

بأن الإنسان يكون لديه مقدرة على التغيير في حياته، و لح أن لا تكون عملية التغيبرير مبرن البرداخل إلى ايبرارا فقبرط،  
اه للفبربررد علبربرى التغبربرير حبربر  يكبربرون راغببربراا ببربردوام هبربرذا التغبربرير  ببربرل  بربرلح أن يكبربرون التغبربرير ناتجبربراا عبربرن رغببربرة كامنبربرة بالتحفيبربرز البربرذ 

 (.2016بز سلامة وجرادات،  وإستمراريته )
كمبربرا وقبربرد  وقبربرد أثبربررت سبربراتير علبربرى نوعيبربرة ونمبربرط الإتصبربرال داخبربرل الأسبربررة، وعلبربرى اختيارهبربرا للتبربردخلات العلاجيبربرة،  

 ت عملهبرا في العبرلاا ا سبرري تقبروم دائمبرا بمقابلبرة الأسبررة بأكملهبرا، وتسبراعد أفبرراد الأسبررة علبرى  كانت سبراتير منبرذ ببردا
وتجبربراه كبربرل مبربرنهم لقخبربرر، وقامبربرت بتعيبربرين وتسبربرجيل التبربرواريخ  الإحسبربراس بصبربرورة أفضبربرل سبربرو أنفسبربرهم، وقيمبربرتهم الذاتيبربرة،  
، ويبربربرتم استقصبربربراا إجبربربرابات الأسبربربرئلة  (2016)السبربربرامرائي،    ل حبربربرداث الأسبربربررية وترتيبهبربربرا ومراحبربربرل تطبربربرور ا يبربربراة الأسبربربررية

 التالية أثناا عملية المقابلة الشجصية، وهي:

 كيف تمت مقابلة الزوجين والإلتقاا بهما؟ -

 هم مقارنة  خوانهم؟كيف يرون وينظرون إلى أنفس -

 كيف كانت توقعاتهم من عملية الأبوة والأمومة )الوالدية(؟ -
تشبربرار  سبربراتير في وضبربرع تبربردخلات علاجيبربرة بأسبربراليلح تسبربرهل حبربردوث النمبربرو لبربردى كبربرل فبربررد مبربرن أفبربرراد الأسبربررة،  

والتنبربرو   التجيبربرل الموجبربره،  )  واسبربرتجدام مبربرنهج إعبربرادة بنبربراا الأسبربررة، وهبربرو مبربرنهج خبربربراه يتببربرع مبربرع الأسبربررة، حيبربر  يتضبربرمن:



  نرمين عوجان

15 
 

المغناطيسي، والتمثيل النفسي، ولعلح الدور، واستجدام أسلو  التمثيبرل والنحبرت الأسبرري(، حيبر  يقبروم أفبرراد الأسبررة  
بالتشكيل والتعبير والقولبة جسد ا عبرن أوضبرا  تشبرير إلى خصبرائص معينبرة لأعضبراا الأسبررة، وتمثبرل أيضبراا بصبرورة جيبردة،  

سرية الفعلية، وأسلو  إعادة تفعيلها كمواضيع مسبرتهدفة في العبرلاا الأسبرري، كمبرا  كما كانت تستجدم الأحداث الأ
 (.2015استجدمت فنيات العلاا الجشتالطي )ساتير، 

 (:  Satire Toolsأدوات ساتير )
قامبربربرت سبربربراتير بالعمبربربرل مبربربرع الأفبربربرراد والأسبربربرر مبربربرن أجبربربرل تطبربربروير أدوات لتسبربربراعد النبربربراس علبربربرى الإتصبربربرال  بربربرلح مبربربرع   

 :، وهي كما يليMiller & McLendon  (2015)أنفسهم ومع ا خرين، وال  تحدث عنها 

 (.Family Rulesقواعد العائلة ) -

 (.Personal icebergالجبل الجليدي الشجصي ) -

 (.Self - Mandala) ماندالا "أركان السعادة" -

 (.Self-Esteem Toolkitمجموعة أدوات تقدير الذات ) -

 (.Change modelنموذا التغير ) -

 (.  Communication positionsمواقف التواصل ) -
 :مراجعات الإصلاح الأسري

يط بهبربرا الكثبربرير مبربرن عوامبربرل التطبربرور والتقبربردم، والبربر  ببربردورها أثبربررت علبربرى بنبربراا الأسبربررة،  يحبربريعبربريع مجتمعنبربرا في بيئبربرة   
وقتحمبربرت خصوصبربريتها، ولعببربرت دوراا في وجبربرود مفبربراهيم خاطئبربرة عبربرن طبيعبربرة العلاقبربرة ببربرين البربرزوجين، فمبربرا لبثبربرت أن أثبربررت  
تلم المفاهيم اياطئة على تفكم الأسرة وتصبرد  البيبروت وإسبرراف الأبنبراا، بسبربلح الطبرلاق النبراجم عبرن هبرذه المبرهثرات  

 (.2019الز دات،  ايارجية في البيئة الاجتماعية )
فكرة إنشاا مكاتلح الإصبرلا  الأسبرري مبرن قببرل دائبررة قاضبري القضبراة الأردنيبرة، لتقبروم علبرى تحقيبرق   لذا جاات 

الر يبربرة الوطنيبربرة البربر  تهبربردف إلى ا فبربراظ علبربرى الأسبربررة و ايتهبربرا، والقيبربرام بتبربرةمين إسبربرتقرارها، وإنسبربرجاماا مبربرع رو  الشبربرريعة  
الضوابط البر  تضبرمن إسبرتمرار الأسبررة في ظبرل    الإسلامية ال  تهدف إلى اوافظة على مهسسات الزواا، والقيام بوضع 

السكينة والمودة والر ة، ولإ اد بيئة مناسبة تمكن الأسبررة مبرن حبرل النزاعبرات الزوجيبرة وتضبرمن وبرا عبردم تشبرتت وضبريا   
 (.2018دار الإفتاا،  الاستقرار الأسري )

يبربرق الأسبربرري، والبربر   كمبربرا ويشبربررف علبربرى مكاتبربرلح الإصبربرلا  الأسبربرري مديريبربرة تسبربرمى: ببربربر مديريبربرة الإصبربرلا  والتوف 
تعمبربرل علبربرى تبربرو  عمليبربرة الإشبربرراف علبربرى المكاتبربرلح الإصبربرلاحية، كمبربرا ويتبربرولى إدارتهبربرا قاضبربري شبربررعي لا تقبربرل درجتبربره عبربرن  

 (.2015السيد، الثالثة يتم تعينة بقرار ر ي من مجلا القاضي الشرعي بنااا على تنسيلح قاضي القضاة )
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المرشدين النفسين وذوي ايبرة بعقد الكثير مبرن البردورات  وتعمل مكاتلح الإصلا  الأسري بتعاون مع بعا   
الإرشادية ال  تساعد المقبلبرين علبرى البرزواا ممبرن هبرم تحبرت السبرن القبرانوا أو المتبرزوجين، بكيفيبرة تعامبرل كبرلا البرزوجين مبرع  

شبركل  بعضهما البعا، كمبرا وتسبراعدهم علبرى معرفبرة ا اجبرات الزوجيبرة الأساسبرية البر  تحمبري دوام الأسبررة وإسبرتقرارها ب
 (.2014العواودة والسعايدة وا ديدي، دائم ومستمر )

 (، وهي كما يلي:2019)الحنيطي أهداف مكاتب الإصلاح الأسري والتي أشار إليها  

تعمبربربربرل علبربربربرى إرشبربربربراد الأسبربربربررة )البربربربرزوجين( إلى كبربربربرل مبربربربرا تحتاجبربربربره مبربربربرن حاجبربربربرات أساسبربربربرية تسبربربربراعدها علبربربربرى دوام الأسبربربربررة   -
 وإستمراريتها.

 عقد دورات تدريبية تساعد الزوجين على الإستمرارية با ياة الزوجية.تقوم مكاتلح الإصلا  الأسري ب -

 تتم عملية إرشاد الأسرة ومساعدتها في مكاتلح الإصلا  الأسري المنتشرة في  يع محافظات المملكة. -

 تعمل مكاتلح الإصلا  الأسري على تحذير الأسرة من كل ما يواجهها من ةاطر تهدد كيان إستقرارها. -

   :الدراسات السابقة  2.2
( دراسبربربرة هبربربردفت إلى الكشبربربرف عبربربرن فاعليبربربرة ببربربررنامج إرشبربربرادي  بربربراعي يسبربربرتند إلى  2019كمبربربرا وأجبربربررت ببربربردر ) 

( وذلبرم مبرن أجبرل تحسبرين مهبرارات التواصبرل الزواجبري، ومبرن أجبرل تحقيبرق أهبرداف الدراسبرة  Scuka, 2005ببررنامج )
( ةوجبرة، تم اسبرتجدام مقيبراس التواصبرل  11به تجبرري،، تكونبرت عينبرة الدراسبرة مبرن )قامت الباحثبرة  سبرتجدام المبرنهج الشبر

تجريبيبرة  الزواجي وبرنامج الإرشاد الجمعي، توصلت نتائج الدراسة إلى وجود فبرروق ذات دلالبرة إحصبرائية في المجموعبرة ال
يلح، كمبرا تم تثيببرت وجبرود  نفسها قبل وبعد التدريلح في الأداا ككبرل وفي أبعبراد مقيبراس التواصبرل الزواجبري ولصبرار التبردر 

 فروق ذات دلالة إحصائية في المجموعة التجريبية بين الإختبار البعدي والتتبعي.
إلى معرفبربربرة العلاقبربربربرة ببربربربرين المهبربربربرارات الزواجيبربربرة والرضبربربربرا الزواجبربربربري والتعبربربربررف إلى    (2019هبربربردفت دراسبربربربرة عبربربربرواودة ) 

مسبرتوى كبربرل مبربرن المهبربرارات الزواجيبربرة والرضبرا الزواجبربري لبربردة التزوجبربرات حبربرديثاا في محافظبرة رام ق والببربريرة، ومبربرن أجبربرل تحقيبربرق  
( مبربربربربرن  370)أهبربربربرداف الدراسبربربربرة قامبربربربرت الباحثبربربربربرة  سبربربربرتجدام المبربربربرنهج الوصبربربربربرفي التحليلبربربربري، تكونبربربربرت عينبربربربربرة البربربربردراس مبربربربرن  

المتزوحبربربرات حبربربرديثاا، وقامبربربرت الباحثبربربرة  سبربربرتجدام مقيبربربراس الرضبربربرا الزواجبربربري ومقيبربربراس المهبربربرارات الزواجيبربربرة، توصبربربرلت نتبربربرائج  
الدراسبربرة إلى أن الدرجبربرة الكليبربرة للمهبربرارات الزواجيبربرة لبربردى عينبربرة الدراسبربرة كانبربرت مرتفعبربرة، في حبربرين جبربراات الدرجبربرة الكليبربرة  

الدراسبربربرة إلى عبربربردم وجبربربرود فبربربرروق دالبربربرة إحصبربربرائياا علبربربرى مقيبربربراس  للرضبربربرا الزواجبربربري بدرجبربربرة متوسبربربرطة، وكمبربربرا توصبربربرلت نتبربربرائج  
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المهارات الزواجية تبعاا لمتغير العمل، في حين كانت الفروق داله إحصائياا تبعاا لمتغيرات العمر ولصبرار المسبرتوى العمبرري  
اس الرضبربرا  الأعلبربرى، والمسبربرتوى التعليمبربري الأعلبربرى، كمبربرا وأشبربرارت النتبربرائج إلى عبربردم وجبربرود فبربرروق دالبربرة إحصبربرائياا علبربرى مقيبربر

الزواجي تبعاا لمتغير العمل، في حين كانت الفروق دالبرة إحصبرائياا تبعبراا لمتغبريرات العمبرر ولصبرار المسبرتوى العمبرري الأعلبرى  
 والمستوى التعليمي الأعلى.

( دراسة هدفت إلى معرفة أثر برنامج إرشادي  عي يسبرتند إلى نمبروذا  2016وأجرى بز سلامة وجرادات )
ينا ساتير في تحسين التواصل الزواجي لدى عينة من الزوجبرات في محافظبرة الزرقبراا، ومبرن أجبرل تحقيبرق أداف الدراسبرة  فرج

( سبربريدة متزوجبربرة مبربرن اللبربرواه يبربرراجعن مركبربرز التنميبربرة  20تم إسبربرتجدام المبربرنهج الشبربربه تجبربرري،، تكونبربرت عينبربرة الدراسبربرة مبربرن )
دام مقياس التواصل الزواجبري وببررنامج المبرنهج ايبربروي، توصبرلت  وكالة الغوث، تم إستج  -المجتمعية التابع لمجيم الزرقاا 

نتبربرائج الدراسبربرة إلى أن درجبربرات المجموعبربرة التجريبيبربرة كانبربرت أعلبربرى بشبربركل دال احصبربرائياا في القيبربراس البعيبربردي وفي القيبربراس  
 المتابع على أبعاد مقياس التواصل الإ اح، وأدنى بشكل دال إحصائياا على أبعاد مقياس التواصل السل،.

 الدراسة )الطريقة والاجرا ات( منهجية  

      :مجتمع الدراسة
محافظبربربرة  في  مراكبربربرز الرعايبربربرة الصبربربرحية والنفسبربربرية  مراجعبربربرة تراجبربربرع مراجعبربربرات    (100)مجتمبربربرع الدراسبربربرة مبربربرن    تكبربربرون       

   العاصمة عمان.
 عينة الدراسة: 

 مراجعة تراجع مراكز الرعاية الصحية والنفسية في محافظة العاصمة عمان.  ( 30تكونت عينة الدراسة من )      
 تم اختيار عينة الدراسة بطريقة قصدية تبعاً للخطوات التالية:

 تم تطبيق الباحثة مقياس أنماط التواصل، والرضا الزواجي. -
 .اخذ الموافقةبعد    مراكز الرعاية الصحية والنفسيةتم تطبيق البرنامج في قاعة ةصصة داخل  -
للمراكبربرز  ( مبربرن مراجعبرات  100تم تطبيبرق الباحثبرة مقيبربراس أنمبراط التواصبربرل، والرضبرا الزواجبربري علبرى العينبرة االمكونبربرة مبرن )  -

 الرعاية الصحية والنفسية.
اختيبربرار العينبربرة بنبربرااا علبربرى حصبربروون علبربرى درجبربرات أقبربرل مبربرن المتوسبربرط علبربرى مقيبربراس أنمبربراط التواصبربرل ومقيبربراس الرضبربرا  تم    -

 ( مراجعة 30)وعددهن   ،الزواجي
( طالببربربرة، والتجريبيبربربرة وعبربربردد  15التوةيبربربرع العشبربربروائي لأفبربربرراد عينبربربرة الدراسبربربرة علبربربرى المجمبربربروعتين: الضبربربرابطة وعبربربردد أفرادهبربربرا )  -

 ( مراجعة.15أفرادها )
 متغيرات الدراسة:
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 المتغير المستقل: البرنامج الإرشادي المستند إلى نموذا ساتير 
 الرضا الزواجي.أنماط التواصل،    المتغيرات التابعة:
 أدوات الدراسة:

  :أنماط التواصلأولا: مقياس     
مبربرن خبربرلال الرجبربرو  إلى الأد  النظبربرري المتعلبربرق  المهبربردد للسبربرعادة    الباحثبربرة بتطبربروير مقيبربراس أنمبربراط التواصبربرل  قامبربرت
المقيبربراس مبربرن    تكبربرون و (  2009(، ومقيبربراس أببربرو مسبربرام  )2016سبربرلامة )، والرجبربرو  إلى مقيبربراس ببربرز  بأنمبربراط التواصبربرل  

وسبربروف تتبربردرا  ( فقبربررة، بهبربردف قيبربراس أنمبربراط الاتصبربرال لبربردى عينبربرة مبربرن مراجعبربرات مراكبربرز الرعايبربرة الصبربرحية والنفسبربرية،  60)
 خبرذ    الإجابة على كل فقرة من فقرات المقياس على سلم إجابات يناسي )دائماا، غالباا، أحياناا، نادراا، أبداا(،  يبر 

الإجاببربرة أببربربرداا )درجبربربرة واحبربربردة(، ونادراا )درجتبربران(، وأحيبربربراناا )ثبربربرلاث درجبربربرات(، وغالببربراا )أرببربربرع درجبربربرات(، ودائمبربربراا )ينبربربرا  
درجبربرات(، في حبربرال الفقبربررات الإ ابيبربرة، ويبربرتم عكبربرا سبربرلم الإجبربرابات في حبربرال الفقبربررات السبربرلبية وتبربردل العلامبربرة المرتفعبربرة  

 .دى عينة من مراجعات مراكز الرعاية الصحية والنفسيةعلى وجود درجة عالية من أنماط التواصل الأسري ل
 :مقياس الرضا الزواجيثانياً: 

الباحثة بتطبروير مقيبراس الرضبرا الزواجبري مبرن خبرلال الرجبرو  إلى الأد  النظبرري المتعلبرق بالرضبرا الزواجبري،   قامت  
( ومقيبربراس العمبربربرارين  2012(، والمشبربربراقبة )2009والرجبربرو  إلى العديبربرد مبربربرن المقبربراييا السبربرابقة كمقيبربربراس أببربرو مسبربرام  )

عينبربرة  اس الرضبربرا الزواجبربري لبربردى  ( فقبربررة بهبربردف قيبربر60(، وسبربريتكون المقيبربراس مبربرن )2017( ومقيبربراس الطراونبربرة )2014)
وسبربروف تتبربردرا الإجاببربرة علبربرى كبربرل فقبربررة مبربرن فقبربررات المقيبربراس علبربرى سبربرلم  ،  مبربرن مراجعبربرات مراكبربرز الرعايبربرة الصبربرحية والنفسبربرية

( في حبربرال الفقبربررات  1،  2،  3،  4،  5إجبربرابات يناسبربري )دائمبربراا، غالببربراا، أحيبربراناا، نادراا، أببربرداا(،  يبربر   خبربرذ الإجبربرابات )
جبربرابات في حبربرال الفقبربررات السبربرلبية وتبربردل العلامبربرة المرتفعبربرة علبربرى وجبربرود درجبربرة عاليبربرة مبربرن  الإ ابيبربرة، ويبربرتم عكبربرا سبربرلم الإ
 مراكز الرعاية الصحية والنفسية في محافظة العاصمة عمان.الرضا الزواجي لدى مراجعات  

 :تم التةكد من صدق المقياس عن طريق صدق المقياس:
في الجامعبرات الأردنيبرة لإببرداا    والاختصبراوتم عري المقيبراس علبرى لجنبرة مبرن اوكمبرين مبرن ذوي ايبربرة   صدق المحتوى:

 .وسيتم التعديل في ضوا ملاحظاتهم  ،حول المقياس  واقلاحاتهميرائهم وملاحظاتهم  
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الرعايبربرة الصبربرحية  مراكبربرز  ( مبربرن مراجعبربرات  30مبربرن )  ةسبربرتطلاعية مكونبربراتم تطبيبربرق المقيبربراس علبربرى عينبربرة    فاعليااة الفقاارات:
وذلبربرم  سبربربرا  معبربراملات ارتببربراط بيرسبربرون ببربربرين الفقبربررات وببربرين مقيبربربراس    ؛مبربرن خبربرارا عينبربربرة الدراسبربرة المسبربرتهدفة  والنفسبربرية

 والأبعاد. بشكل عامالرضا الزواجي  
البرداخلي باسبرتجدام    بالاتسبراقسيسبرتجدم الباحبر  طريقبرة الثببرات   ؛لغبرري التحقبرق مبرن ثببرات المقيبراس ثبات المقياااس:
بفاصبربرل ةمبربربرز مقبربرداره أسبربربربوعان ببربرين التطبيقبربربرين:    Test-Retestوطريقبربربرة الاختببربرار وإعادتبربربره  ألفبربرا    -معادلبربرة كرونببربربرا 
 الأول والثاا.

  بنا  برنامج ارشادي  تم

بهبردف  نمبروذا سبراتير  إرشبرادي يسبرتند إلى    ببررنامجبتطبروير  ةالباحثبر تقبروم  :نموذج ساتيرالبرنامج الإرشادي المستند إلى 
( جلسبرة  15بواقبرع )تحسين أنمبراط التواصبرل والرضبرا الزواجبري لبردى عينبرة مبرن مراجعبرات مراكبرز الرعايبرة الصبرحية والنفسبرية  

 :وذلم على النحو ا ه، ، وسوف يتم تطبيق البرنامجنموذا ساتير؛ من أجل تدريبهم على بعا أساليلح إرشادية

 الزمن  الأهداف  العنوان الجلسة

 الأولى
 والتوقعات والتعريفات التعارف 

 دقيقة  60 أن يتم التعارف  وكسر الجليد بين أعضاا المجموعة ومعايير المجموعة من قبل الأعضاا وأهداف المجموعة والتوقعات  - 

 الوعي واحداث التغير الثانية 
التغيير وامكانيتة ووعي  تهدف هذه الجلسة الى توضي  مفهوم الوعي باحداث التغير واكسا  المشاركة واستبصار بضرورة 

 بضرورة الاتصال مع الذات وكيفية تقبل الذات وا خرين
60 دقيقة    

تهدف هذه الجلسة الى تعريف بانماط الاصغاا لدى المشركات وادرا  معع ومفهموم الاصغاا الفعال واليات   - الاصغاا الفعال  الثالثة 
 الاصغاا وكيفية تطبيقة 

60 دقيقة    

تهدف هذه الجلسة الى توضي  أهمية التعبير والافصا  عن الذات في العلاقة الزوجية والتعرف التعبيرعن المشاعر ال   - التعبير عن المشاعر  الرابعة 
 يشعر بها الفرد وكيفية التميز بينهما

60 دقيقة    

والاتصال الزوجي بشكل خاو وتعريف المشاركات  تهدف هذه الجلسة توضي  مفهوم الاتصال بشكل عام  - 1الاتصال الزوجي السعيد  ايامسة
 بمعيقات الاتصال 

60 دقيقة    

 السادسة 
 

 
تهدف هذه الجلسة الى التاكد من معرفة المشاركات بفهوم الاتصال الزواجي  وتعريفهم بمهارات الاتصال غير الفظي  - 2الاتصال الزوجي السعيد 

 وتدريلح عليها
60 دقيقة    

تهدف هذه الجلسة الى التعريف المشاركات بمفهوم الاتصال والمراحل ال  ار بها هذا النموذا وتوضي  للمشاركات   - للتواصل )المدخلات ( نموذا ساتير  السابعة
 مرحلة المدخلات وكيفية تحسن استقبال المدخلات اللفظية

60 دقيقة    

 نموذا ساتير للتواصل )االمعع (  الثامنة
للمشاركات مرحلة المعع وبالاضافة الى تدريلح المشاركات الى تفسير المعع الذي تهدف هذه الجلسة الى توضي   -

 يستم ادخاله بناا على هذه المرحلة 

 وتدريلح المشاركات الربط بين المدخلات والمعع  -

60 دقيقة    

الزواجي وتدريلح المشاركات على الوعي والاستبصار بالمعاا  تهدف هذه الجلسة الى توضي  خطوة الاهمية بالاتصال  - نموذا ساتير للتواصل )الاهمية (  التاسعة
 وتقيمها وتفسيرها 

60 دقيقة    
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 تصميم الدراسة:

 
 
 

 حي :
(EGالمجموعة التجريبية ) 
(CGالمجموعة الضابطة ) 
(O1 التطبيق القل، لمقياسي ).انماط التواصل ومقياس الرضا الزواجي 
(O2.التطبيق البعدي لمقياسي انماط التواصل ومقياس الرضا الزواجي ) 
(Xالمعالجة الإحصائية ) 
(O3.تطبيق المتابعة لمقياسي انماط التواصل ومقياس الرضا الزواجي ) 

 الزمن  الأهداف  العنوان الجلسة

 نموذا ساتير للتواصل )الاستجابة(  العاشرة
تهدف هذه الجلسة الى مراجعة نموذا للتواصل وتدريلح واستجدام المهارات السابقة في عملية التواصل والتوضي    −

 ال  تستند عليها استجابتنااهمية الاستجابة وماهي الامور 
60 دقيقة    

تهدف الجلسة الى توضي  معع عجلة التةثير ووعي بتاثير على الاخرين وتوضي  معع التاثير الا اح والتاثير  - عجلة التةثير ا ادي عشر 
 السل، والفرق بينهما

60 دقيقة    

 1حل المشكلات  الثاا  عشر
بمفهوم حل المشكلات وايطوات اوامة وذه المهارة بشكل عام وخطوات حل  تهدف الى تعريف المشاركات  −

 المشكلات وتحديد المشكلة وتوليد بدائل واعاطا امثلة على كل خطوه 
60 دقيقة    

 الثالثة 
 عشر 

 2حل المشكلات 
 ا اذ القرار 

ومناقشة اسلاتيجات التنفيذ تهدف هذه الجلسة توضي  معع ا اذ القرار كجطوة من خطوات حل المشكلات  −
 ومهارة ا اذ القرار

60 دقيقة    

 الرابع عشر 
 3حل المشكلات 

 اسلو  حل المشكلات 
تهدف هذه الجلسة الى التعرف المشكلات الموقفية الاساسية والشجصية وادرا  العوامل المساهمة في  فيف   -

 ايلافات الزوجية
60 دقيقة    

60 الشكر للمشاركات على ا ضور والالتزام طيلة الفلة البرنامج توجيه  − الانهاا ايامسة عشر  دقيقة    

 تطبيق المتابعة تطبيق بعدي المعالجة تطبيق قبلي المجموعة

EG O1 X O2 O3 

CG O1 - O2  
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 المعالجة الإحصائية:
مبربربربرن أجبربربربرل اسبربربربرتجراا المتوسبربربربرطات ا سبربربربرابية والاسرافبربربربرات    SPSS)تم اسبربربربرتجدام ببربربربررنامج الرةمبربربربرة الإحصبربربربرائية )

المعياريبربرة لأداا أفبربرراد المجموعبربرة الضبربرابطة والتجريبيبربرة علبربرى القيبربراس القبلبربري والقيبربراس البعبربردي وأداا المجموعبربرة التجريبيبربرة علبربرى  
( للتحقبربربرق مبربربرن فرضبربربريات الدراسبربربرة  ANCOVAقيبربربراس المتابعبربربرة والمتابعبربربرة. وسبربربريتم اسبربربرتجدام تحليبربربرل التببربربراين المشبربربرل  )

 .(3(. وسيتم أيضاا استجدام اختبار )ت( للعينة الواحدة للتحقق من الفرضية )2،1)
 :عرض النتائج ومناقشتها  1.4

بااين    ( α= 0.05الدلالااة ) هاال توجااد فااروق دالااة إحصااائياً عنااد مسااتوى  نتائج السااؤال الأول والااني ياانص علااى:  
متوسطات درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي لانماط التواصل لاادى عينااة ماان المتزوجااات  

 في محافظة العاصمة عمان تعزى للبرنامج الإرشادي؟
لحجابة عن السبرهال الأول تم حسبرا  المتوسبرط ا سبراح والاسبرراف المعيبراري لاسبرتجابات أفبرراد عينبرة الدراسبرة  

تين التجريبية والضبرابطة علبرى مقيبراس أنمبراط التواصبرل المهبردد للسبرعادة القبلبري للتعبررف علبرى تكبرافه المجمبروعتين  في المجموع
 كما هو موض  في الجدول ا ه:

( المتوساااطات الحساااابية والا رافاااات المعيارياااة واختباااار ت لاساااتجابات أفاااراد عيناااة الدراساااة في  1جااادول رقااام )
 مقياس انماط التواصل المهدد للسعادةالمجموعتين التجريبية والضابطة على  

 مستوى الدلالة  قيمة ت الاسراف المعياري المتوسط ا ساح حجم العينة المجموعة
 0.49 1.77 15 الضابطة

13.79 0.054 
 0.56 2.16 15 التجربية 

التجريبيبرة والضبرابطة  يلاحظ من خلال الجدول أعبرلاه عبردم وجبرود فبرروق ذات دلالبرة إحصبرائية ببرين المجمبروعتين  
 (.0.054في القياس القبلي لأنماط التواصل المهددة للسعادة حي  بلغ مستوى الدلالة )

 المناقشة:
اكن أن تفسر هذه النتيجة بأن أنماط التواصل المهددة للسعادة ك يكن وبرا أي أثبرر واضبر  علبرى عينبرة النسبراا   

أدى إلى عبردم إسبرتجابة    والتجريبية في مراكز الرعاية الصحية والنفسية، والذي ببردورهالمتزوجات في المجموعتين الضابطة 
المجمبربروعتين لمثبربرل هبربرذه الأنمبربراط البربر  تبربرهثر ببربردورها علبربرى تقليبربرل عمليبربرة الإتصبربرال والتواصبربرل ببربرين البربرزوجين، وتبربرهثر علبربرى ا يبربراة  

نتشبرار الكثبرير مبرن المشبركلات البر  تكبرون  الزوجية بين الزوجين وبين الزوجين والأطفبرال أيضبراا، كمبرا وتبرهثر ببردورها علبرى إ
 أحد أسبا  عدم توافق الزوجين مع بعضهما البعا، وتوجههما سو الإنفصال والإبتعاد عن الأطفال أيضاا.

( البربربر  أوضبربربرحت أثبربربرر إعبربربرادة بنبربربراا الأسبربربررة في تحسبربربرين  2014وإختلفبربربرت هبربربرذه النتيجبربربرة مبربربرع دراسبربربرة العمبربربرارين )
لبربربربردى عينبربربربرة مبربربربرن الأةواا، كمبربربربرا وإختلفبربربربرت مبربربربرع دراسبربربربرة شبربربربرر  وقبربربربروار     مهبربربربرارات التواصبربربربرل والإنسبربربربرجام والرضبربربربرا الزواجبربربربري
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( والبربربر  هبربربردفت إلى معرفبربربرة طبيعبربربرة التواصبربربرل الزواجبربربري لبربربردى عينبربربرة مبربربرن الأةواا والبربربرذي يعبربربرد مبربربرن أهبربربرم اوكبربربرات  2018)
 ا ساسية في ا ياة الزوجية.

سبربربرة في المجمبربربروعتين  كمبربربرا تم حسبربربرا  المتوسبربربرطات ا سبربربرابية والاسرافبربربرات المعياريبربربرة لاسبربربرتجابات أفبربربرراد عينبربربرة الدرا
التجريبية والضابطة على مقياس انماط التواصبرل المهبردد للسبرعادة وذلبرم للدرجبرة الكليبرة والأبعبراد الفرعيبرة للمقيبراس، كمبرا  

المشبربربرل ، للحكبربربرم علبربربرى دلالبربربرة الفبربربرروق ببربربرين المجمبربربروعتين التجريبيبربربرة    (ANCOVتم اسبربربرتجدام اختببربربرار تحليبربربرل التببربربراين )
 ي عري نتائج التحليل:والضابطة في الدرجة الكلية، وفيما يل

( المتوسطات الحسا  والا رافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة في المجموعتين التجريبية 2جدول رقم )
 والضابطة على مقياس انماط التواصل المهدد للسعادة 

 العدد  المجموعة
 المقياس البعدي  المقياس القبلي 

 الاسراف المعياري المتوسط ا ساح المعياريالاسراف  المتوسط ا ساح
 0.41 2.39 0.49 1.77 15 الضابطة
 0.18 4.14 0.56 2.16 15 التجريبة 
 0.54 2.08 1.08 3.15 30 الكلي

نستنتج من خلال الجدول أعلاه وجود فروق ضاهرية بين المجموعتين التجريبية والضبرابطة في مقيبراس التواصبرل  
القبلي والبعبردي، ولتحديبرد فيمبرا إذا كانبرت هبرذه الفبرروق ذات دلالبرة إحصبرائية تم القيبرام بتحليبرل التببراين  المهدد للسعادة  

 ( وكانت النتائج كا ه:ANCOVAالمشل  )
( لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية ANCOVA( نتائج تحليل التباين المشترك ) 3جدول رقم )

 لسعادة والضابطة في مقياس التواصل المهدد ل
 ايتا مستوى الدلالة  قيمة ف متوسط المربعات  درجات ا رية مجمو  المربعات  مصدر التباين

 0.009 0.619 0.25 0.026 1 0.026 القبلي
 0.874 0.000 18.54 19.403 1 19.403 المجموعة
    0.104 27 2.80 ايطة
     30 346.11 الكلي

     29 25.642 الكلي المعدل 

( لدلالبرة الفبرروق ببرين  ANCOVAخلال الجدول أعلاه الذي يشير إلى نتائج تحليل التباين المشل  )من 
المجمبربربروعتين التجريبيبربربرة والضبربربرابطة في مقيبربربراس التواصبربربرل المهبربربردد للسبربربرعادة، اكبربربرن أن نسبربربرتنتج أنّ هنبربربرا  فبربربرروق ذات دلالبربربرة  

(  18.54للسعادة، حي  كانت قيمبرة ف )إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس التواصل المهدد  
( وذلبربربرم لصبربربرار المجموعبربربرة التجريبيبربربرة في القيبربربراس البعبربربردي حيبربربر  بلبربربرغ المتوسبربربرط ا سبربربراح  0.000عنبربربرد مسبربربرتوى دلالبربربرة )
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(. كمبربرا يشبربرير الجبردول أعبربرلاه أنّ قيمبربرة مرببربرع )ايتبربرا(  2.39( بينمبرا كبربران المتوسبربرط ا سبربراح للمجموعبرة الضبربرابطة )4.14)
%( من التباين بين المجمبروعتين التجريبيبرة  87البرنامج الإرشادي قد فسر ما مقداره )  ( وذا يشير أنّ 0.87قد بلغت )

والضبربربرابطة في مقيبربربراس التواصبربربرل المهبربربردد للسبربربرعادة، ممبربربرا يبربربردل علبربربرى أنّ البربربربرنامج الارشبربربرادي البربربرذي تم تطبيقبربربره علبربربرى أفبربربرراد  
 المجموعة التجريبية قد ساهم في تحسين مقياس التواصل لدى الأفراد.

 المناقشة:
كن أن تفسر هذه النتيجة بأن البرنامج الإرشادي ساعد على تحسين أنماط التواصل المهددة للسبرعادة ببرين  وا 

الأةواا، وذلم من خلال تطوير روابط التواصل بين الزوجين، وتوفير بعا الجلسبرات الإرشبرادية والتوجيهيبرة للزوجبرات  
دوره أهمية التواصل الإ اح ببرين البرزوجين والأبنبراا  من خلال جلسات البرنامج الإرشادي، كما وأن هذا البرنامج فعل ب

معبربراا، وذلبربرم مبربرن خبربرلال إعتببربرار الأسبربررة هبربري عمبربرود البنبربراا الوحيبربرد في المجتمبربرع، كمبربرا وأن هبربرذا البربربرنامج مكبربرن الكثبربرير مبربرن  
الزوجات من فهم طريقة التواصل الإ ابية بينها وبين ةوجها في محيط البيت وفي خارجه، ومنعبرت مثبرل هبرذه الجلسبرات  

 رشادية الزوجات من الإتجاه سو الإنفصال عن شريم حياتها وأسرتها.الإ
عبربرن مبربردى فاعليبربرة ببربررنامج إرشبربرادي  بربراعي    ( البربر  أوضبربرحت2019)ببربردر  وإتفقبربرت هبربرذه النتيجبربرة مبربرع دراسبربرة   

يسبربرتند إلى ببربررنامج سبربروكامن أجبربرل تحسبربرين مهبربرارات التواصبربرل الزواجبربري، كمبربرا وتفقبربرت هبربرذه النتيجبربرة مبربرع دراسبربرة العمبربرارين  
 معرفبربرة أثبربرر إعبربرادة بنبربراا الأسبربررة في تحسبربرين مهبربرارات التواصبربرل والإنسبربرجام والرضبربرا الزواجبربري لبربردى عينبربرة مبربرن  ( إلى2014)

 الأةواا.
 

( المتوسطات الحسابية المعدلة والاخطا  المعيارية على مقياس التواصل المهدد للسعادة لدى 4جدول رقم )
 عينة الدراسة في المجموعتين التجريبية والضابطة

 ايطة المعياري  المتوسط ا ساح المعدل  المجموعة
 0.086 2.40 الضابطة
 0.086 4.12 التجريبية 

ولتحديد دلالة الفروق في الأبعبراد الفرعيبرة لمقيبراس التواصبرل المهبردد للسبرعادة، تم حسبرا  المتوسبرطات ا سبرابية   
 في الجدول ا ه:
والا رافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة في المجموعتين التجريبية ( المتوسطات الحسابية  5جدول رقم )

 والضابطة على أبعاد مقياس التواصل المهدد للسعادة
 البعد القياس

 التجريبية  الضابطة
 الاسراف المعياري المتوسط ا ساح العدد  الاسراف المعياري المتوسط ا ساح العدد 

 القبلي
 0.55 2.15 15 0.51 1.74 15 المسلضي
 0.79 2.21 15 0.58 1.74 15 المتشتت
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 0.58 2.11 15 0.64 1.90 15 المثا  
 0.62 2.18 15 0.50 1.74 15 اللوم

 البعدي

 0.21 4.00 15 0.39 2.36 15 المسلضي
 0.29 4.13 15 0.58 2.40 15 المتشتت
 0.28 4.18 15 0.54 2.42 15 المثا  
 0.35 4.12 15 0.55 2.40 15 اللوم

الجبربردول أعبربرلاه يشبربرير إلى وجبربرود فبربرروق ضبربراهرية ببربرين المجمبربروعتين التجريبيبربرة والضبربرابطة في مقيبربراس التواصبربرل المهبربردد  
للسعادة القبلي والبعدي، ولتحديد فيما إذا كانت هذه الفروق ذات دلالة إحصائية تم القيبرام بتحليبرل التببراين المشبرل   

(ANCOVA)  :وكانت النتائج كا ه 
( لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية ANCOVAنتائج تحليل التباين المشترك ) (  6جدول رقم )

 والضابطة في أبعاد مقياس التواصل المهدد للسعادة 
 ايتا مستوى الدلالة  قيمة ف متوسط المربعات  درجات ا رية مجمو  المربعات  المجال  مصدر التباين

 القبلي

 0.022 0.000 1.054 0.10 1 0.10 المسلضي
 0.020 0.000 1.16 0.120 1 0.055 المتشتت
 0.157 0.000 4.83 0.43 1 0.43 المثا  
 0.001 0.000 0.151 0.016 1 0.016 اللوم

 المجموعة

 0.874 0.31 181.017 18.785 1 18.785 المسلضي
 0.878 0.291 186.778 19.306 1 19.306 المتشتت
 0.882 0.037 19.923 17.448 1 17.448 المثا  
 0.822 0.701 177.246 19.029 1 19.029 اللوم

 ايطة

    0.10 28 2.698 المسلضي
    0.103 28 2.66 المتشتت
    0.090 28 23.27 المثا  
    0.107 28 2.791 اللوم

 الكلي

     30 346.119 المسلضي
     30 34.11 المتشتت
     30 346.119 المثا  
     30 346.119 اللوم

 الكلي المعدل 

     29 25.642 المسلضي
     29 25.64 المتشتت
     29 25.62 المثا  
     29 25.642 اللوم

 
( لدلالة الفبرروق ببرين  ANCOVAمن خلال الجدول أعلاه الذي يشير إلى نتائج تحليل التباين المشل  )

التجريبية والضابطة في مقياس أبعاد التواصل المهدد للسعادة، اكن أن نسبرتنتج أنّ هنبرا  فبرروق ذات دلالبرة  المجموعتين 
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إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس أبعبراد التواصبرل المهبردد للسبرعادة، )البعبرد المثبرا ( حيبر  كانبرت  
موعبربرة التجريبيبربرة في القيبربراس البعبربردي حيبربر  بلبربرغ  ( وذلبربرم لصبربرار المج0.037( عنبربرد مسبربرتوى دلالبربرة )19.92قيمبربرة ف )

(. كمبرا يشبرير الجبردول أعبرلاه أنّ  2.42( بينمبرا كبران المتوسبرط ا سبراح للمجموعبرة الضبرابطة )4.18المتوسط ا سبراح )
%( مبرن التببراين  88( وذلم يشير إلى أنّ البرنامج الإرشبرادي قبرد فسبرر مبرا مقبرداره )0.88قيمة مربع )ايتا( قد بلغت )

 ين التجريبية والضابطة في مقياس التواصل المهدد للسعادة.بين المجموعت
 المناقشة:

وقبرد أظهبربررت نتبربرائج الدراسبربرة ا اليبربرة تحسبربرناا في مهبربرارات التواصبرل الإ ابيبربرة وذلبربرم مبربرن خبربرلال التعببربرير عبربرن ا بربرلح   
أيضبراا في التعببرير  ل ةواا، وكما أنها ساعدت مثل هذه البرامج الإرشبرادية في تحسبرين مهبرارات التواصبرل الإ ابيبرة المتعلقبرة  

عن المشاعر تجاه الأةواا، وذلبرم مبرن خبرلال إسبرتجدام لغبرة "أنا" والتعببرير للزوجبرات عبرن التقبردير والشبرعور بمبرا يقمنبرا ببره،  
والإبتعبربراد عبربرن السبربرلبية في التعببربرير عبربرن عبربردم مقبربردرتها للقيبربرام بواجببربرات المنبربرزل والأسبربررة معبربراا، كمبربرا وأن التبربردريلح علبربرى هبربرذه  

ببربرير اللفظبربري والغبربرير اللفظبربري ولكبربرن بطريقبربرة أكثبربرر إ ابيبربرة، كمبربرا وتبربررتبط هبربرذه النتيجبربرة بطبيعبربرة  البربربرامج ةاد مبربرن مهبربرارات التع
توافر الجو النفسي الأمن والمري  ل ةواا داخل المنزل، والذي توفر من خلال تقبلهم الغبرير مشبرروط والفعبرال للمشبراركة  

سات البربرنامج الإرشبرادي والبر  ببردورها  مع بعضهم البعا، وبالإضافة إلى تطبيق فنية النمذجة ولعلح الدور داخل جل
 كان وا أثر واض  لشعور المشاركة بالتقبل والإرتيا  للزوجات مع أةواجهن.

( البربر  أوضبربرحت أثبربرر معرفبربرة طبيعبربرة التواصبربرل الزواجبربري  2018وإتفقبربرت هبربرذه النتيجبربرة مبربرع دراسبربرة شبربرر  وقبربروار  )
 لدى عينة من الأةواا.

بااين    ( α= 0.05الدلالااة ) : هاال توجااد فااروق دالااة إحصااائياً عنااد مسااتوى  علااى  ياانص  والااني  الثاااي  السااؤال  نتااائج
المتزوجااات  متوسطات درجات المجموعتين التجريبية والضااابطة في القياااس البعاادي لرضااا الزواجااي لاادى عينااة ماان  

 تعزى للبرنامج الإرشادي؟  في محافظة العاصمة عمان
سبرراف المعيبراري لاسبرتجابات أفبرراد عينبرة الدراسبرة  لحجابة عبرن السبرهال الثبراا تم حسبرا  المتوسبرط ا سبراح والا

في المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس الرضبرا الزواجبري القبلبري للتعبررف علبرى تكبرافه المجمبروعتين كمبرا هبرو موضبر   
 في الجدول ا ه:
الدراسة في ( المتوسطات الحسابية والا رافات المعيارية واختبار ت لاستجابات أفراد عينة  7جدول رقم )

 المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس الرضا الزواجي
 مستوى الدلالة  قيمة ت الاسراف المعياري المتوسط ا ساح حجم العينة المجموعة
 0.49 1.77 15 الضابطة

14.206 0.12 
 4.11 2.19 15 التجربية 
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إحصبرائية ببرين المجمبروعتين التجريبيبرة والضبرابطة  يلاحظ من خلال الجدول أعبرلاه عبردم وجبرود فبرروق ذات دلالبرة  
 (.0.12في القياس القبلي للرضا الزواجي حي  بلغ مستوى الدلالة )

 
 المناقشة:

وقد أظهبررت نتبرائج الدراسبرة ا اليبرة بأن مقيبراس الرضبرا الزواجبري ك يكبرن لبره أي  ثبرير علبرى المجمبروعتين الضبرابطة   
واجي أهمية في بناا العلاقات بين البرزوجين، وة دة أواصبرل المبرودة والر برة  والتجريبية في هذه الدراسة، كما وأن للرضا الز 

بينهما، كما وأن لمقياس الرضا الزواجي أهمية في تعزيز الرغببرة في التعببرير عبرن مشبراعر ا برلح والفبرر  ببرين الأةواا، إلا أنبره  
ر بطريقبربربرة إ ابيبربربرة جعلبربربرت مبربربرن  ك يكبربربرن وبربربرذا المقيبربربراس أي أثبربربرر واضبربربر  في هبربربرذه الدراسبربربرة، وك يبربربرتم قيبربربراس مسبربربرتوى هبربربرذا الأثبربربر

 مقياس الرضا الزواجي غير فعال بنسبة لتعزيز أنماط الرضا بين الأةواا.
كمبربربرا تم حسبربربرا  المتوسبربربرطات ا سبربربرابية والاسرافبربربرات المعياريبربربرة لاسبربربرتجابات أفبربربرراد عينبربربرة الدراسبربربرة في المجمبربربروعتين  

اد الفرعيبربرة للمقيبربراس، كمبربرا تم اسبربرتجدام  التجريبيبربرة والضبربرابطة علبربرى مقيبربراس الرضبربرا الزواجبربري وذلبربرم للدرجبربرة الكليبربرة والأبعبربر
المشبربرل ، للحكبربرم علبربرى دلالبربرة الفبربرروق ببربرين المجمبربروعتين التجريبيبربرة والضبربرابطة في    (ANCOVاختببربرار تحليبربرل التببربراين )

 الدرجة الكلية، وفيما يلي عري نتائج التحليل:
المجمااوعتين التجريبيااة  ( المتوسااطات الحسااا  والا رافااات المعياريااة لاسااتجابات عينااة الدراسااة في  8جاادول رقاام )

 والضابطة على مقياس الرضا الزواجي
 العدد  المجموعة

 المقياس البعدي  المقياس القبلي 
 الاسراف المعياري المتوسط ا ساح الاسراف المعياري المتوسط ا ساح

 0.40 2.39 0.49 1.77 15 الضابطة
 0.17 4.11 0.59 2.19 15 التجريبة 
 0.54 2.08 1.06 3.15 30 الكلي

نسبرتنتج مبربرن خبربرلال الجبردول أعبربرلاه وجبربرود فبربرروق ضبراهرية ببربرين المجمبربروعتين التجريبيبرة والضبربرابطة في مقيبربراس الرضبربرا  
الزواجي القبلي والبعدي، ولتحديد فيما إذا كانت هذه الفروق ذات دلالة إحصبرائية تم القيبرام بتحليبرل التببراين المشبرل   

(ANCOVA)  :وكانت النتائج كا ه 
( لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية ANCOVA( نتائج تحليل التباين المشترك ) 9جدول رقم )

 والضابطة في مقياس الرضا الزواجي
 ايتا مستوى الدلالة  قيمة ف متوسط المربعات  درجات ا رية مجمو  المربعات  مصدر التباين
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 0.008 0.637 0.227 0.022 1 0.022 القبلي
 0.87 0.000 19.126 18.811 1 18.811 المجموعة
    0.098 28 2.65 ايطة
     30 342.458 الكلي

     29 25.010 الكلي المعدل 

 
( لدلالبرة الفبرروق  ANCOVAنستنتج من الجدول السبرابق البرذي يشبرير إلى نتبرائج تحليبرل التببراين المشبرل  )

التجريبيبرة والضبرابطة في مقيبراس الرضبرا الزواجبري، اكبرن أن نسبرتنتج أنّ هنبرا  فبرروق ذات دلالبرة إحصبرائية  بين المجموعتين 
( عنبربرد مسبربرتوى  19.126ببربرين المجمبربروعتين التجريبيبربرة والضبربرابطة علبربرى مقيبربراس الرضبربرا الزواجبربري، حيبربر  كانبربرت قيمبربرة ف )

( بينمبربرا  4.11توسبربرط ا سبربراح )(، وذلبربرم لصبربرار المجموعبربرة التجريبيبربرة في القيبربراس البعبربردي حيبربر  بلبربرغ الم0.000دلالبربرة )
(. كمبربربرا يشبربربرير الجبربربردول أعبربربرلاه أنّ قيمبربربرة مرببربربرع )ايتبربربرا( قبربربرد بلغبربربرت  2.39كبربربران المتوسبربربرط ا سبربربراح للمجموعبربربرة الضبربربرابطة )

%( مبربربربربرن التببربربربربراين ببربربربربرين المجمبربربربربروعتين التجريبيبربربربربرة  87( وذا يشبربربربرير أنّ البربربربربربرنامج الإرشبربربربربرادي قبربربربربرد فسبربربربربرر مبربربربربرا مقبربربربربرداره )0.87)
يبربربربردل علبربربربرى أنّ البربربربربرنامج الارشبربربربرادي البربربربرذي تم تطبيقبربربربره علبربربربرى أفبربربربرراد المجموعبربربربرة    والضبربربربرابطة في مقيبربربربراس الرضبربربربرا الزواجبربربربري، ممبربربربرا

 التجريبية قد ساهم في تحسين مقياس الرضا الزواجي لدى أفراد عينة الدراسة.
 المناقشة:

اكن أن تفسر هذه النتيجة بأن البرنامج الإرشادي سبراهم وبشبركل واضبر  في تحسبرين مقيبراس الرضبرا الزواجبري   
لدى النساا المتزوجات في مراكز الرعاية الصحية والنفسية في محافظة العاصمة عمان، وذلبرم مبرن خبرلال وضبرع أنشبرطة  

ت الرضبرا الزواجبري لبردى عينبرة الدراسبرة، كمبرا  تدريبية داخبرل البربرنامج الإرشبرادي تسبراعد المتزوجبرات علبرى تحسبرين مسبرتو 
ويسبربراعد البربربرنامج الإرشبربرادي علبربرى تطبربروير مسبربرتو ت الرضبربرا الزواجبربري ببربرين الزوجبربرات والأةواا مبربرع بعضبربرهم البربربعا، والبربر   
تسبربربراعد الأبنبربربراا علبربربرى تحسبربربرين مسبربربرتو ت العلاقبربربرة بيبربربرنهم وببربربرين أبائهبربربرم وأمهبربربراتهم، والبربربر  ببربربردورها تبربربرهدي إلى تقويبربربرة الرضبربربرا  

 واا.الزواجي بين الأة 
( البربربر  أوضبربربرحت مبربربردى العلاقبربربرة ببربربرين المهبربربرارات الزواجيبربربرة  2019وإتفقبربربرت هبربربرذه النتيجبربربرة مبربربرع دراسبربربرة عبربربرواودة )

والرضا الزواجي والتعرف إلى مستوى كل من المهارات الزواجية والرضبرا الزواجبري لبردى المتزوجبرات حبرديثاا في محافظبرة رام  
 ق والبيرة.

لاخطاااا  المعيارياااة علاااى مقيااااس الرضاااا الزواجاااي لااادى عيناااة  ( المتوساااطات الحساااابية المعدلاااة وا10جااادول رقااام )
 الدراسة في المجموعتين التجريبية والضابطة

 ايطة المعياري  المتوسط ا ساح المعدل  المجموعة
 0.084 2.401 الضابطة
 0.084 4.105 التجريبية 
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المتوسطات ا سبرابية في الجبردول  ولتحديد دلالة الفروق في الأبعاد الفرعية لمقياس الرضا الزواجي، تم حسا   
 :ا ه

( المتوسطات الحسابية والا رافات المعياريااة لاسااتجابات عينااة الدراسااة في المجمااوعتين التجريبيااة  11جدول رقم )
 والضابطة على أبعاد مقياس الرضا الزواجي

 البعد القياس
 التجريبية  الضابطة

 العدد  المعياريالاسراف  المتوسط ا ساح العدد 
المتوسط 
 ا ساح

 الاسراف المعياري

 القبلي

 0.64 2.12 15 0.58 1.71 15 التعبير عن اوبة والمشاعر العاطفية
 0.68 2.23 15 0.57 1.75 15 الانسجام
 0.72 2.31 15 0.57 1.88 15 الالتزام 
 0.64 2.14 15 0.51 1.77 15 التماسم

 البعدي

 0.28 4.00 15 0.49 2.36 15 اوبة والمشاعر العاطفيةالتعبير عن 
 0.22 4.15 15 0.53 2.40 15 الانسجام
 0.34 4.07 15 0.53 2.38 15 الالتزام 
 0.29 4.21 15 0.49 2.40 15 التماسم

الزواجبربري  الجبربردول أعبربرلاه يشبربرير إلى وجبربرود فبربرروق ضبربراهرية ببربرين المجمبربروعتين التجريبيبربرة والضبربرابطة في مقيبربراس الرضبربرا  
القبلبربربربري والبعبربربربردي، ولتحديبربربربرد فيمبربربربرا إذا كانبربربربرت هبربربربرذه الفبربربربرروق ذات دلالبربربربرة إحصبربربربرائية تم القيبربربربرام بتحليبربربربرل التببربربربراين المشبربربربرل   

(ANCOVA)  :وكانت النتائج كا ه 
( لدلالااة الفااروق بااين المجمااوعتين التجريبيااة  ANCOVA( نتااائج تحلياال التباااين المشااترك )12جاادول رقاام )

 مقياس الرضا الزواجيوالضابطة في أبعاد  
 المجال  مصدر التباين

مجمو   
 المربعات 

 ايتا مستوى الدلالة  قيمة ف متوسط المربعات  درجات ا رية

 القبلي

 0.004 0.000 0.102 0.017 1 0.017 التعبير عن اوبة والمشاعر العاطفية
 0.085 0.000 15.39 2.719 1 2.719 الانسجام
 0.023 0.000 6.47 0.132 1 0.132 الالتزام 
 0.014 0.000 12.75 0.066 1 0.066 التماسم

 المجموعة

 0.79 0.032 10.27 17.649 1 17.649 التعبير عن اوبة والمشاعر العاطفية
 0.806 0.99 112.50 19.873 1 19.873 الانسجام
 0.76 0.042 89.433 18.247 1 18.247 الالتزام 
 0.824 0.539 126.752 21.646 1 21.646 التماسم

 ايطة

    0.168 28 4.527 التعبير عن اوبة والمشاعر العاطفية
    0.177 28 4.769 الانسجام
    0.204 28 5.52 الالتزام 
    0.171 28 4.611 التماسم
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 المناقشة:

( لدلالة الفبرروق ببرين  ANCOVAالتباين المشل  )من خلال الجدول أعلاه الذي يشير إلى نتائج تحليل  
المجموعتين التجريبية والضبرابطة في مقيبراس الرضبرا الزواجبري، اكبرن أن نسبرتنتج أنّ هنبرا  فبرروق ذات دلالبرة إحصبرائية ببرين  

العاطفيبربرة، الالتبربربرزام( حيبربربر     والمشبربربراعر  اوببربربرة  عبربرن  المجمبربروعتين التجريبيبربربرة والضبربرابطة علبربربرى مقيبربربراس الرضبربرا الزواجبربربري، )التعببربربرير
( كمبربرا بلغبربرت  0.032العاطفيبربرة( عنبربرد مسبربرتوى دلالبربرة )  والمشبربراعر  اوببربرة  عبربرن  ( لبعبربرد )التعببربرير10.27انبربرت قيمبربرة ف )ك

وذلبربربرم لصبربربرار المجموعبربربرة التجريبيبربربرة في القيبربربراس    (0.042)  دلالبربربرة  مسبربربرتوى  عنبربربرد (  الالتبربربرزام)  ( لبعبربربرد 89.433قيمبربربرة ف )
( بينمبربرا كبربران المتوسبربرط ا سبربراح  4.00البعبردي حيبربر  بلبربرغ المتوسبربرط ا سبربراح لبعبرد التعببربرير عبربرن اوببربرة والمشبربراعر العاطفيبرة )

 (.2.36للمجموعة الضابطة )
المجموعبربربرة التجريبيبربربرة قبربربرد بلبربربرغ  أيضبربربراا بالنظبربربرر إلى المتوسبربربرط ا سبربربراح لبعبربربرد الالتبربربرزام نجبربربرد أنّ المتوسبربربرط ا سبربربراح في  

 ( وذلم في الاختبار البعدي.2.38( في حين كان في المجموعة الضابطة )4.07)
( وذلم يشبرير إلى أنّ البربرنامج الإرشبرادي قبرد  0.80كما يشير الجدول أعلاه أنّ قيمة مربع )ايتا( قد بلغت )  

 بطة في مقياس الرضا الزواجي.%( من التباين بين المجموعتين التجريبية والضا80فسر ما مقداره )
وتشبربربرير نتبربربرائج مبربربرا سبربربربق أن البربربربرنامج الإرشبربربرادي المتعلبربربرق بنظريبربربرة سبربربراتير كبربربران لبربربره أثبربربرر واضبربربر  وملحبربربروظ في ة دة   

مستو ت الرضا الزواجي بين النساا ال  تم تطبيق التجربة علبريهن، كمبرا وكبران لبره أثبرر واضبر  في تحسبرين مسبرتوى الرضبرا  
تو ت التشا م وعبردم الرغببرة في إكمبرال ا يبراة الزوجيبرة، والإبتعبراد عبرن التنمبرر والسبرلبية  الزواجي بين الأةواا، وتقليل مس

في التعببربرير عبربرن المشبربراعر تجبربراه الزوجبربرة والأبنبربراا، كمبربرا وسبربراعد البربربرنامج الزوجبربرات علبربرى تنميبربرة كيفيبربرة مواجهبربرة المشبربربركلات  
 الأسرية ال  كان من الصعلح عليهن مواجهتها سابقاا.

( والبربر  كشبربرفت عبرن بعبربرا المتغبربريرات اياطئبرة عبربرن الوجبربرة  2018اسبربرة أببربرو فرحبرة )وإتفقبرت هبربرذه النتيجبربرة مبرع در 
 لدى الزوجات وعلاقتها بالرضا الزواجي عن ا ياة الزوجية في العاصمة عمان.

 الكلي

     30 32.29 التعبير عن اوبة والمشاعر العاطفية
     30 350.132 الانسجام
     30 34.66 الالتزام 
     30 35.781 التماسم

 الكلي المعدل 

     29 24.64 التعبير عن اوبة والمشاعر العاطفية
     29 27.619 الانسجام
     29 27.033 الالتزام 
     29 29.42 التماسم
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بااين  (  α=0.05: هل توجااد فااروق دالااة إحصااائية عنااد مسااتوى الدلالااة )على  ينص  الثالث الني ؤالالس نتائج
التواصااال والرضاااا الزواجاااي باااين القيااااس البعااادي وقيااااس المتابعاااة لااادى المجموعاااة  اط  متوساااطات علاااى مقيااااس انمااا 

 التجريبية؟
  الدلالبربربربربرة  مسبربربربرتوى  عنبربربربرد   إحصبربربربرائية  دالبربربربرة  لحجاببربربربرة علبربربربرى السبربربربرهال الثالبربربربر  والبربربربرذي يشبربربربرير إلى هبربربربرل توجبربربربرد فبربربربرروق

(0.05=α  )لبربردى  المتابعبربرة  وقيبربراس  البعبربردي  القيبربراس  ببربرين  الزواجبربري  والرضبربرا  التواصبربرل  انمبربراط  مقيبربراس  علبربرى  متوسبربرطات  ببربرين  
التجريبيبربربرة، تم اسبربربرتجراا المتوسبربربرطات ا سبربربرابية والاسرافبربربرات المعياريبربربرة لبربربردرجات المجموعبربربرة التجريبيبربربرة في التطبيبربربرق    المجموعبربربرة

البعدي والتتع، في كل مبرن مقيبراس أنمبراط التواصبرل المهبردد للسبرعادة بالإضبرافة إلى مقيبراس الرضبرا الزواجبري، أيضبراا بهبردف  
 توسطات تم تطبيق اختبار ت للعيناة الملاتبة، كما هو موض  في الجدول التا : بيان الفروق الإحصائية بين الم

( المتوساااطات الحسااااابية والا رافاااات المعياريااااة واختباااار ت بااااين التطبيقاااين البعاااادي والمتابعااااة  13جااادول رقاااام )
 للمجموعة التجريبية على مقياسي التواصل المهدد للسعادة ومقياس الرضا الزواجي.

 البعد القياس
 المجموعة التجريبية 

 العدد 
المتوسط 
 ا ساح

 الدلالة الإحصائية  قيمة *ت* الاسراف المعياري

 البعدي
 0.29 7.210 0.18 4.14 15 بعُد التواصل المهدد للزواا 

 0.55 5.24 0.17 4.11 15 بعُد الرضا الزواجي

 المتابعة  
 0.084 9.201 0.38 3.68 15 بعُد التواصل المهدد للزواا 

 0.079 4.26 0.59 3.90 15 بعُد الرضا الزواجي

 
( ببربرين  a=0.05نسبربرتنتج مبربرن بيبربرانات الجبربردول أعبربرلاه عبربردم وجبربرود فبربرروق ذات دلالبربرة إحصبربرائية عنبربرد مسبربرتوى )

 التطبيق البعدي والمتابعة للمجموعة التجريبية على كل من مقياس التواصل المهدد للسعادة ومقياس الرضا الزواجي.
 المناقشة:

ويسبربرتنتج مبربرن السبربرهال السبربرابق بأن مقيبربراس التواصبربرل المهبربردد للسبربرعادة ومقيبربراس الرضبربرا الزواجبربري ك يكبربرن ومبربرا أي  
فبربربربرروق ذات دلالبربربربرة إحصبربربربرائية علبربربربرى عينبربربربرة الدراسبربربربرة، وذلبربربربرم يعبربربربرود إلى عبربربربردم إسسبربربربرتجدام الباحثبربربربرة للمقبربربربرايا في التطبيبربربربرق  

 تقبربربروم علبربربرى تنميبربربرة أنمبربربراط التواصبربربرل الصبربربرحيحة ببربربرين  التجبربربرري، وإعتمادهبربربرا علبربربرى البربربربرنامج الإرشبربربرادي لنظريبربربرة سبربربراتير البربربر 
البربربرزوجين، كمبربربرا ومكبربربرن البربربربرنامج الإرشبربربرادي القبربربرائمين مبربربرن ذوي ايبربربربرة والإختصبربربراو علبربربرى تطبربربروير وتحسبربربرين مسبربربرتو ت  

 التواصل بين الأةواا سو الإ ابية وة دة الرضا الزواجي لديهن.
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الرضبرا الزواجبري والتواصبرل العبراطفي    ( البر  أوضبرحت عبرن أثبرر2017وإنتفقت هذه النتيجبرة مبرع دراسبرة جبران )
 .والفروق في الرضا الزواجي والتواصل العاطفي تبعاا لمتغيرات الدراسة

 نتائج الدراسة:          2.4

عدم وجود فبرروق ذات دلالبرة إحصبرائية عنبرد مسبرتوى الدلالبرة الإحصبرائي ببرين التطبيبرق البعبردي والمتابعبرة للمجموعبرة   -
 .مقياس التواصل المهدد للسعادة ومقياس الرضا الزواجيالتجريبية على كل من 

 وجود فروق ضاهرية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في مقياس الرضا الزواجي القبلي والبعدي. -

 وجود فروق ضاهرية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في مقياس الرضا الزواجي القبلي والبعدي. -

 حصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس القبلي للرضا الزواجي.عدم وجود فروق ذات دلالة إ -

 هنا  فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس التواصل المهدد للسعادة. -
 :التوصيات  3.4

الدراسبربرات وذلبربرم مبربرن أجبربرل فحبربرص فاعليبربرة البربربرنامج   بربرلح علبربرى المجتصبربرين والببربراحثين أن يقومبربروا  جبربرراا المزيبربرد مبربرن   -
الإرشادي المستند إلى نظرية ساتير في الإرشاد الزواجي والأسبرري، وفحبرص أثبرره علبرى متغبريرات يخبررى، وذلبرم مبرن  

 خلال ندرة الدراسات المتعلقة بهذه النظرية الإرشادية.

يعبراا بصبرورة واضبرحة مبرن كثبررة المشبركلات  العمل على إنشاا مراكز لحرشبراد الزواجبري، حيبر  أن الشبرعلح الأردا   -
 الزواجي وضعف العلاقات الزواجية بين الأةواا.

العمبرل علبرى تغبربرير اتجاهبرات أفبربرراد المجتمبرع الأردا سبرو العلاقبربرات ببرين الأةواا وذلبربرم مبرن خبرلال عقبربرد ورشبرات عمبربرل   -
 تدريبية وإرشادية.

ل التعبررف بمراحبرل البرزواا ومعطياتهبرا في كبرل  العمل على توعية الأةواا من الجنسبرين بطبيعبرة ا يبراة الزوجيبرة مبرن خبرلا -
 مرحلة، وذلم من أجل مساعدة الأةواا على إجتياة أي مشكلة يتعرضون وا في حياتهم الزوجية.

العمل على  هيل الكوادر من المرشدين في مراكز الرعاية الصحية والنفسبرية علبرى مسبراعدة الأةواا وتبروجيههم مبرن   -
 بشكل يسم  وم بفهم سلوكيات بعضهم البعا. أجل الإستمرار في حياتهم الزوجية

إجبربرراا المزيبربرد مبربرن الدراسبربرات التجريبيبربرة مبربرن أجبربرل دراسبربرة مبربردى فاعليبربرة ببربررامج الإرشبربراد الزواجبربري في مسبربراعدة الأةواا   -
 على التجلص من المشكلات الزوجية المتواصلة والسير بهم إلى مرحلة من التكيف والتوافق الزواجي.

 ائمة المصالدر والمراجع:ق
 ، عمان: دار وائل للنشر والتوةيع.مهارات الإتصال وفن التعامل مع الآخرين (.  2019أبو السعيد،  أ د. )
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عمبران: دار اليبراةوردي للنشبرر    الإرشاد الجمعي )فاعليته في خفض مستوى الغضب(،(.  2019أبو دلبو ، أ اا. )
 والتوةيع.

 عمان: دار الياةوردي للنشر والتوةيع.  الإرشاد الأكاديمي.(.  2018أبو سيف، محمد. )

المعتقدات اواطئة عن الزواج لدى الزوجات وعلاقتها بالرضا عاان الحياااة الزواجيااة في  ( 2018أبو فرحة، رانيا. )
 جامعة عمان العربية، عمان، الأردن.، رسال ماجستير غير منشورة، العاصمة عمان

  فاعلية برنامج تدريبي إرشادي جمعي في تحسين مهارات الإتصال الزواجي لاادى الاازوجين.(. 2019بدر، أمل. )
 .153-112(، 1)62المجلة اللبوية، 

  ،الانتما  الوطني وعلاقتااه بساامات الشخصااية والتماساال الأسااري لاادى طلبااة الجامعااة(. 2017البدري، نبيل. )
 عمان: دار ا لا للنشر والتوةيع.

فاعلياااة نماااوذج فرجينياااا سااااتير في تحساااين أنمااااط التواصااال  (.  2016ببربربرز سبربربرلامة، محمبربربرد وجبربربررادات، عببربربرد الكبربربرر . )
، رسبربرالة ماجسبربرتير غبربرير منشبربرورة، الجامعبربرة الأردنيبربرة، الأردن،  الزوجااي بااين عينااة ماان الزوجااات في محافظااة الزرقااا 

 عمان.

الرضاااا الزواجاااي وعلاقتاااه بالتواصااال العااااطفي وعااادد سااانوات الااازواج وعااادد الأبناااا   (.  2017جبربربران، ناديبربربرة. )
 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أم القرى، مكة، السعودية.  والمرحلة العمرية للأبنا ،

ي بااين عينااة ماان  فاعليااة نمااوذج فرجينيااا ساااتير في تحسااين أنماااط التواصاال الزوجاا (.  2014جبربررادات، عببربرد الكبربرر . )
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأردنية، الأردن، عمان. الزوجات في محافظة الزرقا

 ليبيا: مركز الكتا  الأكاداي.النكا  الوجداي وعلاقته بالتوافق الزواجي،  (.  2018ا طماا، سلوى. )

مجلاااة  (. التةصبربربريل الفقهبربري لعمبربربرل مكاتبربرلح الإصبربربرلا  الأسبربرري في اوبربربراكم الشبربررعية الأردنيبربربرة.  2019ا نيطبربري، سبربرناا. )
 .246-235(،  1)46.  علوم الشريعة والقانون
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(. خبربربربربربربربربربربربربربربربربربربربردمات الإصبربربربربربربربربربربربربربربربربربربربرلا  الأسبربربربربربربربربربربربربربربربربربربربرري وحبربربربربربربربربربربربربربربربربربربربرل ايلافبربربربربربربربربربربربربربربربربربربربرات ببربربربربربربربربربربربربربربربربربربربرين المتنبربربربربربربربربربربربربربربربربربربربراةعين.  2018دار الإفتبربربربربربربربربربربربربربربربربربربربراا. )
.aliftaa.johttps://www 22/11/2019، تم إسلجاعه بتاريخ. 

 ، عمان: دار البيروا للنشر والتوةيع.النظريات السوسيولوجية المعاصرة(.  2017الزباري، طاهر. )

لعاماااة  الإتفاقياااة المااانظم لااادى مكاتاااب الإصااالاح الأساااري وحااادود تااادخل النياباااة ا(.  2019البربربرز دات، عمبربربراد. )
 عمان: دار وائل للنشر والتوةيع. الشرعية فيها.

 تر ة: أ.د سهام أبو عطية، عمان: دار الفكر العرح.  العلاج الأسري المشترك.(.  2015ساتير، فرجينا. )

 بغداد: دار الوركاا للنشر والتوةيع. رعاية المعوقين والتكامل الأسري.(.  2016السامرائي، صبيحة. )

 عمان: دار الياةوردي للنشر والتوةيع.  الإتصال وتكنولوجيا التعليم.(.  2019 . )سلامة، عبد الفتا 

 . ليبيا: مركز الكتا  الأكاداي.سيكولوجيا الإتصال الإنساي ومهاراته(.  2015سليمان، سارة. )

(. الرضبربربربرا الزواجبربربري وأثبربربربرره علبربربربرى بعبربربرا جوانبربربربرلح الصبربربربرحة النفسبربربرية في ضبربربربروا بعبربربربرا المتغبربربربريرات  2016 كبربربرري، أةهبربربربرار. )
-12(،  1)75،  مجلااة كليااة التربيااةلداوغرافية والإجتماعية لدى عينة من المتزوجات في منطقة مكبرة المكرمبرة،  ا

20. 

 . ليبيا: دار التعليم الجامعي.التفكل الأسري: الأسباب والمشكلات وطرق علاجها(.  2015السيد، إبراهيم. )

عينبربربرة مبربربرن الأةواا في ضبربربروا بعبربربرا المتغبربربريرات    (. طبيعبربربرة التواصبربربرل الزواجبربربري لبربربردى2018شبربربرر ، ربا  وقبربربروار ، محمبربربرد. )
 .313-299(، 2)11 مجلة دراسات نفسية وتربوية،الداوغرافية،  

(. التواصااال باااين الااازوجين وعلاقتاااة بالتوافاااق الزواجاااي مااان وجهاااة نظااار ماااو في  2007الشبربربررمان، نجبربربرا  محمبربربرد. )
 اليرمو ، اربد، الاردن.. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة  ومو فات جامعة اليرموك

.  لتوافاااق الزواجاااي وعلاقتاااة عسااااليب المعاملاااة الزواجياااة وبعاااض سماااات الشخصاااية(. ا2004الشمسبربران، منبربريرة. )
 رسالة دكتوراة، كلية البنات الر ي، الر ي، السعودية.

فسااية  فاعليااة باارنامج جمعااي مسااتند علااى نظريااة ساااتير للتخفيااف ماان الضااغوطات الن(.  2019شبربرواقفة، تغريبربرد. )
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الزرقاا، الأردن.لدى عينة من الزوجات اللاجئات السوريات

https://www.aliftaa.jo/
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أثااار باارنامج بناااا  الأساارة في تحسااين مهاااارات التواصاال والإنساااجام والرضااا الزواجاااي  (.  2014العمبربرارين، يلاا. )
 زرقاا، الأردن.رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة اواشمية، ال  لدى عينة من الأزواج،

(. أسبربربا  النزاعبربربرات الأسبربررية مبربربرن وجهبربرة نظبربربرر الأبنبربربراا:  2014العبربرواودة، أمبربربرل والسبربرعايدة، جهبربربراد وا ديبربردي، هنبربربراا. )
(،  1)21مجلااة الجامعااة الإساالامية للتدراسااات التربويااة والنفسااية،    دراسة ميدانية في جامعبرة البلقبراا التطبيقيبرة،

227-255. 

زواجية وعلاقتها بالرضا الزواجي لدى المتزوجااات حااديثاً في محافظااة رام    المهارات ال(. 2019عواودة، نداا. )
 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة القدس المفتوحة، فلسطين. والبيرة،

(. أثبربرر ببربررنامج إرشبربراد  عبربري مسبربرتند إلى نظريبربرة سبربراتير في تحسبربرين نوعيبربرة ا يبربراة  2015غيبربر ، سبربرعاد والمشبربراقبة، أمبربراا. )
،  المجلة الأردنية للعلااوم الاجتماعيااةن الزوجات اللواه يعانين من ا فاي الرضا الزواجبري،  الزوجية لدى عينة م

8(2 ،)261-282. 
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